
 

  
 
 
 

 ورزشهاي فیزیولوژي و مدیریت در  پژوهش

 1400 تابستان، 2شمارة ، 13دورة 

 9 -27 ص ص :

 

ها پوششی داده لیتحل طریق هاي ورزشی ازفدراسیونوري اثربخشی و بهره ،کارایی محاسبۀ
)DEA( 

 
 
 

 4علی زارعی  – 3فرشاد تجاري – 2 زاده لطفی فرهاد حسین  – 1∗سپیده قطنیان
ش .1 آزاد اسلامی، واحد تهران مرکدان شگاه  علوم ورزشی، دان شکدة تربیت بدنی و  زي، جوي دکتري مدیریت ورزشی، دان

علوم و تحقیق2تهران، ایران  آزاد اسلامی، واحد  شگاه  علوم پایه، دان شکدة  ستاد گروه ریاضی کاربردي، دان ات، تهران، ایران . ا
شکدة تربیت بد3 ستاد گروه مدیریت ورزشی، دان آزاد اسلامی، واحد تهران مرکزي،. ا شگاه  علوم ورزشی، دان تهران،  نی و 

آزاد اسلامی، واحد تهرا4ایران  شگاه  علوم ورزشی، دان شکدة تربیت بدنی و  شیار گروه مدیریت ورزشی، دان ن مرکزي، . دان
 تهران، ایران

 )1398 / 01 / 29 : تاریخ تصویب،  1397 /09 /29(تاریخ دریافت :  

 
 

 چکیده
بود. تحقیق ) DEAها (پوششی داده یلز تحلاهاي ورزشی با استفاده فدراسیونوري اثربخشی، بهره ،کارایی ۀمحاسبف از مطالعه حاضر هد

ها خروجی ،و ...) فدراسیونۀورزشی، سابق ۀورزشکاران، کارکنان، بودجه، سران( هاوروديتلفیق از لحاظ هدف، کاربردي است که از طریق 
تولیدات  و ...)آگاهی و  ،تقویت نگرش انسانی به زندگی، ، ایجاد الگوي اخلاقی مناسبدر جامعه رقابت ةانگیز، مت جامعهسطح سلا ۀتوسع(

براي  )اي، ورزش پرورشی، آموزشی ورزشی، پژوهش ورزشی و رویدادهاي ورزشیورزش همگانی، ورزش قهرمانی، ورزش حرفه( میانی
گیرنده صمیمت لفیق با تئوريت )،DEA( هاتحلیل پوششی داده ةتکنیک مورد استفاد و) وريبهره و تبدیل به عملکرد (کارایی، اثربخشی

 کردندهایی که در یک رشتۀ ورزشی فعالیت میبود، که نمونۀ آماري شامل فدراسیون ورزشی فدراسیون 52 شامل آماري ۀجامع است.
کارشناسان ر با استفاده از اجماع نظ آن روایی صوري و محتواییبود که ساخته ابزار پرسشنامۀ محقق )، انتخاب شدند.فدراسیون 39(

ها از روش بندي شاخصدهی و رتبهوزنمنظور بهدست آمد. به 92/0 برابر با از آلفاي کرونباخ پرسشنامه پایاییها و یونفدراسورزشی 
 20 .گرفتانجام  GAMSافزار اده از نرممورد نیاز با استفمحاسبات  استفاده شد ومدل نهایی ارزیابی عملکرد طراحی  وفازي  -آنتروپی

هایی اسیوندرصد) از کارایی لازم برخوردار بودند و بقیه ناکارا بودند و تنها فدراسیون گلف اثربخش بود. فدر 28/51فدراسیون ورزشی (
نشان داد با توجه به کارایی و اثربخشی فدراسیون  هابودند. یافته تراثربخش وها بیشتر بود، کاراتر هایشان به وروديکه نسبت خروجی

 وري بود. گلف تنها فدراسیون مذکور داراي بهره
 

 يدیکل يهاواژه
 .DEAوري، کارایی، اثربخشی، ارزیابی عملکرد، بهره

 
  

                                                           
  comn@yahoosepideh.ghotnia:Email.                                                               38629210009نویسندة مسئول : تلفن :  ∗ 
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 مقدمه

در عصر کنونی تحولات شگرف دانش مدیریت وجود 

اي که گونهده است، بهکرناپذیر را اجتناب ارزیابینظام 

فقدان نظام ارزیابی در استفاده از منابع، امکانات، اهداف و 

هاي هاي سازمان و کارکنان را یکی از علائم بیماريراهبرد

. ارزیابی مستمر عملکرد همواره )1( ندکسازمان قلمداد می

ارتقاي سازمان در ارائه خدمات و تصمیمات  به رشد کیفی و

از سوي دیگر هر . )2(شود می هنگام منجرو به 1فراکنشی

منظور آگاهی از میزان مطلوبیت فعالیت در سازمان به

 منظوربهیک نظام ارزشیابی به هاي خود زیرمجموعه

فرایند سنجش . )3( سنجش این مطلوبیت احتیاج دارد

، 3، اثربخشی2جامع عملکرد در قالب عباراتی مانند کارایی

توانمندسازي، قابلیت پاسخگویی در چارچوب اصول و 

مفاهیم براي تحقق اهداف و وظایف سازمانی، ساختاري، 

. )6-4(کند اي و توسعۀ بلندمدت سازمان را بیان میبرنامه

عنوان یک سازمان از این قاعده هاي ورزشی نیز بهفدراسیون

مصرف منابع  یزانم یی، کارایگرعبارت دبهند. مستثنا نیست

. )11 ،10( محصول است یاثربخش ینیمقدار مع یدتول يبرا

 یدشدههاي تولدر این تحقیق منظور از کارایی، نسبت ستاده

هاي لازم (ورودي) براي تولید این (خروجی) به داده

و  یاثربخش ةمعمولاً با دو واژ ییهاست. مفهوم کاراستاده

جهت هم یزانم ی. اثربخش)12( شوداشتباه می 4وريرهبه

 شدهیینسازمان را با اهداف تع یک هايیتبودن انجام فعال

و  یاز اثربخش یبیوري ترک، اما بهرهدهدیآن نشان م يبرا

در تحقیق حاضر براي سنجش  .)14 ،13( است ییکارا

وري نسبت کل تولید یا خروجی به کل مصرف میزان بهره

. )16 ،15(شود یا ورودي در یک دورة زمانی استفاده می

مندند عملکرد خود را در هاي ورزشی نیز علاقهسازمان

گیري اندازه شدهییندستیابی به اهداف از پیش تع يراستا

                                                           
1. Proactive 
2. Efficiency  
3. Effectiveness 

کنند، ولی سنجش واقعی و کامل عملکرد هنگامی انجام 

 یگريهاي دروش ها ازبر این شاخصگیرد که علاوهمی

 دلیل ماهیت غیرانتفاعی. البته به)17( استفاده شود

و عملکرد دشوار  5هاي ورزشی، سنجش اثربخشیفدراسیون

 ۀورزشکاران، کارکنان، بودجه، سران در تحقیق حاضر است.

عنوان داده فدراسیون، امکانات و تجهیزات به ۀورزشی، سابق

اي، ورزش همگانی، ورزش قهرمانی، ورزش حرفهو همچنین 

شی ورزشی، پژوهش ورزشی و ورزش پرورشی، آموز

عنوان خروجی براي سنجش میزان ورزشی به مسابقات

براي سنجش  در نظر گرفته شدند. هایونکارایی فدراس

ورزش همگانی، ورزش قهرمانی، ورزش میزان اثربخشی، 

اي، ورزش پرورشی، آموزشی ورزشی، پژوهش ورزشی حرفه

لامت سطح س ۀتوسععنوان ورودي و به ورزشی مسابقاتو 

، ایجاد الگوي اخلاقی در جامعه رقابت ةانگیز، جامعه

آگاهی و دانش  ،تقویت نگرش انسانی به زندگی، مناسب

مشارکت  ،ب، مقاله و نشریهاانتشار کت ،فنی ورزشی جامعه

عنوان خروجی در نظر گرفته به و میزبانی مسابقات مهم

 ارزیابی کارایی منظوربه یاديهاي بسیار زمدلشدند. 

 کنند تاکدام تلاش می ها در دنیا وجود دارد که هرزمانسا

د نوها را به سمت تعالی و بهبود خدمات پیش برسازمان

ها براساس نیازشان نسبت به انتخاب این سازمان. )19 ،18(

ها مدل تحلیل یکی از این مدل که کنندها اقدام میمدل

را  هاسازمانها مسیر حرکت . شاخصهاستپوششی داده

کند. نگاه اول در تدوین براي رسیدن به اهداف مشخص می

و مأموریت و اهداف کلان،  اندازچشمها بر شاخص

هاي عملیاتی و مدت و برنامهراهبردهاي بلندمدت و کوتاه

. شناسایی )20(شود هاي اصلی متمرکز میبه فعالیت

هاي هاي ارزیابی کارایی و اثربخشی از گاممعیارها و شاخص

منظور با بررسی پیشینۀ ، بدین)21( استاساسی در ارزیابی 

4. Productivity 
5. Effectiveness 
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هاي اولیۀ ارزیابی عملکرد و میزان تحقیقات از حوزه

رزش هاي ورزشی در هفت حوزه (واثربخش بودن فدراسیون

اي، ورزش پرورشی، همگانی، ورزش قهرمانی، ورزش حرفه

) با آموزشی ورزشی، پژوهش ورزشی و رویدادهاي ورزشی

تحت آموزش، (افراد هفت شاخص در زمینۀ کارایی 

هاي فعالیت ،یمل میت يشده، تعداد اعضاهاي کسبمدال

هاي و دوره يو داور يگریهاي مربکلاس ،یفرهنگ

مسابقات  يو برگزار یهاي پژوهشتعداد فعالیت ،یتخصص

سطح  ۀتوسع( و هفت شاخص در زمینۀ اثربخشی )یورزش

، ایجاد الگوي اخلاقی در جامعه انگیزه رقابت، سلامت جامعه

آگاهی و دانش  ،تقویت نگرش انسانی به زندگی، ناسبم

مشارکت  ،ب، مقاله و نشریهاانتشار کت ،فنی ورزشی جامعه

 روش از امروزه ) شناسایی شد.و میزبانی مسابقات مهم

 به مربوط مختلف هايزمینه در هاپوششی داده تحلیل

 از: در اندکه عبارت شودمی استفاده بدنی تربیت و ورزش

 یريگاندازه يباز یک سطح در را ییکارا ،اول روش

 مالکیت کرنرها، شامل شوت، آن يدروندادها که کنندمی

 دوم، روش است. در يباز نتیجۀ آن هايیخروج و توپ

 آن در و است ورزش مدیریتی در یا یگريمرب ییکارا

 ياحرفه يهاورزش در مدیریتی، مختلف يهامهارت

 یک ییکارا سوم، روش درشود. می گیرياندازه و مطالعه

 و شودمی وتحلیلیهتجز و بررسی لیگ یک در تیم

، )23 ،22(آید یم دستبه تیم بالقوة هايییتوانااز  انحرافات

 و بررسی ورزشی سازمان یک ییکارا چهارم، روش در

 از استفاده در سازمان قوت و ضعف نقاط و  گیرياندازه

. جماعت و )24(شود می مشخص یافتهاختصاص منابع

هاي فدراسیون يساؤدیدگاه ر ۀمقایسبه ) 1389( همکاران

حامی در خصوص اهداف  يهاورزشی و مدیران شرکت

بررسی عوامل به ) 1380(یدي حم و )25( یحمایت مال

مدیریت در  یمرتبط با استقرار سیستم اطلاعات

پرداختند اسلامی ایران  يهاي ورزشی جمهورفدراسیون

بندي رتبه«) تحقیقی با عنوان 1388آماده و همکاران (. )1(

کشور از لحاظ کارایی فنی بخش صنعت با  يهااستان

. )26(، انجام دادند »هااستفاده از روش تحلیل پوششی داده

در  )1387نجفی و همکاران ( و )1393محقر و همکاران (

ي هاروشدنبال ارزیابی کارایی با استفاده از پژوهشی به

. )28 ،27( اندبوده AHPو  BSC ,DEAترکیبی 

گرفته در زمینۀ کارایی و اثربخشی با روش تحقیقات انجام

ها بیشتر در زمینۀ صنعت و سیستم تحلیل پوششی داده

هاي با توجه به جایگاه و اهمیت فدراسیوناند. بانکداري بوده

ورزشی در ایران و وظایف بسیار خطیر و ارزشمند آنها یعنی 

ترویج ورزش در سطح همگانی و نخبه، هماهنگی توسعه و 

 ۀمسابقات در سطح محلی و ملی، انتخاب، آموزش و توسع

المللی و از هاي بینحضور در میدان منظوربههاي ملی تیم

خدمات  ۀارائ يطرفی وابستگی آنها به منابع مالی دولت برا

در مقابل عملکرد خود  بایدیخود م يهابرنامه يو اجرا

هاي ورزشی مانند فدراسیون يهاسازمان باشند. پاسخگو

در شرایط  يو اجتماعی اقتصاد يورزشی از نظر ساختار

آنان را با  یراحتبه توانیمتفاوتی قرار دارند و نم

ورزشی دیگر کشورها مقایسه کرد. البته  يهاسازمان

ها ها و روشاز این مدل توانندیورزشی کشور م يهاسازمان

موجود خود را بررسی کنند و احیاناً با  وضعیت فعلی و

ورزشی داخل کشور مقایسه شوند. هرچه را که  يهاسازمان

و هرچه  یمتوانیم کنترل کننمی یم،گیري کننتوانیم اندازه

نخواهد  یرپذمدیریت آن امکان یم،را که نتوانیم کنترل کن

 یتوضع یسه،و مقا یعنوان بررسپژوهش به ینبود. در ا

آمده است  یکدیگرهاي ورزشی نسبت به راسیونعملکرد فد

 یاضی ر یزيربرنامه يهامدل ۀتوسع از طریقامر  ینکه ا

DEAدر این است.  یافتهها) تحقق دادهی پوشش یل(تحل

هاي یک فدراسیون ورزشی نسبت به مدل خروجی

شود و با این روش عملکرد هاي مشخص سنجیده میورودي

یا عملکرد چند فدراسیون  هاي مختلففدراسیون در دوره
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ها در داده ۀمدل توسع ةعمد یتمزکند. را با هم مقایسه می

مورد ارزیابی و  يکامل واحدها يبندتحقیق رتبه ینا

هاي ورزشی طراحی مدل ارزیابی عملکرد فدراسیون

الگو  ۀها و همچنین ارائبراساس مدل تحلیل پوششی داده

نظري  ست. پژوهش حاضر مدلهایونفدراس براي

  کند.میپیشنهادي زیر را آزمون 

 
 . مدل نظري پیشنهادي تحقیق1شکل 

 

  هاروش و مواد

یري کلی توسعۀ گجهتنوع تحقیق به لحاظ هدف یا 

دانش کاربردي در یک زمینۀ خاص بود و از نوع تحقیقات 

ها ها، خروجیتلفیق ورودي باتحقیق حاضر کاربردي است. 

بدیل به عملکرد (کارایی، اثربخشی، و تولیدات میانی براي ت

) است. تکنیک مورد استفاده تحلیل پوششی وريبهره

 ۀجامع. است تلفیق شده گیرندهها با تئوري تصمیمداده

 52ی (هاي ورزشفدراسیون تمامیآماري تحقیق 

طور خاص ورزشی به ۀکه در یک رشت فدراسیون) بودند

زیابی میزان براي ار فدراسیون). 39( کردندیفعالیت م

ابتدا از ، ورزشی هايیونفدراس وري، اثربخشی و بهرهکارایی

اهمیت ، آماري ۀطریق توزیع پرسشنامه بین جامع

بره با استفاده از روش ارزیابی را توسط افراد خ يهاشاخص

 ریاضی يمدلساز از طریقآمده دستنتایج بهو دلفی تعیین 

DEA افزارها و نرمو تحلیل پوششی داده GAMS  تحلیل

خطی و  یزيرها یک روش برنامهتحلیل پوششی دادهشد. 

در مدیریت براي ارزیابی کارایی است که  يابزار مفید

کار بهچندین ورودي را براي تولید و چندین خروجی را 

گیرنده عبارت است از . در این پژوهش واحد تصمیمبردمی

ر، رئیس یک واحد سازمانی مجزا که توسط فردي به نام مدی

 م است. و داراي فواید سیستشود مییا مسئولی اداره 

را براي رسیدن به  هاسازمانمسیر حرکت  هاشاخص

بر  هاشاخصکند. نگاه اول در تدوین یماهداف مشخص 

و مأموریت و اهداف کلان، راهبردهاي بلندمدت  اندازچشم
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هاي اصلی یتفعالهاي عملیاتی و مدت و برنامهو کوتاه

ي ارزیابی هاشاخصشود. شناسایی معیارها و رکز میمتم

، )21( استي اساسی در ارزیابی هاگامکارایی و اثربخشی از 

هاي اولیۀ منظور با بررسی پیشینۀ تحقیقات از حوزهبدین

هاي یونفدراسارزیابی عملکرد و میزان اثربخش بودن 

رزش همگانی، ورزش قهرمانی، ورزشی در هفت حوزه (و

، ورزش پرورشی، آموزشی ورزشی، پژوهش ياورزش حرفه

) با هفت شاخص در زمینۀ ورزشی و رویدادهاي ورزشی

شده، تعداد کسب يهاتحت آموزش، مدال(افراد کارایی 

 يگریمرب يهاکلاس ،یهاي فرهنگفعالیت ،یمل میت ياعضا

 یپژوهش هايیتتعداد فعال ،یهاي تخصصو دوره يو داور

و هفت شاخص در زمینۀ  )یمسابقات ورزش يو برگزار

در  رقابت ةانگیز، سطح سلامت جامعه ۀتوسع( اثربخشی

تقویت نگرش انسانی ، ناسب، ایجاد الگوي اخلاقی مجامعه

ب، اانتشار کت ،آگاهی و دانش فنی ورزشی جامعه ،به زندگی

) که مشارکت و میزبانی مسابقات مهم ،مقاله و نشریه

 شناسایی شده است، در این تحقیق استفاده خواهد شد.

هاي مورد بررسی، براساس نظر کارشناسان در فدراسیون

 تنظیم شدند: زیر صورتبهي ورودي و خروجی هاشاخص
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فدراسیون هاي ورزشی و بهره وري اثربخشی، . مدل نظري مفروض براي برآورد میزان کارایی2شکل   

 

با . است DMUدر این پژوهش هر فدراسیون یک 

 ايیههیچ فرض، توجه به نوع تحقیق که مدلسازي است

 یر است: تحقیق به شرح ز هايفرضیشنخواهیم داشت. پ

 .اندموجود کمی یا کیفیتمام اطلاعات . 1

 شود.نوع بازده به مقیاس ثابت یا متغیر فرض می. 2

پاسخ  هاپرسشنمونه صادقانه و با آگاهی به  ياعضا. 3

 ه ندارند.دهند و نگاه سوگیرانمی

هاي هاي ورودي و خروجی فدراسیونشاخص. 4

ورزشی با توجه به وظایف، اهداف و رسالت آنها بوده و براي 

 است. مناسب هایونان کارایی فدراستعیین میز
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افزارها و تحلیل آماري تحقیق از جامعیت و نرم. 5

 ها برخوردارند.داده وتحلیلیهکفایت لازم براي تجز

ها از ابزار زیر استفاده خواهد داده يآورجمع منظوربه

 شد:

 بینییشبراي پ یاضیر يها(مدل ریاضیي هامدل. 1

شده و و حالتی ساده شوندیماستفاده  یستمس یکرفتار 

 یانحل براي بند که حاوي راهاواقعی یستمس یکاز  یبیتقر

 .)یستم هستندرفتار س

 براي سیستم: شدهارائهمدل ریاضی 

 
 

  GAMS سازيینهافزار بهنرم. 2

با  يسازمدل یسینویک زبان برنامه GAMSسیستم 

  .قابلیت بالاست

 ساخته    . پرسشنامۀ محقق3

ها بوده است ها و ستادهنهاده ترین مرحله شناساییمهم

ن ابا متخصص يحضور ۀکه این مرحله نیز از طریق مصاحب

 يسوابق و مستندات موجود در واحدها ةو همچنین مشاهد

 يهاها و ستادهتحت بررسی انجام شده و شناسایی نهاده

، ثیر آنها در افزایش کاراییأتحقیق از طریق میزان ت

منظور بهانجام پذیرفته است.  وريبهره اثربخشی و

 ۀاز پرسشنامها براي بررسی میزان کارایی ي دادهآورجمع

کارایی،  منظور ارزیابی. بهاستفاده شده است ساختهمحقق

 در تحقیق حاضربررسی شد. ها ها به دادهنسبت ستاده

 ۀورزشی، سابق ۀورزشکاران، کارکنان، بودجه، سران

ورزش و  ،عنوان دادهو تجهیزات به فدراسیون، امکانات

اي، ورزش پرورشی، همگانی، ورزش قهرمانی، ورزش حرفه

آموزشی ورزشی، پژوهش ورزشی و رویدادهاي ورزشی 

 هایونعنوان خروجی براي سنجش میزان کارایی فدراسبه

 در نظر گرفته شدند.

 

=  کارایی    
 

ورزش همگانی، ورزش براي سنجش میزان اثربخشی، 

موزشی ورزشی، آ، فرهنگیاي، رمانی، ورزش حرفهقه

 ۀتوسععنوان ورودي و به ورزشی مسابقاتپژوهش ورزشی و 

، ایجاد الگوي در جامعه رقابت ةانگیز، سطح سلامت جامعه

آگاهی و  ،تقویت نگرش انسانی به زندگی، اخلاقی مناسب

 ،ب، مقاله و نشریهاانتشار کت ،دانش فنی ورزشی جامعه

عنوان خروجی در نظر به یزبانی مسابقات مهممشارکت و م

 يهامنظور شناسایی شاخصبهگرفته شدند. در حقیقت 

گیرد: زیر صورت می هايیتفعال ،و اثربخشی ارزیابی کارایی

، بررسی هایونفدراس يبرا شدهینبررسی شرح وظایف تدو

ند ادر تعامل هایونساختار سازمانی و واحدهایی که با فدراس

مشترك  هايیتفعال ها وتعاملات آنها، بررسی پروژه ةو نحو

با ادارات کل و وزارت ورزش و جوانان مرتبط از طریق 

ن و کارشناسان فدراسیون، با مسئولا يحضور ۀمصاحب

 ياستعلام شرح، میزان اهمیت و میزان صرف وقت برا

ها، خود از ترکیب خروجی و هايکدام از ورود هر .هایتفعال

 اند. دست آمدهیا چند خروجی دیگر به يچند ورود

 

هاوجیمجموع موزون خر  
هامجموع موزون ورودي  
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 هاي ورزشی منتخب. شاخص ورودي و خروجی و میانی براساس نظر کارشناسان فدراسیون1جدول 
 هاي خروجیشاخص هاي میانیشاخص هاي وروديشاخص

 ورزشکاران. 1
 کارکنان. 2
 بودجه. 3
 فدراسیون  ۀسابق .4
 امکانات و تجهیزات. 5

 ورزش همگانی. 1
 ورزش قهرمانی . 2
 اي ورزش حرفه. 3
 . فرهنگی4
 آموزشی ورزشی . 5 
 پژوهش ورزشی . 6
 ورزشی. مسابقات 7

 سطح سلامت جامعه ۀتوسع. 1
 در جامعه رقابت ةانگیز. 2
 . ایجاد الگوي اخلاقی مناسب در جامعه3
 ی به زندگینگرش انسان تیتقو. 4
 . میزان آگاهی و دانش فنی ورزشی5
 مقاله و نشریه . انتشار کتاب،6
 . مشارکت و میزبانی مسابقات7

 

هاي ورودي در خصوص سطح تحصیلات شاخص

کارکنان مشخص شدند. در قسمت بررسی میزان بودجۀ 

 ،جاري ۀبودجهاي ورزشی، بودجه به مجموع فدراسیون

 درآمد برگزاري ،هاي مربیگريدوره درآمد برگزاري

درآمد حق  ،هاي آموزشیکلاس درآمد، هاي داوريدوره

حساب شد.  هادرآمد از سایر راه و در مسابقات هایمشرکت ت

در قسمت بررسی سرانۀ ورزشی مشخص شد که به ازاي هر 

نفر تحت آموزش در هر فدراسیون چند متر مربع فضاي 

ورزشی روباز و سرپوشیده وجود دارد که متأسفانه در این 

زم را قسمت برخی کارشناسان مربوطه اطلاعات کافی و لا

در زمینۀ میزان سرانۀ ورزشی در رشتۀ ورزشی مورد فعالیت 

خود نداشتند و محقق برخی اطلاعات در این زمینه را از 

کارشناس محترم وزارت ورزش دریافت کرد. در قسمت 

است تا  شده خواسته، از کارشناسان امکانات و یزاتتجه

. در قید کننددر هاي ورزشی خود را ینزمو  هاسالنتعداد 

 در خصوصهاي خروجی (ورزش قهرمانی)، قسمت شاخص

(ردة بزرگسالان)، مسابقات و  شدهکسبهاي تعداد مدال

، قهرمانی جهان مسابقات آسیایی، المللیبین ي هاتورنمنت

بررسی شدند. در  لیگ جهانیو  لمپیک، اآسیایی هاييباز

هاي طلا، نقره و برنز مشخص شدند و هر سال تعداد مدال

معنی که اگر ي صورت گرفت، بدینگذارارزشراي هر کدام ب

فدراسیونی دو مدال طلا کسب کرده بود، این مقدار در عدد 

هاي نقره دو برابر و تعداد سه ضرب شد و تعداد مدال

هاي برنز در عدد یک ضرب شد. سپس در هر قسمت، مدال

در هر سه رنگ مدال با هم جمع و در  آمدهدستبهتعداد 

اي ارزش آن مسابقه ضرب شد. در بخش ورزش حرفهعدد 

هاي در قسمت ورزشکاران عضو تیم ملی و در بخش فعالیت

هاي فرهنگی، تعداد هر کدام مشخص شد. در قسمت دوره

برگزاري آموزشی مربیگري و داوري بررسی شد. در قسمت 

هاي آموزش مدیریت ورزشی، علم هاي تخصصی (دورهدوره

و غیره) تعداد شناسی ورزش ورزش، روانتمرین، فیزیولوژي 

هر کدام مشخص شد. در بخش پژوهشی در قسمت 

، تعداد مشخص شد. فدراسیونهر هاي پژوهشی در فعالیت

در قسمت میزبانی مسابقات (ردة بزرگسالان)، مسابقات 

معنی که تعداد مسابقات ي شدند؛ بدینگذارارزش

یایی سه برابر، شده در بخش جهانی چهار برابر، آسیزبانیم

المللی دو برابر و کشوري یک برابر شدند. در تورنمنت بین

قسمت سؤالات مربوط به اثربخشی از چهار مقیاس کاملاً 

موافق، موافق، نظري ندارم، مخالف، کاملاً مخالف استفاده 

محقق از روش زیر براي خارج  هاپاسخشد. پس از دریافت 

 د:کردن اعداد از حالت فازي اقدام کر

  



 
 DEA(                     17ها (پوششی داده یلتحل طریق هاي ورزشی ازفدراسیونوري اثربخشی و بهره ،کارایی محاسبۀ

 

 

 کاملاً موافق )8/0، 1، 1(
 موافق )6/0، 75/0، 9/0(
 نظري ندارم )3/0، 5/0، 7/0(
 مخالف )1/0، 25/0، 4/0(

 کاملاً مخالف )0، 0، 2/0(
 کاملاً مخالف )0، 0، 2/0(

 

ها و ي اطلاعات و مشخص کردن دادهآورجمعمنظور به

هاي تیسابر پرسشنامه از مقالات، هاي مربوط علاوهستاده

هاي ورزشی، مصاحبه با کارشناسان برخی رسمی فدراسیون

هاي مربوط به موضوع استفاده شد. نامهیانپاها و یونفدراس

ي از دانشکدة انامهها ابتدا یونفدراسپیش از مراجعه به 

منظور ها بهیونفدراستربیت بدنی و علوم ورزشی براي 

ة عدن علت همکاري نکردهمکاري دریافت شد، ولی به

و صرف زمان بیهوده و اتلاف وقت، مجدداً  آنهابسیاري از 

ي راهبردي وزارت هاپژوهشي به مرکز مطالعات و انامه

ي به انامهورزش از دانشکده اخذ شد و سپس از آن مرکز 

دفتر حراست وزارت ورزش و جوانان زده شد و در نهایت 

ه شد هاي ورزشی گرفتمنظور همکاري فدراسیوني بهانامه

ها از ي دادهآورجمعهاي ورزشی شد. و تحویل فدراسیون

 ةمحدودهاي مربوط هفت ماه به طول انجامید. فدراسیون

 چهار( 1394تا  1391 يهاهاي مربوط به سالزمانی داده

 .شوندیم يآورهاي ورزشی کشور جمعسال) فدراسیون

(که در  هاي ورزشیفدراسیون تمامیمکانی شامل  ةمحدود

 فدراسیون ورزشی) 39کنند، رشتۀ ورزشی فعالیت می یک

براي دستیابی به اطلاعات  در شهر تهران است.

هاي مربوط کارشناس خبره در فدراسیون 39ها، یونفدراس

 52به پرسشنامه پاسخ دادند. شایان ذکر است که از میان 

فدراسیون موجود در جامعۀ آماري و با توجه به تعداد زیاد 

هایی که تنها در یک رشتۀ ورزشی فعالیت سیون، فدراآنها

کردند و به اهداف تحقیق حاضر نزدیک بودند، بررسی می

 ،یورزش یشکزپ ،یورزش يهاهاي انجمن(فدراسیونشدند 

 ان،ینایاعضا، ناب وندیهاي خاص و پجانبازان، بیماري

ورزش  ،یو بوم یگانه، سنتسه ،یدانشگاه يهاورزش

و  يورزش کارگر يآماتور ان،یناشنوا ،يآموزدانش

. از لحاظ قلمرو موضوعی، )نشدند یبررس یپهلوان يهاورزش

هاي هاي ارزیابی کارایی و اثربخشی فدراسیونشاخص

ها تعیین ي ریاضی و تحلیل پوششی دادههامدلورزشی با 

 استفاده شد. GAMSافزار شد. در این پژوهش از نرم

 

  هایافته

بیشترین تعداد کارکنان در مجموع ها نشان داد که یافته

 نفر) 103( مربوط به فدراسیون اسکواش) 94تا  91(سال  4

نفر در  61فدراسیون والیبال از نظر تعداد کارکنان با  است.

نفر در طی چهار سال  59رتبۀ دوم و فدراسیون کاراته با 

میزان بیشترین  ) در رتبۀ سوم قرار دارند.94تا  91(

هاي فدراسیون ترتیب مربوط بهت بهتجهیزات و امکانا

 58مورد و بسکتبال  120مورد، بدمینتون  290اسکیت با 

ترتیب به 1394سابقه تا سال بیشترین  مورد بوده است.

سال و فدراسیون  298ي با بردارمربوط به فدراسیون وزنه

 سال است. 274سال و فدراسیون بسکتبال با  282بوکس با 

مربوط ورزشی  سرانۀ مقدار بیشترین ها نشان داد کهیافته

ي و نوردکوهي، سواردوچرخه ،اسکی هايبه فدراسیون

 4000رانی با یلاتومبصعودهاي ورزشی و موتورسواري و 

هاي چوگان، سوارکاري و قایقرانی با متر مربع، و فدراسیون

 4بودجه در مجموع مقدار است. بیشترین  متر مربع 2000

 هاي قایقرانیبه فدراسیون مربوط )94تا  91(سال 

 17400000000با  ، کشتیتومان 24200000000با

 15000000000 رانی بایلاتومبو  و موتورسواريتومان 

مربوط  تعداد ورزشکاران تحت آموزشاست. بیشترین تومان 

نفر، کاراته  5000000اسکیت با تعداد هاي فدراسیونبه 

اساس مدل نفر است. بر 1690000نفر و کشتی  1700000

هاي در فدراسیون (S1) میزان کارایی شدهارائهریاضی 

 نمایش داده شده است. 94تا  91سال  ازورزشی 
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 94تا  91سال  از ورزشی هايفدراسیونمیزان کارایی مجموع  .2 جدول
S1 

 کارایی 
  هایونفدراس

DMU 

 DMU1 اسکواش 485/0
 DMU2 اسکی 000/1
 DMU3 يسواردوچرخه 000/1
 DMU4 اسکیت 000/1
 DMU5 بسکتبال 000/1
 DMU6 بدمینتون 000/1
 DMU7 بدنسازي و پرورش اندام 000/1
 DMU8 بوکس 552/0
 DMU9 یارد و بولسبیل ،بولینگ 893/0
 DMU10 تکواندو 000/1
 DMU11 تیراندازي 353/0
 DMU12 تیراندازي با کمان 727/0
 DMU13 تنیس 485/0
 DMU14 تنیس روي میز 458/0
 DMU15 جودو و کوراش 572/0
 DMU16 چوگان 000/1
 DMU17 یدانیدووم 911/0
 DMU18 ژیمناستیک 000/1
 DMU19 سوارکاري 000/1
 DMU20 شطرنج 602/0
 DMU21 شمشیربازي 000/1
 DMU22 شنا، شیرجه و واترپلو 828/0
 DMU23 قایقرانی 676/0
 DMU24 کبدي 977/0
 DMU25 کشتی 000/1
 DMU26 کاراته 870/0
 DMU27 و صعودهاي ورزشی ينوردکوه 747/0
 DMU28 گلف 000/1
 DMU29 رانییلاتومبموتورسواري و  000/1
 DMU30 و غواصی یقغرنجات 312/0
 DMU31 يازورخانهپهلوانی و  000/1
 DMU32 رزمی يهاورزش 000/1
 DMU33 يبرداروزنه 000/1
 DMU34 گانهسه 000/1
 DMU35 والیبال 604/0
 DMU36 ووشو 000/1
 DMU37 هاکی 512/0
 DMU38 هندبال 000/1
 DMU39 و هنرهاي رزمی فوکونگ 869/0
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، نشان داد که براساس فرمول ریاضی 2هاي جدول یافته

ي، سواردوچرخههاي اسکی، شدة فدراسیونیطراح

اسکیت، بسکتبال، بدمینتون، بدنسازي و پرورش اندام، 

و، چوگان، ژیمناستیک، سوارکاري، شمشیربازي، تکواند

رانی، پهلوانی و یلاتومبکشتی، گلف، موتورسواري و 

، ووشو، گانهسهي، برداروزنهي رزمی، هاورزشي، ازورخانه

هاي ها فدراسیونهندبال کارا هستند. براساس یافته

اسکواش، بوکس، بولینگ و بیلیارد و بولس، تیراندازي، 

کمان، تنیس، تنیس روي میز، جودو و کوراش، تیراندازي با 

یدانی، شطرنج، شنا شیرجه و واترپلو، قایقرانی، کبدي، دووم

یق و غرنجاتي و صعودهاي ورزشی، نوردکوهکاراته، 

و هنرهاي رزمی ناکارا  فوکونگغواصی، والیبال و هاکی، 

 هستند. 

از میان  شدهارائهبا توجه به نتایج تحقیق و مدل ریاضی 

فدراسیون ورزشی تحت بررسی تنها فدراسیون گلف از  39

ها اثربخش بوده است و بقیۀ یونفدراسمیان تمام 

. اندبودهها از نظر مدل ریاضی تحقیق اثربخش نیونفدراس

در  اثربخشیهاي مربوط به میزان یافته ،3 جدولدر 

نمایش داده شده  94تا  91از سال  هاي ورزشیفدراسیون

ي در سواردوچرخهنشان داد که فدراسیون  هایافته است.

بخش آموزشی ورزشی، فدراسیون تنیس در بخش پژوهش 

ورزشی، فدراسیون ژیمناستیک در بخش ورزش قهرمانی، 

فدراسیون شطرنج در بخش مسابقات ورزشی، فدراسیون 

شنا شیرجه و واترپلو در بخش ورزش قهرمانی، فدراسیون 

خش ورزش قهرمانی، ي و صعودهاي ورزشی در بنوردکوه

فدراسیون گلف در سه بخش ورزش همگانی، قهرمانی و 

یق و غواصی در بخش مسابقات غرنجاتفرهنگی، فدراسیون 

ي رزمی در بخش پژوهش هاورزشورزشی، فدراسیون 

در دو بخش ورزش قهرمانی و  گانهسهورزشی، فدراسیون 

 . مسابقات ورزشی اثربخشی داشته است

 

 94تا  91 سال زا طبقۀ اول هاي ورزشیفدراسیونها در هر کدام از شاخص اثربخشییزان ممجموع . 3 جدول

 
S27 

اثربخشی 
 در شاخص
 رویدادهاي

 ورزشی

 
S26 

اثربخشی در 
 شاخص

پژوهش 
 ورزشی

 
S25 

اثربخشی در 
 شاخص

آموزشی 
 ورزشی

 
S24 

اثربخشی 
 در شاخص
 فرهنگی

 
S23 

 اثربخشی
 در شاخص

ورزش 
 ايحرفه

 
S22 

ی در اثربخش
 شاخص
ورزش 
 قهرمانی

 
S21 

اثربخشی در 
 شاخص
ورزش 
 همگانی

 
 هاونیفدراس

 
DMU 

3243/0  2041/0  1104/0  1801/0  6931/0  1531/0  0084/0  DMU1 اسکواش 
 

2857/0  0911/0  0578/0  0772/0  1179/0  0625/0  0015/0  DMU2 اسکی 
 

2500/0  0842/0  000/1  0617/0  1293/0  3333/0  0011/0 يارسودوچرخه   DMU3 
 

3361/0  2041/0  0605/0  1914/0  3000/0  0111/0  0001/0  DMU4 اسکیت 
 

0398/0  1310/0  0258/0  1684/0  5000/0  3333/0  0025/0  DMU5 بسکتبال 
 

2253/0  0990/0  0275/0  1802/0  3448/0  0270/0  0006/0  DMU6 بدمینتون 
 

4039/0  2317/0  0407/0  2500/0  2134/0  0236/0  0012/0 بدنسازي و  
 پرورش اندام

DMU7 
 

5000/0  1276/0  0373/0  6897/0  5090/0  3333/0  0021/0  DMU8 بوکس 
 

7692/0  5894/0  0989/0  3369/0  1966/0  0417/0  0047/0 بولینگ و بیلیارد  
 و بولس 

DMU9 
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1333/0  2358/0  0254/0  0246/0  2527/0  0076/0  0054/0  DMU10 تکواندو 
 

5000/0  2033/0  2148/0  3415/0  2948/0  3333/0  0044/0  DMU11 تیراندازي 
 

2586/0  7967/0  1954/0  2668/0  3233/0  2586/0  0106/0  DMU12 تیراندازي با کمان 
 

3379/0  0000/1  1465/0  5052/0  7500/0  6759/0  0208/0  DMU13 تنیس 
 

2121/0  7398/0  0740/0  2667/0  6000/0  8483/0  0016/0  DMU14 تنیس روي میز 
 

0020/0  6951/0  0138/0  2656/0  2586/0  3333/0  0004/0  DMU15 جودو و کوراش 
 

3931/0  3631/0  5784/0  2586/0  3000/0  5897/0  3490/0  DMU16 چوگان 
 

0575/0  1474/0  0337/0  1923/0  3181/0  1111/0  0157/0  DMU17 دو و میدانی 
 

0169/0  089/0  8250/0  0313/0  0005/0  0000/1  0320/0 کژیمناستی   DMU18 
 

0442/0  8491/0  8641/0  4632/0  9482/0  1725/0  6760/0  DMU19 سوارکاري 
 

0000/1  7352/0  0991/0  8945/0  5862/0  6901/0  7120/0  DMU20 شطرنج 
 

0303/0  8572/0  2051/0  8945/0  5007/0  8282/0  1716/0  DMU21 شمشیربازي 
 

2222/0  9820/0  6590/0  3082/0  3082/0  0000/1  0010/0 نا، شیرجه و ش 
 واترپلو

DMU22 
 

6676/0  9592/0  1353/0  8391/0  7060/0  6550/0  9760/0  DMU23 قایقرانی 
 

1616/0  1025/0  3710/0  3333/0  2414/0  1552/0  1780/0  DMU24 کبدي 
 

4291/0  9472/0  4070/0  0802/0  0004/0  0830/0  0010/0  DMU25 کشتی 
 

4221/0  9651/0  4470  2102/0  8751/0  0002/0  0010/0  DMU26 کاراته 
 

3684/0  5002/0  6280/0  8391/0  7596/0  0000/1  5230/0 نوردي و کوه 
 صعودهاي ورزشی

DMU27 
 

3104/0  1383/0  2294/0  0000/1  4139/0  0000/1  0000/1  DMU28 گلف 
 

5002/0  4662/0  0632/0  8418/0  0000/1  0005/0  4591/0 موتورسواري و  
 اتومبیل رانی

DMU29 
 

0000/1  3624/0  5160/0  8418/0  8975/0  9090/0  2100/0 غریق و نجات 
 غواصی

DMU30 
 

5862/0  0631/0  5802/0  2102/0  5211/0  2419/0  1400/0 پهلوانی و  
ايزورخانه  

DMU31 
 

1261/0  0000/1  4830/0  5373/0  7503/0  8420/0  1720/0 هاي رزمیورزش   DMU32 
 

8282/0  5573/0  1371/0  4311/0  1311/0  8620/0  0490/0 برداريهوزن   DMU33 
 

0000/1  9472/0  3543/0  8623/0  0005/0  0000/1  8960/0 گانهسه   DMU34 
 

4181/0  3582/0  2160/0  9651/0  2864/0  3333/0  0030/0  DMU35 والیبال 
 

1791/0  5412/0  1392/0  2550/0  2102/0  1522/0  0080/0  DMU36 ووشو 
 

2419/0  5512/0  3924/0  4763/0  3451/0  7596/0  5750/0  DMU37 هاکی 
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1013/0  1723/0  5650/0  5412/0  7180/0  2414/0  0340/0  DMU38 هندبال 
 

7180/0  1262/0  1310/0  4941/0  5342/0  2780/0  0040/0 فو و کونگ 
 هنرهاي رزمی

 

DMU39 
 
 

 

در  وريبهرهي مربوط به میزان هایافته 4جدول در 

 ایش داده شده است.نم 94تا  91 هاي ورزشیفدراسیون

 94تا  91از سال ورزشی  هايفدراسیوندر  وريبهرهمیزان  .4جدول 
Overal 

وريبهره  DMU هافدراسیون 

992/0  DMU1 اسکواش 
731/0  DMU2 اسکی 
951/0 سواريدوچرخه   DMU3 
802/0  DMU4 اسکیت 
591/0  DMU5 بسکتبال 
681/0  DMU6 بدمینتون 
223/0 ندامبدنسازي و پرورش ا   DMU7 

 
523/0  DMU8 بوکس 

 
645/0  DMU9 بولینگ و بیلیارد و بولس  

 
551/0  DMU10 تکواندو 

 
781/0  DMU11 تیراندازي 

 
993/0  DMU12 تیراندازي با کمان 

 
783/0  DMU13 تنیس 

 
112/0  DMU14 تنیس روي میز 

 
661/0  DMU15 جودو و کوراش 

 
504/0  DMU16 چوگان 

 
902/0  DMU17 دو و میدانی 

 
942/0  DMU18 ژیمناستیک 

 
512/0  DMU19 سوارکاري 

 
706/0  DMU20 شطرنج 

 
798/0  DMU21 شمشیربازي 

 
542/0  DMU22 شنا، شیرجه و واترپلو 

 
632/0  DMU23 قایقرانی 
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056/0  DMU24 کبدي 
 

492/0  DMU25 کشتی 
 

731/0  DMU26 کاراته 
 

872/0 نوردي و صعودهاي ورزشیکوه   DMU27 
 

000/1  DMU28 گلف 
 

792/0 رانیموتورسواري و اتومبیل   DMU29 
 

802/0 و غواصی قیغرنجات   DMU30 
 

123/0 ايپهلوانی و زورخانه   DMU31 
 

734/0 هاي رزمیورزش   DMU32 
 

013/0 برداريوزنه   DMU33 
 

018/0 گانهسه   DMU34 
 

391/0  DMU35 والیبال 
 

302/0  DMU36 ووشو 
 

504/0  DMU37 هاکی 
 

511/0  DMU38 هندبال 
 

981/0  DMU39 فو و هنرهاي رزمیکونگ 
 

 

 

راسیون گلف تنها فدبالا نشان داد که  نمودارها در یافته

 وري داشته است.بهره 94تا  91ي هاسالدر مجموع 
 

 گیري یجهنت و بحث

 ،ياقتصاد راتییغتدر  ياشروندهیپ و نقش مهم ورزش

. کندمیي باز ی جهانجتماعو نظام ا یفرهنگ ،یاسیس

ها و در سازمان موجودة دیمشکل عد ،که ذکر شدچنانآن

 یتیریمد يهاکنترل نبود ،یهاي ورزشخصوص سازمانبه

 یابیمناسب در جهت ارز يراهکارها نبود گریعبارت دبه ای

عملکرد  یابیبه استقرار نظام ارز یتوجهبیاست.  عملکرد

 تیکه در نها کند جادیرا ا یمشکلات مضاعف تواندیم

وري افت بهره تیو در نها یو اثربخش ییکارا عدم موجب

 تا در هر رسدینظر مبه يضرور روینازا شود،می سازمان

 همانا ت،یاولو يهاي مهم و دارااز برنامه یکی ون،یفدراس

 ونیمتناسب با آن فدراسی ابیو استقرار نظام ارز یطراح

بیشترین تعداد کارکنان در  کهنتایج حاکی از آن بود  .باشد

 مربوط به فدراسیون اسکواش) 94تا  91(سال  4مجموع 

دلیل سابقۀ بالاي این این مسئله شاید به است. نفر) 103(

فدراسیون باشد. فدراسیون والیبال از نظر تعداد کارکنان با 

نفر طی چهار  59نفر در رتبۀ دوم و فدراسیون کاراته با  61

میزان بیشترین  در رتبۀ سوم قرار دارند.) 94تا  91سال (

هاي فدراسیون ترتیب مربوط بهتجهیزات و امکانات به

 58مورد و بسکتبال  120مورد، بدمینتون  290اسکیت با 

مورد بوده است. با توجه به میزان سرانۀ ورزشی در این 
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تحقیق که به ازاي هر نفر تحت آموزش هر فدراسیون چند 

ی وجود دارد، میزان تجهیزات و متر مربع فضاي ورزش

 ها نیز به همان نسبت شاید زیاد شود.یونفدراسامکانات 

مربوط به فدراسیون ترتیب به 1394سابقه تا سال بیشترین 

سال و  282سال و فدراسیون بوکس با  298ي با برداروزنه

در حقیقت  سال است. 274فدراسیون بسکتبال با 

برداري و دهد وزنهیشناسی نشان مهاي باستانکاوش

و ژیمناستیک در یونان  یدانیهمراه دوومپرانی بهوزنه

ورزش بوکس نیز با آغاز جنگ شده است. باستان تمرین می

نخستین جهانی دوم در ایران مورد استقبال قرار گرفت. 

و  1310هاي به ایران در سال هم هاي ورود بسکتبالنشانه

هاي کنان سفارتخانهدیده شده که آن هم توسط کار 1311

نخستین حضور بسکتبال ایران  و است خارجی در ایران بوده

لندن  المپیک هايالمللی، در بازيهاي بیندر میدان

 91(سال  4بودجه در مجموع مقدار بیشترین . ) بود1948(

 هاي قایقرانیمربوط به فدراسیون )94تا 

 17400000000با  ، کشتیتومان 24200000000با

 15000000000 رانی بایلاتومبو  و موتورسواريتومان 

براي محاسبۀ میزان بودجۀ هر فدراسیون،  است.تومان 

، هاي مربیگريدوره برگزاريمجموع بودجۀ جاري، درآمد 

 ،هاي آموزشیدرآمد کلاس ،اي داوريهدوره درآمد برگزاري

 هادرآمد از سایر راه و در مسابقات هایمدرآمد حق شرکت ت

ها ممکن یونفدراسبررسی شدند. بنابراین بودجۀ بالاي این 

علت افزایش در هر کدام از موارد یادشده باشد. است به

مربوط  تعداد ورزشکاران تحت آموزشبیشترین  همچنین

نفر، کاراته  5000000اسکیت با تعداد هاي فدراسیونبه 

نفر است. افزایش تعداد  1690000نفر و کشتی  1700000

ورزشکاران تحت آموزش شاید به این معنا باشد که سابقۀ 

علت فعالیت تواند بر تعداد ورزشکاران بهیمها یونفدراس

ها هاي مذکور اثرگذار باشد. یافتهمدت فدراسیونیطولان

شدة یطراحاساس فرمول ریاضی نشان داد که بر

ي، اسکیت، بسکتبال، سواردوچرخههاي اسکی، فدراسیون

بدمینتون، بدنسازي و پرورش اندام، تکواندو، چوگان، 

ژیمناستیک، سوارکاري، شمشیربازي، کشتی، گلف، 

ي، ازورخانهرانی، پهلوانی و یلاتومبموتورسواري و 

شو، هندبال کارا ، ووگانهسهي، برداروزنهي رزمی، هاورزش

 یورزش هاي، فدراسیوننیبا وجود او بقیه ناکارا بودند. 

و  يامنطقه ،یدر سطح مل تیدنبال کسب موفقبه شهیهم

 داشتن مستلزم زیالمللی هستند و تحقق آن نبین

در  ییاثربخش و کاراست و پاسخگو یهاي ورزشفدراسیون

رود. یمشمار به هاسازمان نیمهم ا ۀمقابل عملکرد دغدغ

 هایشانخروجی تولید يبرا یاديز ها منابعیونفدراسبرخی 

 استفاده مورد منابع بودنو بهینه  اندازهبهگرفتند.  کاربه

 سازمان ییکارا بحث در مهم موضوعات از سازمان توسط

برخی  اگرچه توان برداشت کرد کهیمگونه نیز ینا. است

اشتند، ممکن د مطلوبی وضعیت منابع نظر از هایونفدراس

 به هايورود تبدیل در آنها عملیاتی يمداناکاراست 

 هایونفدراس ناکارایی و اثربخش نبودن موجب هاخروجی

ي سواردوچرخهها نشان داد که فدراسیون شده باشد. یافته

در بخش آموزشی ورزشی، فدراسیون تنیس در بخش 

پژوهش ورزشی، فدراسیون ژیمناستیک در بخش ورزش 

، فدراسیون شطرنج در بخش مسابقات ورزشی، قهرمانی

فدراسیون شنا شیرجه و واترپلو در بخش ورزش قهرمانی، 

ي و صعودهاي ورزشی در بخش ورزش نوردکوهفدراسیون 

قهرمانی، فدراسیون گلف در سه بخش ورزش همگانی، 

یق و غواصی در غرنجاتقهرمانی و فرهنگی، فدراسیون 

ي رزمی در هاورزش بخش مسابقات ورزشی، فدراسیون

در دو بخش  گانهسهبخش پژوهش ورزشی، فدراسیون 

ورزش قهرمانی و مسابقات ورزشی اثربخشی داشته است. 

قر و و مح )25(، جماعت و همکاران )26(آماده و همکاران 

در تحقیقات خود به این نتیجه رسیدند  )27(همکاران 

که سازمان از منابع ورودي به میزان بیشتر یا کمتر از زمانی

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%BE%DB%8C%DA%A9
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%BE%DB%8C%DA%A9
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کند، این مسئله سبب سطح بهینه و مطلوب استفاده می

به مرز اثربخشی یا کارایی نزدیک شود و شود که نتواند می

به این دلیل کارایی و اثربخشی کلی خود را از دست 

شده هاي استفادهدهد. در این زمینه با مطالعۀ شاخصیم

و با کمک خبرگان حوزة ارزي، پنج  هابانکبراي ارزیابی 

، جمع کل ساعات آموزشی کارکنان، کارکنانشاخص تعداد 

ي ارزي و متوسط هاحسابتعداد میزان سود عملیاتی، 

تعداد ارائۀ خدمات ارزي مهم در روز، در چهار منظر روش 

کارت امتیازي متوازن انتخاب شد. نتایج این تحقیقات مانند 

سبب ناهمخوانی بیشتر تحقیقات با نتایج این تحقیق به

گرفته و جامعۀ آماري متفاوت بوده است. روش آماري انجام

گرفته با نتایج تحقیق حقیقات انجامدر ت موردنظرجامعۀ 

توان نتایج و ینمحاضر متفاوت بوده است، بنابراین 

ها براساس سازمانرا با هم مقایسه کرد.  آنهاهاي یافته

یکی  .کنندمی ها اقدامنیازشان نسبت به انتخاب این مدل

 روش. هاستها مدل تحلیل پوششی دادهاز این مدل

DEA روش مدیریتی است که  هش،مورد استفاده در پژو

و  کردهگیري طور نسبی اندازهبه کارایی واحدها را،

 ۀبه مقایس حاضرروش . کندراهکارهاي مدیریتی ارائه می

محض به دور  گراییآلیدهو از ا پردازدیواحدها با یکدیگر م

کند و نقطه می فقط کارایی را مشخص DEA روش .بود

 ییگراکه نوعی مطلق را گیرياندازه هايیستمضعف سایر س

کنند، ندارد و کارا بودن در یک الگو یک کمیت را دنبال می

مدل ترکیبی تحلیل پوششی همچنین  است. یافتنیدست

و مشکلاتی  هایدیگر داراي کاست يهاها مانند مدلداده

به تعداد  توانیاست که از جمله م سازيیادهپ منظوربه

افزارهاي ها در غیاب نرممدلة هاي مورد استفادبرنامه بالاي

د که کرافزاري اشاره نرم ةپیچید هايیتمکامپیوتري و الگور

ها استفاده از این مدل را با دشواري همراه خواهد کرد. یافته

 91ي هاسالتنها فدراسیون گلف در مجموع نشان داد که 

از سال  حدوداًوري داشته است. این فدراسیون بهره 94تا 

منظور کشف و مان با ورود اتباع خارجی به، همز1304

جنوب کشور این ورزش  یزخاستخراج نفت در مناطق نفت

مندان نیز وارد ایران شد. پس از انقلاب اسلامی تمامی علاقه

دند و این کرمحدودیتی بازي گلف را آغاز  گونهیچبدون ه

تا تشکیلات ورزش گلف کشور از  سبب شد يمندعلاقه

و با  کندکار ه آغاز ب ايدر قالب کمیته 1370 ماهیبهشتارد

عنوان کوتاهی رسماً به ۀدر فاصل هاي خودفعالیت ۀتوسع

و در شود فدراسیون گلف جمهوري اسلامی ایران معرفی 

. این یردهاي رسمی کشور قرار گست فدراسیونفهر

میلادي به عضویت شوراي جهانی  1996فدراسیون در سال 

اخیر با کنفدراسیون گلف آسیا و  يهاسال گلف درآمد و در

 وربهرهکارایی، اثربخشی و اقیانوسیه نیز مرتبط شده است. 

ها شاید یونفدراسبودن فدراسیون گلف از میان دیگر 

دلیل سابقۀ کمتر آن در میان دیگر فدراسیون و میزان به

 آنبودجۀ دریافتی کمتر و تعداد ورزشکاران تحت پوشش 

ودي در نظر گرفته شدند و خروجی عنوان ورهمگی به که

 هایی کهها توجیه کرد. فدراسیونبالا نسبت به ورودي

کار به هاخروجی تولید يبرا را کمی یا ي زیادورود منابع

یا  بزرگ استفاده، مورد منابع اندازة لحاظ به بردند،می

 سازمان نامطلوب اندازة به موضوع این و شدندیم کوچک

 یمشکلات لیدلبهشود. می منجر آنها در مقیاس ییناکارا و

وجود  یورزش يهاسازمان یگیري اثربخشاندازه يکه برا

عیدي و مانند  یورزش تیریمحققان مد یدارد، برخ

 لیدلرا به یرقابت يهاارزش کردیاستفاده از رو همکاران

سازمان و  يجاریندهاي پوشش دادن فرا يآن برا تیظرف

از  برخاستهیشنهادهاي پ. )29( کردند شنهادیپ یینها جینتا

آمده در دستاستفاده از الگوي بهتحقیق حاضر شامل 

هاي تحت ارزیابی کارایی فدراسیون منظوربهتحقیق 

هاي ناکارا سی و بازنگري در عملکرد فدراسیونبرر، بررسی

و استفاده از راهکارهاي بهبود براي رساندن آنها به مرز 

 وتحلیلیهآمده و تجزدستاستفاده از اطلاعات بهو  کارایی
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 هايگیريیمها و استفاده در تصمتدوین برنامه منظوربهآن 

قق، یشنهادها براي تحقیقات آینده به نظر محپاست.  مربوط

تلفیق روش ي، ابه چندمرحله ياساختار دومرحله ۀتوسع

DEA  و روشBSC اجراي روش ، عنوان یک شبکهبه

بین کارایی و اثربخشی  ۀرابطو  هاي فازيداده با يادومرحله

است. شایان ذکر است با توجه  وري با عوامل محیطیو بهره

ق هاي مورد استفاده در این پژوهش از طریبه اینکه داده

هاي هاي رسمی فدراسیونیتسااطلاعات موجود در 

ورزشی و پاسخگویی کارشناسان ورزشی در این 

رو مسئولیت صحت ها اعلام شده است، ازاینیونفدراس

 .آنهاستهاي مزبور به عهدة داده

 

 گیريیجهنت

 روي بر تمرکز مورد در یزچ همه کارایی درآنجا که  از

 کارهاست، انجام عنايم به که است اهمیت مورد فرایند

. است شدهیینتع هدف پایان به رسیدن کهیدرحال

 جلسه هر پایان در هدف است معتقد دیگر سوي از اثربخشی

 يهاونیفدراس یتبا توجه به اهم. گیرد قرار توجه مورد باید

 یابیبر ارزورزش در سطح کشور، علاوه یجدر ترو یورزش

 ی، اثربخشییود کارابهب يعملکرد آنها برا یریتعملکرد، مد

برخوردار  ییبسزا یتاز اهم یونوري فدراسبهره یتو در نها

بر این سنجش اثربخشی و عملکرد سازمانی در علاوه .است

هاي راهبردي و ارزیابی موفقیت گیريیمتصم

 هاي ورزشی بسیار ضروري است.فدراسیون
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Abstract 
The aim of this study was to calculate of Efficiency, effectiveness and Productivity of 
sports federations using data envelopment analysis (DEA). This research is applied in 
terms of objectives, and is descriptive in terms of data collection. Research 
methodology was performed by integration of inputs (Athletes, staff, budget, sports per 
capita, federation backgrounds), outputs (Development of community health, 
motivation to compete in society, creating a suitable moral model, strengthening human 
attitude to life, awareness) and to switch production (Public sports, championship 
sports, professional sports, breeding sports, sports education, sports research and sports 
events) to the performance (Efficiency, effectiveness and Productivity) by use of data 
envelopment analysis techniques, combined with the theory of the decision making. The 
statistical population consisted of all sports federations (52 federations) and the sample 
was defined as the 39 federation which worked as a sports field. The research instrument 
was a researcher-made questionnaire which its content and face validity was confirmed 
and reliability by using Cronbach's alpha were calculated as 0/92. Required calculations 
using the software GAMS were done. Based on mathematical formulas, among the 
thirty-nine Federation under review, twenty Federations were efficient and the other 
was inefficient and only Golf Federation was effective and Productive. The results 
showed that the Federations which the ratio of their outputs to their inputs were greater 
are more efficient and more effective and has had productivity. 
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