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  2جواد شهلایی باقري   – 1∗فرزانه مظلومی سوینی
علّامه طباطبائی، تهران، ایران1 شگاه  علوم ورزشی، دان شکدة تربیت بدنی و   . دکتري مدیریت ورزشی، دان

امه طباطبائی، تهران، ایران2 علّ شگاه  علوم ورزشی، دان شکدة تربیت بدنی و  شیار مدیریت ورزشی، دان  . دان
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 چکیده
 راهبردي تفکر يهامؤلفه نظر به ضرورت شناسایی ابعاد تفکر راهبردي متناسب با فضاي ویژة حاکم بر ورزش، هدف از این پژوهش شناسایی

اتیک انجام اکتشافی است که با استفاده از تحلیل تم ورزشی جمهوري اسلامی ایران بود. این پژوهش از مطالعات کیفیِ يهاونیفدراس در

ا ماهیت گرفته است. جامعۀ آماري پژوهش خبرگان مدیریت ورزشی با تجربۀ آشنایی با مبانی مدیریت و تفکر راهبردي بودند که متناسب ب

تند. ابزار مورد استفاده احبه قرار گرفبرفی تا دستیابی به اشباع نظري، مورد مصگلوله صورتبه کنندهمشارکت عنوانبهنفر  16پژوهش 

استفاده  هامصاحبهمنظور اطمینان از پایایی موضوعی بهساختارمند بود. از روش توافق درونشامل یک مصاحبۀ نیمه هادادهبراي گردآوري 

فاده از تحلیل تماتیک با است شد و روایی نیز با نظرخواهی از متخصصان مدیریت ورزشی و اعمال بازنگري بر اساس نظر آنها تأیید شد.

نشان داد  هادادهمضمون فرعی و پنج مضمون اصلی منجر شد. تحلیل  13کد،  146) به استخراج 2006ي برون و کلارك (امرحلهشش مدل

بود. توجه  یی، پایشگري، سیالیت ذهن، هوشمندي و تفکر سیاسیگراتحولي ورزشی شامل هاونیفدراسي تفکر راهبردي در هامؤلفهکه 

رزش، نسبت ي ورزشی متناسب با فضاي خاص حاکم بر وهاونیفدراسي تفکر راهبردي در هامؤلفهکه  دهدیمي پژوهش نشان هاافتهبه ی

به سبب  تواندیم، متفاوت است و این تفاوت اندشدهی ارائه رورزشیغي هاحوزهدر  عمدتاًي موجود تفکر راهبردي که هامدلبه سایر 

 ي مطالعه شده باشد.هاحوزهاوت ورزش با سایر ماهیت متف
 

 يدیکل يهاواژه
 ي ورزشی، مدیران ورزشی، مدیریت راهبردي.هاونیفدراستفکر راهبردي، 
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 مقدمه

ي هاسازمانغیرخطی بودن تحولات در عرصۀ ورزش و 

 عنوانبهي راهبردي زیربرنامهورزشی نیازمند فراتر رفتن از 

راهبردي  تفکرخطی و توجه به ترویج  نسبتاًیک الگوي 

خواهد بود  هاونیفدراسیک الگوي دینامیک در  عنوانبه

یی است که هاسازمان). عصر حاضر، عصر موفقیت 1(

ي متفکر هاسازمان. روندیم هاچالشمتفکرانه به استقبال 

ن و با توسل به تفکر راهبردي فراتر از تفکرات فردي مدیرا

ا تفکر راهبردي ر کنندیمکارکنان خود عمل کرده و تلاش 

اري سیک راهبرد کلیدي در کالبد خود جاري و  عنوانبه

 ةندیفزا). تفکر راهبردي پاسخی است به نیازهاي 2کنند (

یت، ، در تطابق با محیطی که همراه با عدم قطعهاسازمان

ر ). تفک3( استابهام، رقابت روزافزون، آشوبناکی و سرعت 

ابزاري قدرتمند در جهت توفیق  توانیمراهبردي را 

 مختلف تعریف کرد که مستلزم داشتن تحلیل يهاسازمان

. استو ادراك عمیق از شرایط موجود، گذشته و آینده 

از  یک، یو تحول است رییدر حال تغ وستهیامروز پ يایدن

تفکر  استفاده از زانیم يامروز يهامهم سازمان يهاجنبه

). مجهز 2( است یرقابت تیو انتقال آن به مز کیاستراتژ

یی نظر گرفتن هدف نهاهمراه با در تفکر راهبردي  بودن به

خاب و انت ندهیآ راتییتغی نیبشیپ منظوربه سازمان،

 ) و رفتار3(از اهمیت زیادي برخوردار است  ،راهبردي

 هانسازما سایر از متمایز را سازمان راهبردي، تفکر از حاصل

 او يهاارزش مجموعۀ از را دیگران از رويو دنباله کرده

 از یکی تفکر راهبردي توسعۀ و ). ایجاد4( سازدیم خارج

 در تفکر نوع این و است مدیریت حیطۀ در نیازها نیشتریب

 لازم ارشد مدیریت سطح در ژهیوبه سازمانی تمامی سطوح

 ).3(است  و حیاتی

ي ورزشی در آن فعالیت هاسازمانفضایی که ورزش و 

، فضایی آکنده از عدم اطمینان و تغییرات مداومی کنندیم

ي جز مدیریت مبتنی اچارهاست که براي موفقیت در آن 

بر تفکر چندجانبه و عمیق وجود ندارد. تفکر راهبردي را 

ي هاسازمانیکی از الزامات کلیدي در مدیریت  توانیم

ورزش را در  توسعۀبقا و  تواندیمورزشی تعریف کرد که 

). 5د قهرمانی و همگانی در پی داشته باشد (ابعا همۀ

ي ورزشی هاسازماني ورزشی از جمله هاونیفدراس

که متولی ورزش قهرمانی در سطح کشور محسوب  باشندیم

ي ورزشی هاونیفدراسو تبیین تفکر راهبردي در  شوندیم

ورزش  جانبۀهمهپایدار و  توسعۀگامی اساسی در  تواندیم

 . )6کشور محسوب شود (

 نیترعنوان مهمبه یورزش يهاسازمان ،در هزارة سوم

 شتریب تیبقا و کسب موفق يبرا ،يورزش هر کشور انیمتول

دن به ش لیتبد ازمندین ی،المللنیو ب یدر عرصۀ رقابت مل

که تحقق نیبا توجه به ا .راهبردي هستند يهاسازمان

 مطلوبعملکرد مستلزم در سطح کلان ورزش اهداف 

 تفکربه  هاونیفدراس ، مجهز بودنستهاونیفدراس

در حوزة  یثربخشو ا تیعامل موفق نیترمهم راهبردي،

). تفکر راهبردي در 5( شودیمورزش محسوب 

اي گامی کلیدي در ارتق توانیمي ورزشی را هاونیفدراس

با پوشش  تواندیمپایدار ورزش کشور دانست که  توسعۀ

ش نقاط قوت را فراهم پرور نۀیزمبسیاري از نقاط ضعف، 

 شدنی جهاني پویاست که با فرایند ادهیپدسازد. ورزش 

ند در معرض تحول و پیچیدگی قرار دارد. فرای سرعتبه

ي مختلف هارشتهي ورزشی که متولیان اصلی هاونیفدراس

ي ، در راستاباشندیمي و قهرمانی احرفهورزشی در سطوح 

تفکر تحقق اهداف درازمدت خود نیازمند تقویت و ترویج 

 ).6( ندهست راهبردي

دنبال باز به ستمیس کیعنوان ها بهاز آنجا که سازمان

خود  و توسعۀ يسازگار يخود هستند، برا یبقا و اثربخش

و  هاتیآن، قابل يو اقتضا طیبا استفاده از مح دیبا

 یورزش يهاونیفدراس. دهند شیخود را افزاي هایستگیشا

 اتریپو يهاطیمراتب با محو به نبودهقاعده مستثنا  نیاز انیز 
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 نیترو تحول از بزرگ رییتغ) و 7( اندمواجه يترو متلاطم

منظور به رونیازا)، 1( هاستونیفدراس اتیخصوص

). 8( هستند راتییتغ نیاا همگام شدن ب ازمندین ،شرفتیپ

در  ژهیواز مدیران به معدوديتحقیقات نشان داده، تعداد 

موقع در صحیح و به کشورهاي جهان سوم، موفق به واکنش

اند نوع ساختار و و توانسته هتغییرات شد گونهنیبرابر ا

پوشش درونی سازمان را متناسب با توانمندي مورد نیاز در 

چنین در  ).9( ، سازمان بخشندهایها و دگرگونبرابر چالش

 یاساس یمهارت راهبردي، تفکر پرتحولو  یرقابت طیمح

) و 6( دیآیشمار مبه رانشانیمدو  هابراي سازمان

 زیادي يریپذند که از سرعت و انعطافاموفق ییهاسازمان

). بدون تردید شناسایی دقیق و تقویت 4د (برخوردار باشن

ي ورزشی، رشد و هاسازمانقابلیت تفکر راهبردي مدیران 

همراه ي ورزشی را بههاونیفدراسو  هاسازمانشکوفایی 

 ).8خواهد داشت (

با توجه به الگوهاي متعدد و متفاوتی که براي تفکر 

هاي ، عناصر و مؤلفهاستراهبردي در ادبیات تحقیق موجود 

ابعاد تفکر راهبردي مطرح و تعریف  عنوانبهمختلفی 

 ییهایژگیو) 1992( 1وگکالین و تاکور). از نظر 2( اندشده

 و کنترل مرکزیت ،يریپذسکیر و بودن فعال چونهم

جزو عناصر تفکر راهبردي در  توانیمرا  ارتباطاتقدرت 

)، عناصر تفکر 1998). به اعتقاد هامل (10( نظر گرفت

بر اساس رویکرد  پیشروي مؤلفۀراهبردي در قالب سه 

 رندیگیممؤثر قرار  ارتباطات مستمر و علمی، یادگیري

) پنج عنصر اصلی براي تفکر راهبردي 1998). لیدکا (11(

از: تفکر در زمان، تفکر  اندعبارتکه  کندیمعنوان 

سیستمی، پیشروي بر اساس رویکرد علمی، عزم راهبردي 

ي هامؤلفه)، 2002( یتزگر). 12ی هوشمندانه (طلبفرصتو 

وجوگري تتفکر در سمت راست مغز همچون خلاقیت، جس

                                                           
1. Thakur & Calingo 
2. Acur & Englyst 
3. Wootton & Horne 

). از نظر 13( داندیمو کارآفرینی را از عناصر تفکر راهبردي 

محور،  اندازچشمهاي خلاقیت، تفکر ) مؤلفه2005بون (

مؤثر از عناصر تفکر راهبردي در  تفکر سیستمی و ارتباطات

) عناصر تفکر 2003). کافمن (14( ندسطح فردي هست

 اندازچشمتفکر  یی همچونهامؤلفهراهبردي را در قالب 

ور و کیا). 15( کندیمی تعریف نیبشیپ محور و قدرت

 در خصوصگاهی یی همچون آهامؤلفه) 2006( 2انگلیست

اصلی  مشکلاتگاهی نسبت به آ، خودارزیابیصنعت و رقبا، 

را از عناصر تفکر گذشته  اربو یادگیري از تج سازمان

) 2010( 3). به اعتقاد ووتون و هورن16( دانندیمراهبردي 

 قدرت مؤثر، محور، ارتباطات اندازچشمهاي تفکر مؤلفه

ي جزو عناصر تفکر راهبردي سازنهیگزی و نیبشیپ

) عناصر تفکر 2010( 4). کیسی و گلدمن17( باشندیم

یی همچون تفکر سیستمی، هامؤلفهراهبردي را در قالب 

که  کنندیمتعریف  طلبفرصتو  دارجهتتفکر مفهومی، 

). 9( شودیمي سازمانی جدید و مبتکرانه منجر هاردبه راهب

) تفکر راهبردي را با عناصري همچون تفکر 2012گلدمن (

ی هوشمندانه و طلبفرصتسیستمی، تفکر مفهومی، 

) تفکر 2012( 5). رابینسون18( کندیمي معرفی ریگندهیآ

ي، ریپذسکیرراهبردي را با عناصري همچون فعال بودن، 

). 19( کندیمکنترل مرکزي و قدرت ارتباطات تعریف 

از عناصر  گرید یکی یی رابازارگرا) در تحقیقی 2013( 6مون

تفکر عنوان کرده و معتقد است مهم تفکر راهبردي 

انداز محور و تفکر ، تفکر خلاق، تفکر چشمکیستماتیس

). مشبکی 20( ندهستتفکر راهبردي  یبازارمحور عناصر اصل

هوشیاري محیطی  یی همچونهامؤلفه نیز )1387ی (و خزای

 ۀ، روحیاخلاقی و فرهنگ سازمانی مشوق رفتار اثربخش و

اندیشی و همچنین صراحت و صداقت را به مجموعه مثبت

افزوده  ،نظرانصاحبتوسط پژوهشگران و  شدهمطرحعناصر 

4. Casey & Goldman 
5. Robinson 
6. Moon 
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را در قالب یک مدل  راهبرديروابط میان عناصر تفکر و

 ).21( اندتشریح کرده

و عناصر تفکر  هامدلمرور ادبیات پژوهش در حوزة 

فکر ت نۀیزمراهبردي بیانگر این واقعیت است که با اینکه در 

ا ، اممتعددي ارائه شده استي هامدلو الگوها راهبردي 

کنندة خاص و ویژه بیانگر و توصیف طوربهمدلی که  ارائۀ

ي ورزشی هاسازمانعناصر تفکر راهبردي در حوزة ورزش و 

ي هریک از این الگوها، دارا باشد، مغفول واقع شده است.

تفکر به  متفاوتیخاص خود بوده و از منظر  يهایژگیو

، هرچند وجوه مشترك آنها نیز اندستهینگرراهبردي 

در  دهدیم. مرور ادبیات پژوهش نشان توجه استقابل

شناسایی  حوزةزیادي در  مطالعۀتفکر راهبردي،  نۀیزم

خاص  طوربهورزش و  ژةیوي تفکر راهبردي هافهمؤل

 ي ورزشی مشاهده نشده است و تنها پژوهشیهاونیفدراس

ي تحت عنوان امقالهکه در این زمینه انجام گرفته است، 

د ارتقاي عملکر منظوربه تفکر راهبرديتدوین مدل «

که توسط موسویان و همکاران  است» مدیران ورزشی

که در  شدهیی انجام هامدلمحوریت ی با نوعبه)، و 1398(

ی تعریف و تبیین رورزشیغي هاسازمانصنعت و  حوزة

بر  منطبق کاملاًنیز  شدهیمعرفي هامؤلفهو  اندشده

ی ارائه رورزشیغي هاحوزهکه در  استي قبلی هامدل

 ). 8( اندشده

ي تفکر هامؤلفهمرور ادبیات تحقیق در حوزة عناصر و 

و  هاسازمانخاص منحصر به  طوربهراهبردي که 

ي ورزشی و متناسب با ماهیت آنها معرفی شده هاونیفدراس

که پرداختن به آنها  استي زیادي خلأهاباشند، گویاي 

در تکمیل ادبیات تحقیق و پر کردن  مؤثرگامی  تواندیم

از  هامدلي پژوهشی موجود باشد. تعدد و تنوع خلأها

دم اجماع دقیق و روشن مفهوم تفکر راهبردي که بیانگر ع

ناشی از  تواندیم)، 22( هاستسازماناز این مفهوم در تمام 

باشد و  آنهاو ماهیت متفاوت  هاسازمانمختصات متفاوت 

رو ارائۀ مدل عناصر تفکر راهبردي متناسب با ماهیت ازاین

ي ورزشی، در مقیاس داخلی و هاونیفدراسو  هاسازمان

. از شودیمپژوهشی محسوب  ی یک خلأ و ضرورتالمللنیب

ي آن در هامؤلفهکه ارزیابی عناصر تفکر راهبردي و  آنجا

ي ورزشی جمهوري اسلامی ایران نشان داده هاونیفدراس

ي ورزشی از نظر تفکر راهبردي و هاونیفدراساست که 

)، 6( برندینمسر ي آن در وضعیت مطلوبی بههامؤلفه

ي این نوع هاجنبهپرداختن به تفکر راهبردي و شناسایی 

یکی از الزامات  تواندیمي ورزشی هاونیفدراستفکر در 

اساسی در حوزة پژوهش و اجرا باشد. یکی دیگر از مسائل 

 عنوانبهموجود که شناسایی دقیق عناصر تفکر راهبردي را 

، عدم دکنیمناپذیر تبدیل یک چالش، به موضوعی اجتناب

ي راهبردي هابرنامهي ورزشی در اجراي هاسازمانکارآمدي 

 شدهتدوین هاياستراتژي درصد 90 . با توجه به اینکهاست

 نتایج و اهداف شده، بهتعیین پیش از و مشخص زمان در

 با توجه به نقش ). همچنین23رسند (نمی خود انتظار مورد

ی رعملیغ، و )24( هاياستراتژدر اثربخشی  راهبردي تفکر

)، 1ي راهبردي بدون تفکر راهبردي (زیربرنامهبودن 

ي ورزشی هاونیفدراسپرداختن به تبیین تفکر راهبردي در 

بین تدوین  خلأمبنایی کلیدي در پر کردن  عنوانبه تواندیم

ي راهبردي محسوب شود. از هابرنامه زیآمتیموفقو اجراي 

ي اخیر بسیاري از هاسالطرف دیگر، عملکرد 

ي مختلف حاکی از این هانهیزمي ورزشی در هاونیفدراس

 بدنۀواقعیت است که بسیاري از فرایندهاي جاري در 

 نصب(عزل و  هانصبي ورزشی همچون عزل و هاونیفدراس

رئیس و سایر ارکان فدراسیون فوتبال)، عقد قراردادها 

ن در ي مربوط به قرارداد مربیان و بازیکناهاچالش(

ي ورزشی)، برگزاري انتخابات (به تعویق افتادن هاونیفدراس

ی المللنیب)، ارتباطات هاونیفدراسانتخابات بسیاري از 

ي هاباشگاهو  هاونیفدراسی المللنیب(عدم واریز مطالبات 

ی)، المللنیبي هایکرسورزشی و نیز ناکارامدي در کسب 
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اعزام و دریافت ی (مشکلات المللنیبي هارقابتحضور در 

ي ورزشی)، مدیریت ورزشکاران و هامیتروادید براي 

ي منسجم و مؤثر هاهیاتحادهواداران (ناکارامدي در ایجاد 

ي هاچالشبراي ورزشکاران و هواداران)، و ... همواره با 

در  هاچالش. وجود و فراوانی این اندبودهجدي مواجه 

ي ورزشی حاکی از این واقعیت است هاونیفدراسعملکرد 

در بسیاري از موارد مبتنی بر نگاه  هاونیفدراسکه عملکرد 

. تفکر ستینمتفکرانه، مدبرانه، دوراندیش و تخصصی 

عنصري کلیدي عملکرد و  عنوانبه تواندیمراهبردي 

ي ورزشی را ارتقا دهد و نگاهی هاونیفدراستصمیمات 

ارائۀ  رونیازاحاکم سازد.  هاونیفدراسدوراندیشانه را در بدنۀ 

ي هاونیفدراسي تفکر راهبردي در هامؤلفهمدل عناصر و 

گامی مهم در راستاي بهبود فرایندها و  تواندیمورزشی 

 ي ورزشی محسوب شود.هاونیفدراسعملکرد 

ي ورزشی از نهادهاي اصلی و اثرگذار بر هاونیفدراس

محسوب  ي ورزشی در سراسر کشورهاتیفعالتمامی 

که همواره در تعامل با محیط پیرامونی خود  شوندیم

مسئولیت توسعۀ  هاونیفدراستأثیرگذار و تأثیرپذیرند. این 

ي تسهیلات و امکانات براي سازفراهمي ورزشی و هارشته

ي مختلف هارقابترشد ورزشکاران نخبه و حضور در 

ي ریکارگبه). انفعال در 25ورزشی را بر عهده دارند (

ي موجود سبب هاچالشرویکردهاي متفکرانه در مقابله با 

در برابر این  روزروزبهي ورزشی هاونیفدراسخواهد شد که 

شده و در درازمدت تأثیرگذاري خود را در  ترناتوان هاچالش

از دست  جیتدربهي خود هاتیفعالو  هاتیمأمورمدیریت 

م بدهند. شناسایی و معرفی تفکر راهبردي، مستلز

ي است که مبتنی بر انگرانهندهیآي دقیق و هایبررس

 .ی و اشراف دقیق بر ماهیت حوزة ورزش باشدسنجامکان

در این زمینه خبرگان و متخصصان حوزة مدیریت راهبردي 

ی که داراي تجربه و تخصص در پژوهندهیآدر ورزش و 

                                                           
1. Braun & Clarke 

ي هاونیفدراسي مرتبط با مدیریت ورزش و هانهیزم

در استخراج و تبیین عناصر تفکر  توانندیم، دورزشی هستن

باشند. این  کنندهکمکي ورزشی هاونیفدراسراهبردي در 

شمار آورد که با از معدود تحقیقاتی به توانیمپژوهش را 

یک رویکرد کیفی به تبیین تفکر راهبردي و عناصر آن در 

پرداخته است. با توجه به آنچه ذکر  ي ورزشیهاونیفدراس

منظور تبیین و شناسایی مدلی به ارائۀشد، محقق در پی 

. بدون استي ورزشی ایران هاونیفدراستفکر راهبردي در 

تردید در گام اول شناسایی، تشخیص و تعریف دقیق 

تفکر راهبردي و در ادامه استقرار تفکر راهبردي  يهامؤلفه

و مدیران ورزشی  هاونیفدراسکالبد یک هنجار در  عنوانبه

و ارکانشان را در مدار کارامدي بیشتر  هاونیفدراس تواندیم

 قرار دهد. ازینرو، هدف از انجام این پژوهش شناسایی

ورزشی بوده  يهاونیفدراس در راهبردي تفکر يهامؤلفه

است. متناسب با هدف اصلی پژوهش، محقق در پی 

 راهبردي تفکر يهامؤلفهکه پاسخگویی به این پرسش است 

 اند؟کدام ایران اسلامی جمهوري ورزشی يهاونیفدراس در

 

 پژوهش  روش

اکتشافی بوده که  -تحقیق حاضر از نوع تحقیقات کیفی

. از استبا استفاده از رویکرد تحلیل تماتیک انجام گرفته 

) براي 2006( 1برون و کلارك تحلیل تماتیک مدل

 موضوعی و شناسایی مضامین استفاده شد. لیوتحلهیتجز

کیفی براي شناسایی  ریپذانعطافتحلیل تماتیک یک روش 

). جامعۀ آماري پژوهش شامل 26( دهدیمالگوها ارائه 

خبرگان حوزة مدیریت ورزشی با تجربۀ آشنایی با مبانی 

ي مختلف مدیریت هاتخصصکه با  بودندی پژوهندهیآ

ی شناسجامعهبی ورزشی، راهبردي در ورزش، بازاریا

ورزشی، مدیریت اماکن و رویدادهاي ورزشی، و مدیریت 

رسانه و ارتباطات در ورزش مورد مصاحبه قرار گرفتند. با 
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توجه به ماهیت پژوهش و روش تحلیل تماتیک، معیار 

روش انتخاب تعداد نمونۀ آماري اشباع نظري بود. 

و بر این  نظري بود يریگنوع روش نمونه از يریگنمونه

برفی گلوله صورتبهنمونۀ آماري و  عنوانبهنفر  16اساس 

تا رسیدن به مرحلۀ اشباع نظري مورد مصاحبه قرار گرفتند. 

ابزار مورد استفاده در فرایند تحقیق، مصاحبۀ 

ي حضوري هاروشساختارمند بود. از ترکیبی از انواع نیمه

 هامصاحبه. استفاده شد هامصاحبهو غیرحضوري براي انجام 

ي صوتی و تصویري از طریق هامصاحبهترکیبی از  صورتبه

فضاهاي اجتماعی و حضوري انجام گرفت. زمان انجام 

دقیقه بود و میانگین انجام  50تا  20بین  هامصاحبه

از  هادادهمنظور تحلیل دقیقه برآورد شد. به 30 هامصاحبه

برون و ي امرحلهروش تحلیل تماتیک بر مبناي مدل شش

). در گام اول، آشنایی با 26) استفاده شد (2006کلارك (

اتفاق افتاد. طبق  هامصاحبهي خام با مرور محتویات هاداده

 هامصاحبهي خام مستخرج از هادادهاین مدل در مرحلۀ اول 

در چند مرحله مورد بررسی قرار گرفت و سعی شد که در 

ي خام هادادهاین مرحله، آشنایی دقیق و جامعی از 

، حاصل شود. پس از اطمینان از بررسی دقیق شدهيگردآور

ي اولیه در مرحلۀ اول، هادادهي از امجموعهو ایجاد  هاداده

ي خام شروع شد. در هادادهمرحلۀ دوم با کدگذاري اولیۀ 

مرحلۀ دوم پژوهش تلاش شد که سؤال اصلی پژوهش 

دوم، ). در مرحلۀ 26مرجع استخراج کدها قرار گیرد (

ي اولیه انجام گرفت. هادادهاستخراج کدهاي ابتدایی از 

مرحلۀ سوم شامل جستجوي مضامین اصلی بود. پس از 

وجوي مضامین اصلی، در مرحلۀ چهارم بازنگري جست

مجدد مضامین با دقت بیشتري صورت گرفت که در نهایت 

و پس از چندین بار بازنگري و استفاده از نظر خبرگان، از 

ي و نامگذاري مضامین اصلی اطمینان حاصل شد. دبنطبقه

در این مرحله استخراج  ترقیدقي متعدد و هایبررسبا 

                                                           
1. Golafshani 

مضامین فرعی مربوط به هر مضمون اصلی نیز در دستور 

کار قرار گرفت. در این مرحله (تبیین مضامین فرعی) مجدداً 

در بخش قبلی مورد ارزیابی و  شدهاستخراجمضامین اصلی 

ي هايبازنگرد قرار گرفتند. در نتیجۀ تحلیل مجد

ي مضامین فرعی در بندطبقهدر این مرحله،  هگرفتانجام

زیرمجموعۀ هر مضمون اصلی انجام گرفت. براي تحقق این 

مرحله، مضامین فرعی با توجه به قرابت معنایی کدها و 

ي هاخوشهتناسب با مضامین اصلی بررسی شد تا به 

مرحلۀ  مین اصلی برسیم.مضامین فرعی مستتر در مضا

پنجم دربرگیرندة تعریف و نامگذاري مضامین بوده و در 

در مرحلۀ ششم که مرحلۀ نهایی تحلیل تماتیک  تینها

اصلی پژوهش شکل  سؤال، تفسیر مضامین بر اساس است

ي). پایایی و روایی ریگجهینتگرفته است (در قسمت بحث و 

پژوهش نیز در تمامی مراحل و فرایند تحقیق مورد توجه 

ویژه بوده است. بررسی پایایی و روایی در تحقیقات کیفی 

) 2003( 1یافشانگلبوده است، اما  زیبرانگچالشهمیشه 

معتقد است که پایایی و روایی در تحقیقات کیفی تا حدود 

). 27بستگی دارد ( بسیار زیادي به تلاش و دقت محققان

در راستاي اطمینان از پایایی تحلیل، دو نفر از اعضاي گروه 

 کردندیماقدام  هادادهجداگانه به تحلیل  صورتبهتحقیق 

مستقل  صورتبهترتیب که هر کدام از محققان ). بدین28(

ي هر دو محقق با هاافتهرا تحلیل کرده و در نهایت ی هاداده

زمان دستیابی به توافق فرایند تحلیل همدیگر مقایسه و تا 

منظور تلاش به موضوعی).(توافق درون کردیمادامه پیدا 

براي بالا بردن دقت و اطمینان از روایی تحلیل در مراحل 

مختلف، کدها، مضامین اصلی و مضامین فرعی در اختیار 

قرار گرفت و متناسب با  شوندهمصاحبهسه نفر از خبرگان 

 . شدیل و تغییرهاي لازم اعمال نظرات آنها تعد
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 هاي تحقیقو یافته  نتایج

نفر از خبرگان مدیریت ورزشی با  16پژوهش، این در 

تخصص مدیریت راهبردي در ورزش در فرایند مصاحبه 

شرکت کرده بودند که تمامی اعضا نیز سابقۀ مدیریت در 

سطوح مختلف ورزش کشور را در کارنامۀ کاري خود 

در  کنندگانشرکتی شناختتیجمعداشتند. وضعیت 

 ارائه شده است. 1فرایند مصاحبه و تحقیق در جدول 

 کنندگانشرکتی شناختتیجمع. وضعیت 1جدول 

 

نیز که با  هادادهحاصل از فرایند تحلیل  يهاافتهی

ارائه  2استقرایی انجام گرفته، در قالب جدول -رویکرد کیفی

پژوهش  يهاافتهیدربرگیرندة  2شده است. جدول 

) بر شدهاستخراج(مضامین اصلی، مضامین فرعی و کدهاي 

تحلیل تماتیک برون و کلارك  يامرحلهمبناي مدل شش

 ).26( است) 2006(

 درصد تعداد کنندگانشرکتي فردي هایژگیو

 جنسیت
  50/87 نفر 14 مرد
  50/12 نفر 2 زن

 مدرك تحصیلی
  50/87 نفر 14 دکتراي تخصصی
  50/12 نفر 2 کارشناسی ارشد

 وضعیت شغلی

 
 عضو هیأت علمی دانشگاه

 75/18 نفر 3استادیار: 
  50/37 نفر 6دانشیار: 
  50/12 نفر 2استاد: 

  25/31 نفر 5 سایر

 سابقۀ مدیریت در ورزش
  25 نفر 4 سال 5کمتر از 

  50 نفر 8 سال 10تا  5بین 
  25 نفر 4 سال 10بیشتر از 

 گرایش تخصصی

  25/31 نفر 5 مدیریت راهبردي در ورزش
  75/18 نفر 3 مدیریت بازاریابی ورزشی

  50/12 نفر 2 ی ورزشیشناسجامعه
  25 نفر 4 مدیریت اماکن و رویدادهاي ورزشی
  50/12 نفر 2 مدیریت رسانه و ارتباطات در ورزش

 رشته تحصیلی
 25/81 نفر 13 ي مرتبط با علوم ورزشیهارشته

  75/18 نفر 3 ي غیرمرتبط با علوم ورزشیهارشته

ي هاونیفدراسسابقۀ فعالیت در 
 ورزشی

 25/56 نفر 9 هاونیفدراسداراي سابقۀ فعالیت در 
 درصد 75/43 نفر 7 هاونیفدراسفاقد سابقۀ فعالیت در 
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 . کدها، مضامین فرعی و مضامین اصلی2جدول
فراوانی  کدهاي اولیه

 کدها
ي هاتم

 فرعی
ي هاتم

 اصلی
ي به ورزش، تغییر نگرش اتوسعهي به ورزش، نگاه چندبعدنگاه  یی در ورزش،گراجهینتتوجهی به بی

رد کردن ورزش، رویکرد علمی به ورزش، تحکیم رویک محورصنعتسرگرمی محور به ورزش، 
 هاشنهادیپام ي به ورزش، ترغیب خلاقیت و نوآوري، ترسیم نظاحرفهاقتصادي به ورزش، تثبیت نگاه 

ي بر ورزش پایه، نگاه گذارهیسرما، دنبال کردن نگاه روز در ورزش، هاونیفدراس ي درپردازدهیاو 
 در ورزش محوريمشترویژه به استعدادیابی، تثبیت نگاه 

 کد 14

تحول در 
نگرش و 
 رویکردها

 

 
ول

تح
گرا

 یی
 

، تحول در انتصابات هاونیفدراسکاهش وابستگی به نهادهاي دولتی، تغییر در سازوکار انتخابات 
، تغییر هاأتیهانی به ي، تفویض اختیارات استپرورنیجانش، ایجاد سازوکار هاأتیهو  هاونیفدراس

در  R&D حوزةی نیبشیپمتناسب با نیاز روز، تثبیت نظام فناورانه در ورزش،  هااساسنامهدر 
 هاونیفدراس

 کد 8
تحول در 

 ساختار
 

با اهداف فدراسیون،  هابرنامه، انطباق شدهمیترس، پایش اهداف شدهنیتدوي هابرنامهپایش 
ورد، تدوین سیستم ، ترسیم سازوکار بازخهابرنامهي نهادهاي نظارتی، بازنگري مستمر در سازفعال

، هاونیفدراسرزش بر و، افزایش نظارت وزارت هاأتیهي عملکرد با هاتوافقنامهپاداش و تنبیه، داشتن 
ي هاتهیکمي عملکرد هاشاخص، تدوین هاونیفدراسبراي انتخاب و انتصاب ارکان  هاشاخصتدوین 

مر عملکرد و فدراسیون، پایش مست هاأتیه، پایش دقیق عملکرد کارکنان هاأتیهفدراسیون و 
 هایآکادمي استانی، رصد عملکرد مراکز استعدادیابی، پایش مراکز آموزشی و هاأتیه

 کد 15
پایشگري 

 درون
 سیونیفدرا

 
ري

شگ
پای

ي مختلف، هااستاني ورزشی هاتیظرفي اقتصادي پیرامون ورزش، استفاده از هافرصتي از ریگبهره 
ي، استفاده از امنطقه، اشراف بر تهدیدات، داشتن طرح آمایش هافرصتپایش عوامل محیطی، رصد 

ي علمی و پژوهشی هاتیظرفي بخش خصوصی، پایش هالیپتانسي از برداربهرهي دولتی، هاتیظرف
 یالمللنیبي هاتیظرف، استفادة بهینه از هااستاندر 

 کد 10
پایشگري فرا 

 فدراسیونی

لاش براي اندیشیدن با مرور گذشته، استفاده از تجربیات قبلی، داشتن آرشیو ذهنی از گذشته، ت
وفق گذشته، ي، تنظیم افکار با استفاده از تجارب ماندوزتجربهعدم تکرار عملکرد ناموفق، 

ن کارکنان، رجوع ي، تبیین دلایل عملکرد گذشته، انتقال تجارب گذشته، تسهیم تجارب بینگارتجربه
 به گذشته براي پوشش نقاط ضعف، تمرکز بر زمان حال با مرور گذشته

 کد 12
تمرکز 

 نگرگذشته

 
هن

ت ذ
الی

سی
 

در زمان  هاتیفعالتمرکز بر زمان حال با دیدن آینده، اهمیت دادن به زمان حال، تمرکز بر انجام 
ي هافرصتفاده از به آینده، است هاتیفعالحال، نداشتن تأخیر در انجام امور روزمره، موکول نکردن 

زمان سررسید، در  هاتیفعالموجود در زمان حال، غنیمت دانستن زمان حال در انجام کار، انجام 
ي در دست اجرا، هاتیفعالي در انجام نگرحالي زمان حال بر مبناي تجارب گذشته، هاتیفعالانجام 
 ي در لحظهریگمیتصم

 نگرتمرکزحال کد 11

 پروري با نگاه به آینده، توانمندسازي با تأکید بر الزامات آینده،ی، جانشینپژوهندهیآحرکت مبتنی بر 
براي  اندازچشمتن ي براي آینده، داشگذارهدفي، نگرندهیآی مسیر مبتنی بر کارراهه، نیبشیپ

 ينگرندهیآي راهبردي، اقدام مبتنی بر زیربرنامهآینده، ترسیم مسیر آینده، داشتن 

 
تمرکز  کد 10

 نگرندهیآ

ریت در ورزش، ظرفیت آگاهی از تنوعات فرهنگی در ورزش، ظرفیت مدی هاتفاوتظرفیت درك 
گوهاي فرهنگی ی در ورزش، شناخت آداب و رسوم کشورها و مناطق مختلف، آشنایی با الفرهنگنیب

زش، مختلف در ورزش، ظرفیت سازگاري با شرایط جدید، ظرفیت مدیریت تعارضات فرهنگی در ور
 مختلف داخل و خارج از کشور ظرفیت تعامل با اقشار و گروهاي

 
هوش  کد 8

 فرهنگی

 
دي

من
وش

ه
 

ي در ارسانهي هاتیرفظي مؤثر از برداربهرهبا رویدادهاي ورزشی،  هارسانهتوانایی مدیریت ارتباط 
ي در ورزش، آشنایی با اهنرساي ورزشی، توانایی تحلیل محتواي هارسانهورزش، توانایی شناخت 

وانایی تورزش،  حوزةي حقیقی در هارسانهي مجازي در ورزش، اشراف بر فضاي هارسانهفضاي 
 هارسانهي هابیآس براي ورزش، شناخت هارسانهي، آگاهی از مزایاي ارسانهي هاتیفعالمشارکت در 

ي، ظرفیت تولید ارسانهي اجتماعی و هاشبکه، اشراف بر هارسانهدر ورزش، ظرفیت تعامل اثربخش با 
 يارسانهي، کنشگري ارسانهي محتوا

 کد 13
هوش 

 يارسانه
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ي، پایش احساسات ریپذتیمسئول، موقعبهظرفیت تعامل مثبت با مخاطبان ورزش، ظرفیت تشخیص 
، ظرفیت و هیجانات، ظرفیت ایجاد انگیزش، ظرفیت ترغیب تلاش و پشتکار، ظرفیت مدیریت بر خود
  مدیریت استرس، امیدواري به آینده، ظرفیت مهارت اجتماعی، آگاهی از نقاط ضعف و قوت

 هوش هیجانی کد 10

، تلاش براي هاباشگاهي از اختلافات بین ریگشیپ، ظرفیت هاباشگاهتوانایی حل اختلافات بین 
هه با تعارضات، ي ورزشی به مراکز قضایی داخلی، توانمندي حقوقی مواجهاپروندهجلوگیري از ارجاع 

ی حقوقی ورزش، ظرفیت المللنیبی، داشتن کرسی در نهادهاي المللنیباشراف بر حقوق ورزشی 
و بازیکنان، تبیین  هاباشگاهحل اختلاف بین و فدراسیون، ظرفیت  هامیتاختلاف بین  وفصلحل

 وفصلحلتعارضات، مدیریت تعارض در  زیآممسالمتسازوکار حل تعارضات احتمالی، ظرفیت حل 
 ي فعالانه در تعارضات ورزشیگریانجیمقراردادها، 

 حل تعارض کد 12

 
سی

سیا
کر 

تف
 

وانمندي در ایجاد روابط ت، ارتباط با بازیکنان، هاباشگاه، ارتباط نزدیک با هاأتیهارتباط اثربخش با 
ی، قابلیت المللنیبمؤثر با نهادهاي ورزشی داخلی، توانمندي در ایجاد روابط مؤثر با نهادهاي ورزشی 

ی رورزشیغهاي ی داخلی، قابلیت ایجاد ارتباط مؤثر با نهادرورزشیغایجاد ارتباط مؤثر با نهادهاي 
ی، المللنیبت ورزش در سطح در ورزش، آشنایی با ارکان مدیری المللنیب ی، اشراف بر روابطالمللنیب

، هاونیفدراسن ي ارتباطی در ارکاهامهارتی، داشتن المللنیبي ملی و هاییگردهماحضور در 
با مراجع  نامهتفاهمن ي جدید، داشتهاتیموقعي مهم، استقبال از هابخشي بر افراد و گذارهیسرما

 یالمللنیبملی و 

 يسازشبکه کد 14

مشترك با نهادهاي  ، تعاملات چندجانبه، شناخت منافعطلبانهفرصتی، تعامل زنچانهداشتن قدرت 
ی، تثبیت رویکرد المللنیبي فدراسیون در تعاملات ملی و هاتیقابلدیگر، شناخت امتیازات و 

مؤثر در مذاکرات،  توانایی برقراري ارتباط، توانایی حل مسئله در مذاکرات، هاونیفدراسمشارکتی در 
 قابلیت تأثیرگذاري در روابط

 مذاکره کد 9

مجموع:  
146  

 مجموع:
 تم فرعی 13

 مجموع:
 تم اصلی 5

 

، در مرحلۀ کدگذاري 2ي جدول هاافتهبا توجه به ی

کد استخراج شدند. پس از استخراج کدها،  146تعداد 

 تفکر و هوشمندي، ذهن، پایشگري، سیالیت یی،گراتحول

مضامین اصلی پژوهش (پنج مضمون  عنوانبه سیاسی

ي شدند. با بررسی مجدد کدها و انطباق با بندطبقهاصلی) 

مضمون فرعی) حاصل  13مضامین اصلی، مضامین فرعی (

دست آمدند. تحول در نگرش و به هادادهاز تحلیل 

فدراسیونی، رویکردها، تحول در ساختار، پایشگري درون

، نگرحال، تمرکز نگرگذشتهپایشگري فرافدراسیونی، تمرکز 

ي، هوش ارسانه، هوش فرهنگی، هوش نگرندهیآتمرکز 

ي هاتم عنوانبهي و مذاکره سازشبکههیجانی، حل تعارض، 

) استخراج شدند. در مطالعات تم فرعی 13فرعی پژوهش (

ي بندجمعاستقرایی از جمله تحلیل تماتیک، خروجی و 

رکن اساسی  عنوانبهدر قالب یک مدل تصویري  هالیتحل

)، در همین زمینه خروجی 26( شودیمدر مطالعات تعریف 

 ، تصویرسازي شد.1حاصل از تحقیق حاضر در قالب شکل 
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 ورزشی يهاونیفدراس در راهبردي تفکر يهامؤلفه. مدل گرافیکی 1شکل 

 
ي سازخلاصهبیانگر مدل  1در شکل  شدهمیترسمدل 

که  هاستدادهي پژوهش بر اساس تحلیل تماتیک هاافتهی

مضمون فرعی در قالب مدل  13شامل پنج مضمون اصلی و 

 . استي ورزشی هاونیفدراستفکر راهبردي در  يهامؤلفه

 
 يریگجهینتبحث و 

که  شودیمیی محسوب هاپژوهشاین تحقیق از معدود 

تفکر راهبردي در  يهامؤلفهبا هدف شناسایی و تبیین 

ي ورزشی انجام گرفته است. در همین خصوص هاونیفدراس

از تفکر راهبردي که منحصر به حوزة  يهامؤلفهشناسایی 

سبب متمایز شدن  استي ورزشی هاونیفدراسورزش و 

مدل تفکر راهبردي و عناصر آن در این پژوهش نسبت به 

. در ادامه به استي موجود در ادبیات تحقیق هامدلدیگر 

معرفی و تفسیر مضامین مستخرج از تحلیل تماتیک 

ي هاافته(مرحلۀ ششم) پرداخته خواهد شد. با توجه به ی

 شامل اصلیمؤلفۀ  مرتبط با سؤال پژوهش، پنج

 تفکر و هوشمندي، ذهن، پایشگري، سیالیت یی،گراتحول

ي اصلی تفکر راهبردي در هاعنوان مؤلفهبهسیاسی 

 شامل ییگرا. تحولشدند ي ورزشی شناساییهاونیفدراس

 ساختار در تحول رویکردها و و نگرش در تحول فرعیِ تم دو

 از یفرافدراسیون پایشگري و فدراسیونیدرون پایشگري. بود

 ذهن سیالیت. بودند پایشگري تم در فرعی يهاتم جمله

 نگرندهیآ مرکز و نگرحال تمرکز ،نگرگذشته تمرکز شامل

 ي هوشهامؤلفه رندةیدربرگ نیز هوشمندي. است بوده

 تفکراست.  هیجانی هوش و يارسانه هوش فرهنگی،

 ي وسازشبکه تعارض، حل يهامؤلفه شامل نیز سیاسی

ي هادههي آن از هامؤلفهتفکر راهبردي و  .است بوده مذاکره

و  پردازانهینظرگذشته موضوع مطالعه و تحقیق بسیاري از 

و محققان  پردازانهینظرمطالعات آنها بوده است. هریک از 

و  هاهینظرو در  اندکردهي تفکر راهبردي را تعریف اگونهبه

ي گوناگونی براي تفکر هامؤلفهي مختلف نیز هامدل

 رسدیمنظر . بهاندشدهراهبردي در ادبیات تحقیق تعریف 

که مدلی را  استکه نتایج تحقیق حاضر از اولین مطالعاتی 

ي آن منحصر به ورزش و هامؤلفهکه  کندیممعرفی 

ي این بخش از پژوهش هاافته. یاستي ورزشی هاونیفدراس

ي تفکر راهبردي در اهمؤلفهحاکی از این واقعیت است که 
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یی است که در هامدلي ورزشی متفاوت از هاونیفدراس

. در اندهي مختلف انجام گرفتهاحوزهادبیات تحقیق و در 

ي تفکر راهبردي هامؤلفهاین بخش به تفکیک به هریک از 

 ي ورزشی پرداخته خواهد شد. هاونیفدراسدر 

ي اهیژگیوتحول و تغییرات گسترده از  یی:گراتحول

و تغییرات مداوم و  شودیماصلی عصر حاضر محسوب 

ي هاسازمانبخشی لاینفک از ورزش و  توانیمی را درپیپ

ي پیرامون ورزش در هادهیپدورزشی تعریف کرد. مرور 

ي اخیر بیانگر این واقعیت است که ورزش هم در هاسال

ي اجتماعی همواره در معرض تحولات هادهیپدکنار دیگر 

مداوم و گسترده بوده و این تحولات مداوم سب شده است 

ي هاچالشي مرتبط با آن همواره با هاسازمانکه ورزش و 

گوناگونی در راستاي سازگاري با تغییرات جدید مواجه 

ي ورزشی که در خط مقدم مدیریت هاونیفدراسباشند. 

ي هاتیقابلناگزیرند خود و اند، ي مختلف ورزشیهارشته

ی کرده و با روزرسانبهخود را متناسب با سرعت تغییرات 

اثربخش  مقابلۀیی، آمادگی خود را براي گراتحولگرایش به 

با تغییرات و انتظارات جدید ارتقا دهند. پذیرش تغییرات و 

مثبت با  مواجهۀتلاش براي حرکت به سمت جلو براي 

ي تفکر راهبردي در هامؤلفهتغییرات پیش رو، یکی از 

ي ورزشی ارزیابی شده است. نهادینه شدن هاونیفدراس

و  هاونیفدراسیی در کالبد گراتحولتمایل و گرایش به 

که ارکان فدراسیون  شودیمي ورزشی موجب هاسازمان

ي با شرایط متغیرند و این ریپذقیتطبهمواره در تلاش براي 

 بدنۀرهنگ سازمانی در یک ارزش و ف عنوانبهگرایش را 

ي ورزشی مورد توجه قرار دهند. ظهور و بروز هاونیفدراس

یی بیش گراتحولکه  دهدیمورزش نشان  حوزةفناوري در 

ي کلیدي باید مورد توجه هامؤلفهیکی از  عنوانبهاز پیش 

ي ورزشی باشد. مطرح شدن هاسازمانو  هاونیفدراس

ي مختلف، تغییرات هاورزشمصادیق مختلف تکنولوژي در 

ي مختلف مرتبط با هادر حوزهسریع در قوانین و مقررات 

ي ورزشی هاونیفدراسیی در گراتحولورزش حاکی از نیاز 

ي هارساختیزي اخیر استفاده از هاسال. در است

ي مختلف سبب شده هاورزشتکنولوژیک و الکترونیک در 

 ی به دنبالالمللنیبي ملی و هاونیفدراساست که 

 هايفناوري این ریکارگبهی خود باشند و الزامات روزرسانبه

در ورزش موجب شده است میزبانی بسیاري از رویدادهاي 

ي از ابهام قرار گیرند و در بسیاري ادر هالهورزشی در کشور، 

ي تحت هاورزشو  هاونیفدراساز موارد عدم تجهیز 

 موجبسلب میزبانی هارساختیزمدیریت آنها به این 

 VARشده است. عدم وجود امکان استفاده از  هارقابت

ي هاشاخصیکی از  عنوانبهي فوتبال ایران هاومیاستاد

ي مقدماتی جام جهانی هايبازاصلی عدم واگذاري میزبانی 

ي جام هايبازبه ایران بوده است. در  2022فوتبال 

ي ایرانی نیز شانس استفاده از هامیتي آسیا نیز هاباشگاه

که  رسدیممیزبانی این رویدادها را از دست دادند. به نظر 

ي ورزشی براي سازگاري با تغییرات جدید باید هاونیفدراس

سرعت عمل بالاتري در ایجاد تغییرات و تحولات جدید از 

 عنوانبهیی گراتحولخود نشان دهند. به همین دلیل نیز 

ي ورزشی هاونیفدراستفکر راهبردي در  يهامؤلفهیکی از 

 حوزةي قبلی که در هامدلمعرفی شده است. در مطالعات و 

یک  عنوانبهیی گراتحول، اندشدهتفکر راهبردي مطرح 

اصلی تفکر راهبردي مطرح نشده است. یکی از دلایل  مؤلفۀ

 هامدلزمانی مطرح شدن این  بازةبه  توانیماین موضوع را 

اید در گذشته سرعت تغییرات و تحولات نسبت داد. ش

یی هم گراتحولرو همچون عصر حاضر نبوده است و ازاین

یکی از الزامات اساسی  عنوانبهاست  نتوانستهدر گذشته 

ي مختلف مورد توجه قرار گیرد. از طرف دیگر هاسازمان

ي خاص هامدلمدل تفکر راهبردي در این پژوهش از اولین 

که نسبت به  استي ورزشی هازمانساتفکر راهبردي در 

ي موجود تفکر راهبردي که منشأ غیرورزشی هامدلدیگر 

 دو شامل ییگراتحولدارند داراي نتایج متفاوتی بوده است. 
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 ساختار در تحول رویکردها و و نگرش در تحول فرعیِ تم

) تحول در نگرش و 2(جدول   هاافتهبا توجه به ی .بود

ي هاونیفدراسیی در گراتحولي هاجنبهرویکردها یکی از 

) ترسیم 1998. در همین راستا هامل (استورزشی 

چارچوب فکري سازمانی جدید را از عوامل کلیدي تفکر 

گام براي  نیترتفکر راهبردي مهم). 11( داندیمراهبردي 

بقا در عرصۀ  متضمن کمبودها و مقابله با در جهتمدیران 

ي ورزشی ناگزیرند هاونیفدراس). 29رشد و تغییرات است (

 طوربهبا تغییر و تحول در نگرش خود نسبت به ورزش و 

ي که متولی مدیریت آنها هستند، زمینه را هاورزشخاص 

تحت مدیریت خود فراهم سازند.  حوزةبراي رشد و ارتقاي 

با توجه به این واقعیت مختصات ورزش در عصر حاضر بسیار 

ي هاونیفدراس، استذشته متفاوت از ماهیت ورزش در گ

ورزشی باید در نگاه و نگرش خود نسبت به ورزش بازنگري 

کرده و مناسب با شرایط حاکم در عصر جدید، ورزش و 

ي پیرامون آن را مدیریت کنند. باید پذیرفت که هادهیپد

و  استامروزه دیگر هدف ورزش فراتر از سرگرمی صرف 

اه و نگرش نسبت مدیریت کارامد ورزش مستلزم تغییر دیدگ

)، 2(جدول  هاافته. با توجه به یاستبه ابعاد مختلف آن 

ي تفکر هاجنبهتحول نگرشی و رویکردي در ورزش از 

یی گراتحول مؤلفۀي ورزشی در هاونیفدراسراهبردي در 

همچون  یتیریمدمختلف  . رویکردهاياندشدهمعرفی 

استقلال  ،آنها ییکارکنان با تخصص و توانا وظایف مطابقت

 نیتأم شان،در نحوه برخورد با کارن کارکناو آزادي عمل 

توسط  قیتشوی، تیحما يهامیت جادیا ،منابع لازم

که در آن کل سازمان از  ییفضا جادیو ا ،سرپرستان

 زهیانگی به توسعۀ ذات ،کندیم تیخلاقانه حما يهاتلاش

). از 14( کندیسازمان کمک م کیتفکر راهبردي در  يبرا

ي ورزشی در هاونیفدراسف دیگر بازنگري در ساختار طر

ي ریپذانطباقجهت افزایش چابکی و کارامدي در راستاي 

یک نیاز کلیدي براي  عنوانبهبا تحولات سریع 

. در بخشی دیگر از شودیمي ورزشی محسوب هاونیفدراس

یکی دیگر از  عنوانبه ساختار در ) تحول2(جدول   هاافتهی

ي ورزشی شناسایی هاونیفدراسیی در گراتحولي هاجنبه

منابع مالی،  نیتأمدر  هاسازوکارشد. تغییر ساختار و 

انتخابات و انتصابات، ایجاد تحول در نظام ورزش متناسب 

با نیازهاي روز و تبیین سازوکار تحقیق و توسعه در مدیریت 

یی در گراتحولي ورزشی از مصادیق هاونیفدراس

ي تفکر راهبردي در هامؤلفهیکی از  عنوانبه هاونیفدراس

. کاهش وابستگی شوندیمي ورزشی محسوب هاونیفدراس

، هاونیفدراسبه نهادهاي دولتی، تغییر در سازوکار انتخابات 

، ایجاد سازوکار هاأتیهو  هاونیفدراستحول در انتصابات 

، تغییر هاأتیهي، تفویض اختیارات استانی به پرورنیجانش

متناسب با نیاز روز، تثبیت نظام فناورانه در  هاساسنامهادر 

ي ورزشی هاونیفدراسدر  R&D حوزةی نیبشیپورزش، و 

که بیانگر تحول در ساختار  اندشدهاز جمله مواردي تعریف 

یی در گراتحولي هاجنبهیکی از  عنوانبه هاونیفدراس

ي ورزشی هاونیفدراس. باشندیمي ورزشی هاونیفدراس

ي تحت هاتیفعالو  هاتیمأمورجهت مدیریت مؤثر و کارامد 

پوشش خود ناگزیرند که با اعمال تغییرات لازم در ساختار 

، هاونیفدراسذهنی منابع انسانی و ساختار اداري و فرایندي 

خود را با تغییرات روز سازگار سازند و در راستاي اثربخشی 

 بیشتر گام بردارند.

یکی از  توانیمرا  موقعبهیشگري دقیق و پا پایشگري: 

ي هاسازمانارکان کلیدي در شفافیت و سلامت ورزش و 

ورزشی تعریف کرد. منظور از پایشگري رصد دقیق و کامل 

از  هاونیفدراس، فرایندها، و خروجی عملکرد هابرنامه

یکی دیگر از  عنوانبه. پایشگري استي مختلف هاجنبه

ي ورزشی از هاونیفدراسي تفکر راهبردي در هامؤلفه

ورزش بوده  حوزةدیدگاه خبرگان مدیریت راهبردي در 

است. نهادینه شدن پایشگري راهبردي در کالبد 

ي ورزشی و تلاش براي تثبیت سازوکار هاونیفدراس
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ي هاونیفدراسي مختلف مدیریتی در هاجنبهپایشگري بر 

ون همواره خود را در ورزشی باعث خواهد شد ارکان فدراسی

فدراسیون دیده و باعث  مجموعۀمعرض ارزیابی و قضاوت 

ي ورزشی شود. هاونیفدراسشفافیت و سلامت عملکرد 

ي ورزشی در هاونیفدراسي ورزش و هاچالشیکی از 

ي اخیر، عدم وجود شفافیت و ابهام در بسیاري از هاسال

، هانصبو بوده است. ابهام در عزل  هاونیفدراسعملکردهاي 

ي هاتیفعالو دیگر  هانهیهزقراردادها، درآمدها، 

 هاونیفدراسي ورزشی باعث شده است که این هاونیفدراس

ي مختلف قرار گیرند. یکی از هاقضاوتهمواره در معرض 

دلایل بروز این ابهامات عدم وجود سازوکار دقیق و شفاف 

توجه . با استي ورزشی هاونیفدراسي هاتیفعالدر پایش 

شامل دو تم فرعی  پایشگري مؤلفۀ)، 2(جدول  هاافتهبه ی

بوده  فرافدراسیونی پایشگري و فدراسیونیپایشگري درون

پایشگري درون فدراسیونی با رصد نقاط ضعف و قوت  .است

، ابزاري در خدمت ارزیابی و هارمجموعهیزفدراسیون و 

، در جهت شفافیت و سلامت هاونیفدراسمدیریت عملکرد 

و از طرف دیگر پایشگري فرافدراسیونی این  استبیشتر 

تا با  سازدیمي ورزشی فراهم هاونیفدراسامکان را براي 

و تهدیدهاي موجود در محیط  هافرصتاشراف دقیق بر 

ي هانقشبیرونی بتواند اثربخشی بالاتري در وظایف و 

 هاسازمانا و استمرار مدیریتی داشته باشند. امروزه شرط بق

در محیط پویا و رقابتی، ارزیابی مستمر و ارتقاي عملکرد 

). نتایج 30( استي رقیب هاسازماندر مقایسه با  هاسازمان

را محدود برنامه  یابیارز )2015( تحقیق گلدمن و همکاران

 کندیماز موانع تحقق تفکر راهبردي در سازمان معرفی 

خود را  یو خارج یعوامل داخل تسیبایم هاسازمان ).31(

 یابیتفکر راهبردي ارز تقویت مطلوبِ طیشرا جادیا در جهت

ها ، به شرکتیعوامل خارج نۀیزمهمچنین در  کنند.

بازار و آشفته طیدر صورت مواجهه با شرا شودیم هیتوص

). 20( کنند تی، تفکر راهبردي را تقويفناور عیسر راتییتغ

را در هوشیاري محیطی  نیز )1387مشبکی و خزایی (

). دستیابی به 21( دانندیمتقویت تفکر راهبردي کلیدي 

منفعت بالقوه نیازمند تغییر نگاه است. نگاهی که قادر باشد 

یی را براي کسب منفعت هافرصتنیز،  هاضعفدر درون 

عبارت دیگر نگاهی که در هر رخداد و روندي، بیابد. به

). 20و پایش کند ( وجوتجسمنفعت بالقوه راهبردي را 

 تیچهار فعالدر زمان تفکر، ) 2010( کیسی و گلدمن زعمبه

 اندعبارتکه  دهدیمرخ  در ذهن یک متفکر راهبردي یاصل

). بهبود و 9( شیو آزما يساز، پرسش، مفهوماسکن :از

ي و پایش متفکرانۀ رخدادهاي پیرامون وجوگرجستتقویت 

که در  کندیمک ي ورزشی کمهاونیفدراسورزش به 

بهترین زمان و مکان ممکن بهترین تصمیمات را اتخاذ کرده 

ي از شرایط موجود، در ترسیم برداربهرهو از ضمن حداکثر 

 با کمترین ضریب خطا اقدام کنند. اندازچشم

تفکر در مدیریت  نحوةکیفیت و  ذهن: سیالیت 

در  کنندهنییتععاملی  تواندیمي مختلف همواره هاسازمان

 طوربهي ورزشی و هاسازمانموفقیت یا ناکامی آنها باشد. 

و  هاتیمأموري ورزشی که با تنوع هاونیفدراسخاص 

، ندي مختلف برخوردارهاورزشعملکرد در راستاي مدیریت 

ي هادهیپدي و با اشراف بر چندبعدهمواره باید با تفکر 

و  يریگمیتصمي آینده هاینیبشیپگذشته، شرایط حال و 

ذهن و تفکر سیال در مدیران،  رسدیمنظر عمل کنند. به

ي ورزشی، یکی از الزامات و هاونیفدراسبدنه و کالبد 

ي عملکرد خلاقانه باشد. توانایی ایجاد ارتباط ازهاینشیپ

این امکان را براي  تواندیمبین گذشته، حال و آینده 

ي ورزشی ایجاد کرده که در عین نگاه به هاونیفدراس

، هاسازمانگذشته و استفاده از تجارب گذشت خود و دیگر 

نیز براي مدیریت شرایط زمان  روشیپبه آینده و شرایط 

چنین تفکري که  شدن نهینهادحال در ورزش عمل نمایند. 

که  شودیمذهن باشد سبب  تیالیسمجهز به 

ش براي رصد اتفاقات ي ورزشی در عین تلاهاونیفدراس
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یک  عنوانبهخود  گذشتۀحال و آینده همواره به تجارب 

ي مختلف استفاده و رجوع هاتیموقعسرمایه نگاه کرده و در 

ي و ریگمیتصمیکی الزامات  عنوانبهبه گذشته را نیز 

عملکرد خود بدانند. مدیران و کارکنانی که داراي ذهن 

ي قادرند که بین سیال باشند با تمرکز و دقت بالاتر

ي مختلف در گذشته، حال و آینده ارتباط برقرار هازمان

کنند و با ضریب خطاي کمتري تصمیمات و عملکرد 

تفکر به  وةیشي داشته باشند. این ترنوآورانهخلاقانه و 

منجر خواهد شد.  هاونیفدراسي تفکر پیوندي در ریگشکل

تفکر  يهاسبکدر تفکر پیوندي، ذهن یک استراتژیست، 

، که در حال حاضر کندیمخطی و غیرخطی را با هم ادغام 

) 1998). لیدکا (12( هاستسازمانتفکر غالب در بیشتر 

یکی از عناصر تفکر راهبردي  عنوانبهنیز تفکر در زمان را 

 1انگلیستور و کیا). 12معرفی کرده است ( هاسازماندر 

را از عناصر تفکر گذشته  اربیادگیري از تج) 2006(

ي را ریگندهیآ) 2012). گلدمن (16( دانندیمراهبردي 

). 18یکی دیگر از عناصر تفکر راهبردي معرفی کرده است (

یکی  عنوانبه) در مدل خود تفکر در زمان را 1998لیدکا (

 آیندهاز ارکان تفکر راهبردي مطرح کرده و معتقد است 

ه دستاوردهاي امروز ک يهايمبناي توانمند بر باید

 ستیبایم). متفکران راهبردي 12( شوداست، خلق گذشته

عبارتی با توجه بین گذشته، حال و آینده، به رابطۀبا درك 

به اطلاعات و نتایج گذشته و در نظر داشتن شرایط حال، 

ي کنند و در جهت موفقیت سازمان ریگمیتصمبراي آینده 

 سرعتبهرامون آن ي پیهادهیپدخود قدم بردارند. ورزش و 

رو اشراف بر گذشته، ازاین و نددر حال تغییر و تحول هست

ورزش و اتفاقات پیرامون آن تا حدود زیادي  ندةیآحال و 

ي هاونیفدراسي و عملکرد ریگمیتصم رةیزنجدر  تواندیم

ي ورزشی هاونیفدراسورزشی قرار گیرد تا از این طریق 

ي از تجارب گذشته، حداکثر توان برداربهرهبتوانند در کنار 

                                                           
1. Acur &  Englyst 

ي حال و هافرصتي از برداربهرهخود را در شناسایی و 

ورزش داشته باشند. اندیشیدن با مرور گذشته،  ندةیآ

استفاده از تجارب قبلی، تلاش براي عدم تکرار عملکرد 

ي، تنظیم افکار با استفاده از تجارب اندوزتجربهناموفق، 

تبیین دلایل عملکرد گذشته،  ي،نگارتجربهموفق گذشته، 

، تسهیم تجارب بین هاأتیهانتقال تجارب گذشته به 

ي هاونیفدراسبه  که ندکارکنان، از جمله مواردي هست

و عملکرد  هاتیفعالکه در تصمیمات،  کندیمورزشی کمک 

ي هاتجربهخود همیشه نگاهی به گذشته داشته باشند و از 

و آینده استفاده کنند.  ظرفیتی براي حال عنوانبهگذشته 

ي که دلالت بر مرور و یادگیري از گذشته نگرگذشتهدر کنار 

دارد، توجه به شرایط و زمان حال و تلاش براي مدیریت 

ي سیالیت ذهن هاجنبهورزش در شرایط موجود از دیگر 

ي و نگرگذشته. با وجود اهمیت شودیممحسوب 

، توجه و ي ورزشیهاونیفدراسي در مدیریت نگرندهیآ

تمرکز بر زمان حال و شرایط موجود هم به موفقیت 

. تمرکز بر زمان حال دکنیمي ورزشی کمک هاونیفدراس

با مرور گذشته، تمرکز بر زمان حال با دیدن آینده، اهمیت 

در زمان حال،  هاتیفعالدادن به زمان حال، تمرکز بر انجام 

ه مواردي و نداشتن تأخیر در انجام امور روزمره، از جمل

هستند که بیانگر اهمیت عمل و اتخاذ تصمیم در زمان حال 

. نداي ورزشیهاونیفدراسو تمرکز بر زمان حال در مدیریت 

از طرف دیگر، در کنار لزوم تمرکز بر گذشته و زمان حال، 

یک محور  عنوانبهي و تمرکز بر آینده نیز همواره نگرندهیآ

. شودیمي مختلف محسوب هاسازمانکلیدي در موفقیت 

تفکر راهبردي قوانین بازي رقابتی را بازنویسی و تصویري 

 متفاوت از زمان حال ی و در عین حالنیبشیقابل پ بالقوه و

). تمرکز بر آینده زمانی 16( کندیمرا، براي آینده ترسیم 

 شدتبهکه ورزش  شودیماز اهمیت بیشتري برخوردار 

محیطی و تحت تأثیر انتظارات  تحت تأثیر تغییر و تحولات
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. این سرعت استو تقاضاي جدید و رو به رشد هواداران خود 

که مدیران  شودیمي مختلف ورزش سبب هاجنبهتغییر در 

 حوزةو متولیان ورزش با حساسیت بیشتري تحولات آینده 

ی و رصد کنند. حرکت مبتنی بر نیبشیپخود را 

به آینده، توانمندسازي  ي با نگاهپرورنیجانشی، پژوهندهیآ

ی مسیر مبتنی بر نیبشیپبا تأکید بر الزامات آینده، 

براي  اندازچشمي براي آینده، داشتن گذارهدفکارراهه، 

ي راهبردي از زیربرنامهآینده، ترسیم مسیر آینده، داشتن 

ي نگرندهیآکه با هدف  ندیی هستهاتیفعالجمله مصادیق و 

 آنچه. استبل بررسی و انجام ي ورزشی قاهاونیفدراسدر 

این  استاز مفهوم سیالیت ذهن در این بخش قابل توضیح 

ي مختلف و لحاظ کردن هازماناست که تمرکز و توجه به 

ي هاحلقه عنوانبهي زمانی گذشته، حال و آینده هابازه

به بهبود و ارتقاي عملکرد ذهنی مدیران و  تواندیمپیوسته 

ي ورزش کمک کند و به ایجاد تصمیمات هاونیفدراسارکان 

ي در راستاي ایفاي نقش مدیریتی در ترنهیبهو عملکرد 

 شود. ورزش منجر حوزة

ي تفکر هامؤلفهیکی از  عنوانبههوشمندي هوشمندي:  

ي ورزشی به توانایی و قابلیت و هاونیفدراسراهبردي در 

و  لیوتحلهیتجزو ارکان آنها در  هاونیفدراسهوشمندي 

و صحیح شرایط دلالت دارد. قابلیتی که سبب  موقعبهدرك 

و ارکان آنها با دقت و ریزبینی بیشتري  هاونیفدراس شودیم

کنند و  لیوتحلهیتجزمسائل پیرامون ورزش را ببینند و 

راهکارهاي مقابله با شرایط مختلف را در زمان و مکان 

ی و عملیاتی کنند. محیط ورزش نیبشیپمناسب 

. از استي متنوع و متفاوتی هادهیپداتفاقات و  رندةیدربرگ

ي هاجنبهداراي ابعاد و  تواندیمآنجا که هوش و هوشمندي 

یی از هوشمندي که تناسب هاجنبهمختلفی باشد، شناسایی 

ي محیط ورزشی دارد از اهمیت هايازمندینبهتر و بیشتر با 

(جدول ي پژوهش هاافته. با توجه به یاستبالایی برخوردار 

                                                           
1. Wootton and Horne 

 فرهنگی، ابعاد هوش رندةیدربرگ )، مؤلفۀ هوشمندي2

 1ووتون و هورن است. هیجانی هوش و يارسانه هوش

) نیز هوش راهبردي را اولین مرحله در فرایند تفکر 2010(

ي تحقیق هاافته). در ی17( اندکردهراهبردي تعریف 

) نیز هوشمندي راهبردي 1399و همکاران ( پوریکرم

 تفکر راهبردي يسازادهیمؤثر بر پ هاتیاولوی از یک عنوانبه

ي ریندهقانپژوهش فرهنگی و نتایج ). 32معرفی شد (

 يبهبود و ارتقا ی را درشیبلنداندي و اچرخه) تفکر 1389(

هوش  .)33( انددانستهمؤثر تفکر راهبردي در سازمان 

ي هاونیفدراسیکی از ابعاد هوشمندي  عنوانبهفرهنگی 

ي ذهنی ارکان فدراسیون در هاتیقابلورزشی بر توانایی و 

ی در ورزش دلالت دارد. با توجه به فرهنگانیممدیریت 

تنوعات فرهنگی ورزش و فراگیر بودن ورزش در جوامع 

ی، سنی، شناختتیجمعمختلف با مختصات فرهنگی، 

 هاونیفدراسجغرافیایی، نژادي و جنسیتی متفاوت، توانایی 

یک اصل  عنوانبهی در ورزش فرهنگانیمیت در مدیر

ي هوش فرهنگی در سازنهینهاد. شودیمکلیدي محسوب 

در ایجاد بسیاري از  تواندیمو ارکان آنها  هاونیفدراس

ي ناشی از عدم درك صحیح هاسوءتفاهمتعارضات و 

و  هاتفاوتبر این ي فرهنگی جلوگیري کند. علاوههاتفاوت

ي، ورزش و مدیریت امنطقهداخلی و تنوع فرهنگی در سطح 

یی براي هاچالشی نیز همواره با المللنیبآن در سطح 

ي ورزشی همراه بوده است. تعاملات صحیح و هاونیفدراس

و  هاتفاوتی در ورزش مستلزم درك صحیح المللنیبمؤثر 

ی است. المللنیبي فرهنگی سایر نهادهاي ورزشی هایژگیو

ابزار کلیدي و مؤثري  تواندیممجهز بودن به هوش فرهنگی 

ی باشد. المللنیبي هاتیظرفدر تعاملات و استفاده از 

در ورزش، ظرفیت آگاهی از تنوعات  هاتفاوتظرفیت درك 

ی در ورزش، فرهنگنیبفرهنگی در ورزش، ظرفیت مدیریت 

با  شناخت آداب و رسوم کشورها و مناطق مختلف، آشنایی
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الگوهاي فرهنگی مختلف در ورزش، ظرفیت سازگاري با 

شرایط جدید، ظرفیت مدیریت تعارضات فرهنگی در ورزش 

و ظرفیت تعامل با اقشار و گروهاي مختلف داخل و خارج 

که  باشندیماز کشور از مصادیق هوش فرهنگی در ورزش 

ي ورزشی هاسازمانو  هاونیفدراستقویت آنها در کالبد 

نقش مهمی در مدیریت و موفقیت ورزش داشته  دتوانیم

یکی دیگر از ابعاد هوشمندي  عنوانبهي ارسانهباشد. هوش 

ي ارکان هاتیقابلي ورزشی، بر توانایی و هاونیفدراس

ورزش  حوزةي در ارسانهو تعاملات  هاتیفعالفدراسیون در 

ي ورزشی ارتباط هاسازماندلالت دارد. امروزه ورزش و 

که البته این ارتباط بر  انددهی با یکدیگر برقرار کرتنگاتنگ

اساس منافع دوجانبه شکل گرفته است و هر یک از این دو 

ي خود به رشد و ارتقاي دیگري کمک هالیپتانسبر اساس 

ي مهم ورزش هاجنبهي ورزش یکی از ارسانه. وجه کنندیم

، هم شامل هارسانه. ارتباط نزدیک ورزش و شودیمتلقی 

تهدیدات جدي براي  رندةیدربرگو هم  توجهقابلي هافرصت

. ارتباط مؤثر و هدفمند استدر ورزش  هاونیفدراسمدیریت 

ي براي درآمدزایی، اژهیوي هالیپتانس تواندیم هارسانهبا 

جذب مخاطب، افزایش نفوذ ورزش، و انعکاس ورزش در 

 ی فراهم سازد. از طرف دیگر عدمالمللنیبسطح ملی و 

منجر به  تواندیم هارسانهتوانایی مدیریت ارتباط با 

ي، افزایش حواشی پیرامون ورزش و تخریب ارسانهتعارضات 

ورزش و ارکان آن در فضاي عمومی جامعه باشد. بنابراین 

ي هاجنبهي ورزشی و ارکان آنها بر هاونیفدراساشراف 

 جنبۀیک  عنوانبه تواندیمرسانه -ورزش رابطۀمختلف 

ي ورزشی قلمداد شود که هاونیفدراسي هاتیقابلیدي از کل

حامل پیامدهاي مثبتی براي  تواندیم بلندمدتدر کوتاه و 

ي ورزشی باشد. بدون تردید ایجاد ارتباط هاونیفدراس

و  هامهارتتا حدود زیادي مستلزم  هارسانهاثربخش با 

و متولیان  هاونیفدراسي ویژه ذهنی و هوشمندي هاییتوانا

 هارسانهي توانایی مدیریت ارتباط ارسانه. هوش استورزش 

ي هاتیظرفي مؤثر از برداربهرهبا رویدادهاي ورزشی، 

ي ورزشی، هارسانهي در ورزش، توانایی شناخت ارسانه

ي در ورزش، آشنایی با فضاي ارسانهتوانایی تحلیل محتواي 

ي از ارسانه ي مجازي در ورزش، و کنشگري فعالهارسانه

جمله مواردي هستند که حاکی از هوشمندي و قابلیت 

در  هاتیقابل. تقویت این ندي در ورزش هستارسانهمدیریت 

زمینه را براي  تواندیمو مدیران ورزش  هاونیفدراس

ي در کنار ارسانهي هاتیظرفي حداکثري از برداربهره

شی را ي ورزهاونیفدراسورزش فراهم کند و در درازمدت 

یکی  عنوانبهدر مسیر کارامدتري قرار دهد. هوش هیجانی 

ي ورزشی بر توانایی و هاونیفدراسدیگر از ابعاد هوشمندي 

ي ارکان فدراسیون در برقراري تعامل و ارتباطات هاتیقابل

مؤثر با مخاطبان و سهامداران اصلی و همچنین قدرت 

هوش ورزش دلالت دارد.  حوزةمدیریت خود و دیگران در 

گیري درست و تواند نقش مهمی در جهتهیجانی می

در مواجهه با مشکلات و جلوگیري از  ارکان ورزشمناسب 

). هوش 34( داشته باشد احساسی در ورزشرفتارهاي 

ي هاچالشدر مواجهه با  هاونیفدراس شودیمهیجانی سبب 

اري سازگو از بالاتري داشته  یِخود مدیریت مختلف،

برخوردار باشند. با توجه به حاکم بودن  ياجتماعی بالاتر

فضاي هیجان، احساسات و عواطف قابل توجه بر ورزش و 

محور متولیان ورزش، توانایی مدیریت این فضاي هیجان

ي هادهیپدورزش و مدیریت  مدبرانۀدر عملکرد  تواندیم

ي ورزشی هاونیفدراسپیرامون ورزش مؤثر واقع شود. 

ي ورزشی در کشور هارشتهیان اصلی مدیریت متول

و عملکرد آنها در شرایط مختلف بایستی مبتنی  باشندیم

در شرایطی که ورزش  ژهیوبهبر خرد و عقلانیت باشد 

تحت تأثیر هیجانان و عواطف اقشار مختلف از  شدتبه

. قابلیت استجمله هواداران، ورزشکاران، مدیران و ... 

ي هادهیپددر مدیریت کارامد ي ورزشی هاونیفدراس

 عنوانبهتا حدود زیادي  تواندیمهیجانی مرتبط با ورزش 
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یک ابزار کنترلی در خدمت آرامش فضاي ورزش و دوري از 

مدیریت احساسی ورزش کشور باشد. با توجه به فضاي 

ي متنوع هاتیظرفمنعطف و متغیر ورزش و همچنین 

ابزاري در  عنوانبه تواندیمپیرامون ورزش، هوش هیجانی 

راستاي افزایش انگیزش، امید، تلاش، آگاهی و خلاقیت و 

 عرصۀدر  هاتیقابلنوآوري در ورزش محسوب شود. این 

ي بیشتري ایجاد کرده و هاتیجذاب تواندیمورزش 

ي لازم را براي رشد و ارتقاي ابعاد مختلف ورزش هانهیزم

فراهم سازد. ظرفیت تعامل مثبت با مخاطبان ورزش، 

ظرفیت مدیریت بر خود، ظرفیت مدیریت استرس، ظرفیت 

امیدواري به آینده، ظرفیت مهارت اجتماعی و آگاهی از 

نقاط ضعف و قوت فدراسیون از جمله مصادیق و 

ي ورزشی هاونیاسفدرکارکردهاي هوش هیجانی در 

به  توانندیمو درازمدت  مدتکوتاهکه در  شوندیممحسوب 

ي هاونیفدراسو عملکرد  هاتیفعالکارامدي و اثربخشی 

ورزشی منجر شوند. ورزش یک محیط تعاملی و ارتباطی در 

ي هاتیقابلو بدون  استی المللنیبي، ملی و امنطقهسطح 

اثربخش در هوش هیجانی امکان عملکرد و مراودات 

ي مرتبط مدیریت ورزش وجود نخواهد داشت. هاحوزه

ي هاونیفدراستقویت هوش هیجانی در ارکان مدیریتی 

ي هاونیفدراسبه ارتقاي ظرفیت اثرگذاري  تواندیمورزشی 

مختلف از هواداران تا  دارانسهامورزشی در مواجهه با 

 ورزش منجر شود.  عرصۀی بالادست در المللنیبنهادهاي 

ي هامؤلفهیکی از  عنوانبهتفکر سیاسی  سیاسی: تفکر

ي ورزشی به ظرفیت هاونیفدراستفکر راهبردي در 

 ي وسازشبکه تعارض، و ارکان آنها در حل هاونیفدراس

ي این پژوهش هاافتهدلالت دارد. با توجه به ی مذاکره

 تعارض، حل يهامؤلفه شامل سیاسی )، تفکر2(جدول 

تفکري  تفکر سیاسی بر .است بوده مذاکره ي وسازشبکه

گفتگو، مذاکره ي ارتباطی، هاشبکهدلالت دارد که به ایجاد 

 ات منجرو چانه زدن براي حل مسئله تعارض، تضاد و اختلاف

یند ایک فر توانیمرا  یسیاس عبارت دیگر تفکر. بهشودیم

بر اساس آن ظرفیت که  تعریف کردطبیعی در سازمان 

تعارض، تضاد  آن لۀیوسبهمدیریت ایجاد شده و  ایجاد روابط

قابلیت  ).4( شودیحل م نفوذيذ يهاو اختلاف بین گروه

ي تفکر هامؤلفهحل تعارض و ظرفیت مذاکره دو جنبه از 

. نگاهی به ورزش و اتفاقات باشندیمسیاسی در این پژوهش 

ي گذشته حاکی از این واقعیت است هاسالپیرامون آن در 

ي گذشته همواره با هاسالي ورزشی در هاونیفدراسکه 

. اندبودهی مواجه المللنیبي مختلف داخلی و هاچالش

ي مربوط به قراردادهاي هاچالشي، ارسانهي هاچالش

ي هاچالشی ورزشکاران و مربیان، المللنیبداخلی و 

ي با نهادهاي داخلی و ااساسنامهمالیاتی، مشکلات 

ي حقوقی در هاچالشي داوري، هاچالشی، المللنیب

 هاباشگاهی، تعارضات بازیکنان با المللنیبنهادهاي داخلی و 

از جمله مواردي هستند  هاونیفدراسبا  هاباشگاهو تعارضات 

در  هاونیفدراسي هاتیفعالکه سبب اختلال در عملکرد و 

ی بوده است. وجود تعارض المللنیبسطوح مختلف ملی و 

وجود  توانیمي گسترده است که اگونهبهورزشی  حوزةدر 

و تعارضات را بخشی لاینفک از ماهیت ورزش  هاچالش

محسوب کرد. اما علیرغم اینکه تعارضات بخشی از ماهیت 

ي حل تعارض و هاتیظرف، استفاده از باشندیمورزش 

امري لازم و بدیهی  هاچالشمذاکره جهت حل تعارضات و 

ي مذاکره و حل تعارض هاتیظرفاده از . تقویت و استفاست

به کاهش وسعت  تواندیمي ورزشی هاونیفدراسدر ارکان 

 هاچالشکمک کرده و از تبدیل شدن این  هاچالشو عمق 

به یک بحران جدي براي ورزش جلوگیري کند. توانایی حل 

، ظرفیت پیشگیري از بروز هاباشگاهاختلافات بین 

به مراکز قضایی  هاپروندهع اختلافات، جلوگیري از ارجا

به مراکز قضایی  هاپروندهداخلی، جلوگیري از ارجاع 

ی، توانمندي حقوقی مواجهه با تعارضات، اشراف بر المللنیب

ي فعالانه در گریانجیمی، و المللنیبحقوق ورزشی 
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که دلالت بر لزوم  ندتعارضات ورزشی، از جمله مواردي هست

و ارکان آنها  هاونیدراسفتقویت ظرفیت حل تعارض در 

) 1389ي (ریندهقاني پژوهش فرهنگی و هاافتهدارند. در ی

تفکر راهبردي ظرفیت  در تحقق یافتننیز تعارض گروه 

سازمان حل تعارضات ). 33مورد تأکید قرار گرفته است (

 سازمانی بوده و در غیاب آن، تفکر استراتژیکمستلزم 

در کنار توانایی در حل  ).4( د شدنانجام نخواه یدرستبه

ارتباط  تواندیمي مذاکره نیز هاتیظرفتعارض، تقویت 

ي پیش روي هاچالشنزدیکی با حل تعارضات و مواجهه با 

ی، تعامل زنچانهباشد. داشتن قدرت  هاونیفدراس

، تعاملات چندجانبه، و قابلیت تأثیرگذاري در طلبانهفرصت

تند که افزایش ی از جمله مواردي هسالمللنیبروابط 

ی و مذاکره با زنچانهي ورزشی در هاونیفدراسظرفیت 

نهادها و سهامداران مختلف ورزش را در پی دارد. تقویت 

و ارکان آنها  هاونیفدراسکه  شودیمظرفیت مذاکره سبب 

در سطوح مختلف این قابلیت را داشته باشند که در شرایط 

با یک رویکرد  مختلف منافع ملی را تأمین کنند و همواره

ي پیش رو با نهادهاي هاچالشبرد به حل مسائل و -برد

مختلف بپردازند. آشنایی با فنون مذاکره و اعتقاد به مذاکره 

یک راهبرد کلیدي در مدیریت تعارضات و  عنوانبه

و  مدتکوتاهدر  تواندیمی المللنیبي داخلی و هاچالش

مختلف منافع ورزش در سطوح  کنندةنیتضم بلندمدت

ي حل تعارض و مذاکره، هاتیظرفباشد. در کنار 

ي ورزشی نیز در هاونیفدراسي در سازشبکهي هاتیظرف

ي تفکر سیاسی هامؤلفهیکی دیگر از  عنوانبهاین پژوهش 

ایجاد یک ارتباط و تعهد بر  يسازشبکهتعریف شده است. 

خود و  به شناخت بهتر و بیشترکه  دلالت داردبلندمدت 

را با همکاري و تعامل  هاتیمأمورمنجر شده و انجام سایرین 

یی در انجام امور افزاهمبا دیگران تسهیل کرده و سبب 

) و رابینسون 1992( وگکالین و تاکور). از نظر 4( شدخواهد 

 ندجزو عناصر تفکر راهبردي هست ارتباطاتقدرت  )2012(

) 2010ن و هورن () و ووتو1998). به اعتقاد هامل (10،19(

 ندمؤثر یکی از عناصر تفکر راهبردي هست نیز ارتباطات

، ارتباط نزدیک با هاأتیه). ارتباط اثربخش با 11،17(

، ارتباط با بازیکنان، توانمندي در ایجاد روابط مؤثر هاباشگاه

با نهادهاي ورزشی داخلی، توانمندي در ایجاد روابط مؤثر با 

ی، قابلیت ایجاد ارتباط مؤثر با المللنیبنهادهاي ورزشی 

ی داخلی، قابلیت ایجاد ارتباط مؤثر با رورزشیغنهادهاي 

 المللنیبی، اشراف بر روابط المللنیبی رورزشیغنهادهاي 

در ورزش، آشنایی با ارکان مدیریت ورزش در سطح 

ی، المللنیبي ملی و هاییگردهمای، حضور در المللنیب

، هاونیفدراسدر ارکان ي ارتباطی هامهارتداشتن 

ي مهم، استقبال از هابخشي بر افراد و گذارهیسرما

با مراجع ملی از  نامهتفاهمي جدید، و داشتن هاتیموقع

ي در سازشبکهجمله مواردي هستند که در راستاي تقویت 

ي مؤثر سازشبکه. ندي ورزشی قابل توجه هستهاونیفدراس

که از ظرفیت  کندیمي ورزشی کمک هاونیفدراسبه 

منافع  نیتأمنهادها و افراد ورزشی و غیرورزشی در راستاي 

ي برداربهرهي احتمالی حداکثر هاچالشو رفع مشکلات و 

و  هاتیمأموري سازشبکهرا داشته باشد و از طریق 

ي وربهرهکمتر و  نۀیهزي ورزشی خود را با هاتیفعال

مؤثر، منابع  ي سالم وسازشبکهبالاتري به انجام برسانند. 

 دهدیمقرار  هاسازمانچشمگیري را در اختیار مدیران و 

). البته باید 35( شودیمکه به تأمین منافع چندجانبه منجر 

منافع  نیتأمدر راستاي  الزاماًي سازشبکهتوجه داشت که 

، بلکه این ستینو رسیدن به هدف فردي و سازمانی 

در راستاي ایفاي مسئولیت اجتماعی  تواندیمي سازشبکه

ي در سازشبکه). 36ي خیرخواهانه باشد (هاتیفعالو 

 تواندیمنهادهاي عمومی  عنوانبهي ورزشی هاونیفدراس

ي مختلف هافرصتي لازم براي دستیابی به منابع و هانهیزم

را ایجاد کند و در راستاي ایفاي نقش مسئولیت اجتماعی 

 شود.آنها نیز مؤثر واقع 
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ي هاتمي پژوهش مبنی بر شناسایی هاافتهبا توجه به ی

یی، پایشگري، سیالیت ذهن، هوشمندي و تفکر گراتحول

ي اصلی تفکر راهبردي در هامؤلفهعناصر و  عنوانبهسیاسی 

ورزشی  استگذارانیسي ورزشی، متولیان و هاونیفدراس

ي ورزشی باید تلاش کنند که در هاونیفدراسکشور و 

ي هاحوزهي در موارد مرتبط با سازمیتصمي و ریگمیتصم

را مورد  هامؤلفهي ورزشی این هاونیفدراسمختلف مدیریت 

ي ورزشی نیز بر هاونیفدراستوجه داشته باشند و مدیران 

، مدیریت راهبردي مبتنی بر تفکر هامؤلفهمبناي این 

ي سازنهینهادي را دنبال کنند. تبیین و نگرندهیآراهبردي و 

و  هاونیفدراستفکر راهبردي و عناصر مربوط به آن در 

نگاه و  کنندةتیتثب تواندیمي ورزشی مختلف هاسازمان

توجه به  عملِ راهبردي در مواجهه با شرایط گوناگون باشد.

ي، توانمندسازي، پرورنیجانشدر آموزش،  هاشاخصاین 

ی در انتصاب، انتخاب و دیگر فرایندهاي مدیریت منابع انسان

یک نقشۀ راه  عنوانبه تواندیمي ورزشی هاونیفدراسبدنۀ 

کلی براي متولیان ورزش کشور باشد. بخشی از عناصر 

مربوط به تفکر راهبردي در این پژوهش جنبۀ اکتسابی 

توجه به این  رونیازاداشته و برخی موارد جنبۀ ذاتی. 

ي آنها هامؤلفهموضوع در تقویت هریک از این عناصر و 

ي راهبردهاي مؤثر در راستاي تثبیت ریکارگبهبه  تواندیم

ي ورزشی کمک هاسازمانو  هاونیفدراساین نوع از تفکر در 

توسعۀ مدیریت و  تواندیمرویکرد و نگاه راهبردي  نماید.

) و 38)، مدیریت کارامد و اثربخش (37تسهیم دانش (

ي ورزشی را تسهیل هاسازمان) در 39نوآوري راهبردي (

 باشد.  رگذاریتأثکند و در موفقیت آنها 

یی در راستاي هاپژوهشبدون تردید در آینده انجام 

پایش عوامل مؤثر بر تقویت تفکر راهبردي در 

ي ورزشی و نیز تبیین پیامدهاي استقرار تفکر هاونیفدراس

از اهمیت  تواندیمي ورزشی هاونیفدراسراهبردي در 

زیادي در اصلاح و ارتقاي فرایندها در مدیریت 

ي هاافتهتوجه به ی .ي ورزشی برخوردار باشدهاونیفدراس

ي براي اروزنه تواندیماین پژوهش در حوزة پژوهش و اجرا 

ایجاد تحول و تقویت تفکر راهبردي در عرصۀ ورزش کشور 

 با توجه به اینکه این مطالعه از اولین محسوب شود.

، پرداختن به این شودیمي این حوزه محسوب هاپژوهش

کمی  صورتبهو آزمون مدل این پژوهش  هامؤلفهعناصر و 

موضوع  تواندیمي ورزشی نیز هاسازمانو  هاونیفدراسدر 

 ی براي تحقیقات آینده باشد.توجهشایان 
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Abstract 
Given the significance of identifying the dimentions of strategic thinking that are 
specific to sport setting, the aim of this study was to identify the elements of strategic 
thinking in sport federations. This research was a qualitative exploratory study through 
a thematic analysis. The statistical population included experts of sports management 
with the experience of familiarity with the principles of futurology, and according to 
the research nature, 16 experts were interviewed through snowball sampling until 
reaching theoretical saturation. The tool used in the research was a semi-structured 
interview. The intra-subject agreement method was used to ensure the reliability of the 
interviews, and the validity was confirmed by consulting sport management experts and 
reviewing based on their opinions. The thematic analysis by Braun and Clarke’s (2006) 
method led to the extraction of 146 codes, 13 sub-themes and five main themes. The 
findings demonstrated that "transformationism", "surveillance", "fluidity of mind", 
"intelligence", and "political thinking" were different elements of strategic thinking in 
sport federations. Paying attention to the findings of the research shows that the 
elements of strategic thinking in sports federations are different from other existing 
models of strategic thinking that are mainly presented in non-sports fields, because of 
the specific atmosphere governing sports. This difference can be due to the different 
nature of sports compared to other non-sports fields in literature. 
 

Keywords 
 Sports Federations, Sports Managers, Strategic Management, Strategic Thinking. 

 
 

                                                           
∗ Corresponding Author: Email: mazloomi97@gmail.com 

mailto:mazloomi97@gmail.com

	چكيده
	بحث و نتیجهگیری


