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 مقدمه

انسانی نقش مهمی در رشد و توسعه سازمان منابع 

ترین رکن آن، عنوان مهمداشته و مدیریت سازمان به

ترین نقش را در استفاده از موضوعی مهم است که اصلی

اخلاق ). در همین راستا موضوع 1ظرفیت کارکنان دارد (

هاي ورزشی نقش مهمی دارد در مدیریت سازماناي حرفه

موضوعی داغ در جامعه امروزي بهاي ). اخلاق حرفه2(

هاي بین المللی هاي تجاري و شرکتدر بخش خصوص

اي براي هر سازمانی براي ایجاد و تداوم است. اخلاق حرفه

فرهنگ قوي و اخلاقی در بین کارکنانش ضروري است. 

تنها بر روي دستیابی به اهداف بنابراین، مدیران باید نه

ط کاري معنادار، بلکه بر شرکت و در عین حال تقویت رواب

). 3تشویق رفتار اخلاقی در بین کارکنان نیز تمرکز کنند (

گري اخلاق و مولفهايیکی از موارد اساسی در بخش حرفه

عنوان یکی از مول هاي وابسته به آن است. امروزه اخلاق به

است.  ها شناخته شدههاي کلیدي در موفقیت سازمانقه

ها براي ایفاي نقش خود علاوه نمدیران و مسئولین سازما

بر توجه به قوانین حاکم بر رهنمودهاي اخلاقی و ارزشی 

توجه داشته تا هماهنگی و وحدت در حرکت و کاهش تنش 

). 4و توفیق در به تحقق رسیدن اهداف سازمانی است (

ها اغلب به چهار زیر نظام مسئولیت اجتماعی سازمان

ت عمومی (نوع دوستی اقتصادي، حقوقی، اخلاقی و مسئولی

میصورت داوطلبانه انجامشود که بهو خیریه) تقسیم می

ها، مدیران، شود؛ این امور نشان دهنده تعهد سازمان

کارکنان و سایرین به حداکثر رساندن منافع و به حداقل 

 ).5هاي اجتماعی است (رساندن هزینه

عنوان یک اصطلاح در زندگی روزمره اخلاق در ورزش به

شود و از این قواعد نانوشته رفتار افراد در ورزش تلقی می به

هاي ورزش شروع نظر از فرض روابط عادلانه در همه عرصه

هاي اساسی انسان است، شود. صداقت یکی از ارزشمی

اي که نشان دهنده درستی، اصالت، وفاداري به ژگیوی

تعهدات، صداقت است. نقطه مقابل این دروغ، فریب، ریا 

حفظ قواعد اخلاقی (هنجارها) باعث افزایش نفوذ  است.

اخلاق ورزش و مسئولیت همه مسئولین در قبال رفتارشان 

ورزش براي همه افراد و حد شود و به لطف جذابیت بیمی

کند هاي ورزشی، به بهبود فضاي اخلاقی کمک میسازمان

ن اصول در ارتباطات سالم و اثرگذار یتریکی از اساسی ).6(

ان مدیران رعایت اصول اخلاقی و توسعه اخلاق در در می

اي باعث کاهش باشد؛ ضعف در اخلاق حرفهبین آنها می

شود و مدیریت ها میارتباط و افزایش خسارت در سازمان

ها؛ ). در سازمان7کند (هاي گذشته تکیه میبر روي کنترل

عنوان یکی از مهمترین متغیرهاي موفقیت سازماناخلاق به

تواند اي میناخته شده است و حاکمیت اخلاق حرفهها ش

ها و توجهی به سازمان در جهت کاهش تنشکمک قابل

باشد و از این رو داشتن اخلاق دستیابی به اهداف داشته

عنوان یک موضوع وجود دارد. یک ها بهاي در سازمانحرفه

مزیت رقابتی از سوي دیگر، نقش اخلاق در اعمال و رفتار، 

ها و ارتباطات ها و در نگرشتصمیم گیري ها و انتخابدر 

هاي اخلاقی در جامعه مهم و تعیین کننده است. اگر ارزش

هاي آن درونی نشود، نه قانون، نه تلاش و تدابیر و سازمان

). رعایت 8کند (دولت و نه ابزار و سازوکار دیگري عمل می

ترین عنوان یکی از مهماي توسط مدیران بهاخلاق حرفه

هاي شود. در دههمی ها محسوبمتغیرهاي موفقیت سازمان

اي به ها به اهمیت تزریق اخلاق حرفهاخیر، مدیران سازمان

خوبی اند و اکنون بهبردهها پیهاي حیاتی سازمانشریان

اند که عنصر اخلاق یکی از عوامل ثبات سازمانی و دریافته

یکی از اساسی دستیابی به اهداف نهایی آن است. همچنین

ترین اصول ایجاد ارتباط سالم و مؤثر در بین کارکنان 

 . )9اي است (ها، رعایت اصول اخلاق حرفهسازمان

در ورزش نهادینه کردن فرآیند فرهنگ رفتاري اخلاقی 

از اینرو اهمیت دارد که بیشترین محصول ورزش از نوع ارائه 
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گسترده هاي ورزشی بسیار خدمات است. امروزه سازمان

و ارتقا ها تر شدن سازمان، بدیهی است که با پیچیدههستند

مفهوم )، 10ارتباطات اجتماعی و ارتباط آن با ورزش (

اي اخلاق و مدیریت اخلاقی براي متخصصان اهمیت ویژه

ها براي مدیران و کارکنان سازمان .)11پیدا کرده است (

مانی و انجام امور سازمانی خود علاوه بر معیارهاي ساز

اي از رهنمودهاي اخلاقی و ارزشی قانونی نیازمند مجموعه

هستند که آنها را در رفتارها و عملکردهاي سازمانی یاري 

سمت رساند و نوعی هماهنگی و وحدت رویه را در حرکت به

مطلوب جمعی یاري دهد. سطح اخلاقی سازمان براي قرار 

بعیض، داري، عدم تهاي اصلی مانند؛ امانتدادن ارزش

نفعان صداقت، اعتماد متقابل، عدالت، احترام به حقوق ذي

ها، نفعان در سیاستسازمان و در نظر گرفتن منافع ذي

). در سازمان12ها، اقدامات و تصمیمات اشاره دارد (برنامه

 در هاي ورزشی نیاز است که مدیران روابط غیررسمی و رو

ست که احساسات باشند؛ مدیران نیاز اه و با کارکنان داشتر

زیر دستان خود آسیب نزنند و در هر شرایط باید بتوانند 

رفتارهاي اخلاقی و مؤدبانه اي از خود بروز دهند. بنابراین 

 مدیران با ایجاد بسترهاي مناسب براي عوامل انسانی

بتوانند حس مسئولیت پذیري و تعهد کامل در  بایستی

کاري  که اخلاقاز آنجا  ).13اي خود به کار ببرند (حرفه

و از تعامل بین  قرار دارد تأثیر هنجارهاي مربوط به کارتحت

ایجاد اي هاي اخلاقی حرفههنجارهاي مرتبط با کار و ارزش

مدیران ارشد از که  بنابراین ضروري است ،شودمی

هاي کاري که کارکنانشان در آن درگیر هستند و فعالیت

رکنانشان اي کاهاي اخلاقی حرفهارزش همچنین از

اغولور و  همچنین مطابق یافته .)14( اطمینان حاصل کنند

اي در انجام ) رعایت اصول اخلاقی حرفه2020اغولور (

مؤثر است اثربخشی و بهبود عملکرد،  بروظایف رسمی 

کند ) در مطالعه خود اظهار می1399مندعلی زاده ( .)15(

ی بین به منظور نهادینه کردن اخلاق در ورزش ایران بایست

 همچنین بهو  نهادهاي ورزشی هم افزایی صورت گیرد

ورزشی و ستارگان برجسته الگوهاي نقش مانند ورزشکاران 

توجه ویژه شود.  هاي گروهیمشارکت رسانه  از طریق

تغییر سیستم تنبیه و پاداش از  همچنین در مطالعه مذکور

نهادینه شدن اخلاق در به عنوان یک مؤلفه اثرگذار در 

) 1398قربانی و همکاران ( ).16نام برده شده است ( ورزش

هاي نیز در مطالعه خود اظهار داشتند الگوي مفهومی ارزش

هاي اخلاقی در ورزش ایران در بردارنده سه مؤلفه ارزش

فردي (همچون ایمان، تهذیب نفس، صبر و شکیبایی)؛ 

هاي تعاملی و بین فردي (همچون احترام، همدلی، ارزش

 ،مداريهاي ساختاري (مانند قانون) و ارزشگراییتیم

-ها میمردم دوستی) است. از نظر آنان این مؤلفه ،عدالت

در  اخلاقیهاي مبنایی جهت توسعه ارزشتوانند به عنوان 

بین ورزشکاران، مربیان، داوران و کادر مدیریتی و اجرایی 

). در مطالعه پورعبدي 17مورد استفاده قرار گیرند (ورزش 

هاي مختلف اخلاق در ورزش ) حوزه1402کاران (و هم

اخلاق ایران از نظر پژوهشی گسترده دانسته است و شامل 

سازمانی، اخلاق پژوهشی، اخلاق ورزشی، اخلاق اقتصادي 

در مطالعه مورد . شده استاي محوربندي و اخلاق رسانه

اخلاق قانونی، اخلاق نیروي انسانی در ورزش و حفظ اشاره 

اخلاق هاي از مؤلفههاي اخلاقی درسازمان زشو ترویج ار

محور، اخلاق دین برشمرده شده است. همچنین سازمانی

اخلاق سیاسی، اخلاق اجتماعی و فرهنگ ورزش نیز از ابعاد 

در مطالعه مذکور . اشاره شده استمهم اخلاق ورزشی 

اخلاق مالی و بازاریابی در ورزش مولفه هاي اخلاق مالی در 

همچنین، پیشگیري از فساد مالی در ورزش از  وورزش 

اي در ها و افزایش سواد رسانهآفرینی رسانهطریق نقش

عرصه رسانه و ارتقاء آگاهی جامعه ورزش نسبت به محتواي 

اي برشمرده شده از ابعاد مهم اخلاق رسانهها، انواع رسانه

عنوان یک حوزه مهم در مدیریت بهکلی، طور). به18است (

ها و دانش تخصصی نیاز دارد، تنها به مهارتاي ورزش، نهدنی
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اي نیز باید در آن مورد توجه ها و اخلاقیات حرفهبلکه ارزش

هاي اخلاقی، چراکه نبود پایبندي به ارزش قرار گیرند

دنبال هاي ورزشی بهپیامدهاي منفی بسیاري براي سازمان

ورزش  به طور مثال یکی از مسائل اخلاقی مهم در .دارد

ها و پرخاشگري هواداران فوتبال توان به درگیريایران می

شود. در هاي زمانی مختلف تکرار میاشاره کرد که در برهه

ها به واسطه تحریکی است بسیاري از این موارد این پرخاش

ها قبل از مسابقه که از سوي مدیران یا بازیکنان یا رسانه

اي در مدیریت ورزش فهاخلاقیات حرشود. از اینرو ایجاد می

هایی است که گیريها، رفتارها و تصمیمشامل ارزش

 .ها پایبند باشندمدیران و مسئولان ورزشی باید به آن

هاي گذشته نیز نشان داد، باتوجه به همچنین مرور پژوهش

گسترده بودن ابعاد اخلاق در ورزش بسیاري از عوامل 

مدیریت ورزش، اي در کارآمد در ارتباط با اخلاق حرفه

راستا پژوهش حاضر  نیهم اند که درمانده ناشناخته باقی

ال است که عوامل ؤدنبال شناسایی آن و پاسخ به این سبه

 رانیورزش امدیریت در  يااخلاق حرفهثر بر توسعه ؤم

 کدامند؟ 

 

 شناسی پژوهشروش

است که به شیوه  کاربرديلحاظ هدف  حاضر ازپژوهش

کیفی با استفاده از رویکرد پدیدارشناسی توصیفی انجام 

 بر ثرؤم گرفت. در این پژوهش هدف، شناسایی عوامل

بود و به رانیورزش امدیریت در  يااخلاق حرفهتوسعه 

داده منظور واکاويشناسی و بهجهت از روش پدیدارهمین

گردید.  استفاده )1978کلایزي ( شیوه مصاحبه از هاي

ش را اعضاي هیئت علمی پژوه هدف مورد مطالعهجامعه 

دانشگاه در گروه مدیریت ورزشی، مدیران ارشد وزارت 

هاي ورزشی، ورزش و جوانان، مدیران ارشد فدراسیون

هاي ورزشی، مربیان ورزشی، مدیران ارشد باشگاه

نفر) بودند. نمونه 16ورزشکاران و هواداران (درمجموع 

هاي پژوهش هدفمند بود. در انتخاب نمونه شیوه گیري به

از افرادي استفاده شد که با موضوع مورد مطالعه پژوهش 

 ارتباط مستقیمی داشتند. 

جهت تعیین روایی و پایایی در روش تحقیق کیفی از 

پذیري، قابلیت اعتماد و تأیید از معیارهاي اعتبار، انتقال

ها متن مصاحبهمنظور اعتبار بخشی، پذیري استفاده شد. به

کنندگان و چند و روش کدگذاري براي چند نفر از مشارکت

ها استاد رشته مدیریت ورزشی ارسال و نقطه نظرات آن

پذیري، گزارش همه مراحل منظور انتقالاعمال شد. به

ها صورت هاي جمعیت شناختی نمونهپژوهش، ویژگی

دو گرفت. براي بررسی پایایی از روش توافق درون موضوعی 

کدگذار استفاده شد. دو کدگذار متخصص در رشته مدیریت 

ها را کدگذاري روش کدگذاري، مصاحبهورزشی و آشنا به

کردند و درصد توافق بین دو کدگذار با استفاده از فرمول 

دست آمد؛ که با توجه به اینکه این میزان بالاي به %81زیر، 

رفت. نتایج درصد است، پایایی پژوهش مورد تأیید قرار گ 60

 است. شدهنشان داده 1در جدول 

100× 
 تعداد توافقات × 2

 = درصد پایایی
 تعداد کل کدها
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 . نتایج بررسی پایایی دو کدگذار1جدول 
 درصد پایایی تعداد عدم توافقات تعداد توافقات تعداد کل کدها شماره مصاحبه

3 20 8 4 80 

9 21 9 5 71/85  

15 18 7 4 77/77  

16/81 13 24 59 کل  

براي تأییدپذیري، چند نفر استاد مدیریت ورزشی و 

کارشناسان حوزه مربوط که خارج از فرآیند پژوهش بودند، 

ها همه مراحل پژوهش را بازبینی کردند و نقطه نظرات آن

ساختار مصاحبه نیمهها آوري دادهاعمال شد. ابزار جمع

 30ها بین هاي باز بود. مدت زمان مصاحبهفته با پرسشیا

ها به دفعات دقیقه بود. در نهایت تمامی مصاحبه 45تا 

بهصورت کلمهگوش داده شد و محتواي حاصل از آن به

ورد تایپ شد. سپس مراحل کدگذاري در  کلمه در محیط و

 انجام شد. 20دا نسخهکیوافزار مکسنرم

 هایافته

هاي حاصل از اطلاعات مشارکتوتحلیل یافتهتجزیه با

 يااخلاق حرفهثر بر توسعه ؤکنندگان در پژوهش، عوامل م

 6مضمون فرعی در قالب  50را  رانیورزش امدیریت در 

مضمون اصلی: عوامل فردي، عوامل سازمانی، عوامل 

محیطی، عوامل فرهنگی، عوامل آموزشی و عوامل حقوقی، 

 است. شده، نشان داده2 نتایج در جدولدهند. تشکیل می

 رانیورزش امدیریت در  يااخلاق حرفهثر بر توسعه ؤعوامل م .2جدول 

 مضامین فرعی مضمون اصلی

 عوامل فردي

 اخلاق و رفتار مناسب مدیران
 گیري اخلاقیتمایل فرد به انجام تصمیم
 رعایت انصاف در تصمیمات

 در تصمیماترعایت صداقت 
 احترام به دیگران 

 ايبرخورداري از دانش و آگاهی کافی در زمینه اخلاق حرفه
 رعایت حقوق کارکنان و عدالت در اجراي قراردادها

 دور از تبعیض با کارکنانرفتار منصفانه و به
 هاي اخلاقی و صحیح در مسیر شغلیحلتشخیص راه

 تشخیص تضاد احتمالی با اصول اخلاقی
 هاي متفاوتتعامل با نظرات و ارزشو  پذیري اخلاقیانعطاف

 توانایی برقراري ارتباطات مؤثر و سازنده با کارکنان
 رعایت حریم شخصی و حقوق دیگران

 انتقادپذیري و خودارزیابی
 احترام به تنوع فرهنگی

 انگیزه براي رشد و توسعه فردي

 اي در ورزش هاي ترویج اخلاق حرفهسیاست عوامل سازمانی
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 قوانین ضد تبعیض جنسیتی و نژادي در ورزش 

 توسعه فرهنگ سازمانی 

 رهبري مبتنی بر اخلاق در سازمان

 هاي ورزشیکننده از سوي سازمانهاي آموزشی و آگاهبرنامه

 ایجاد سیستم تشوق و پاداش در راستاي ترویج رفتارهاي اخلاقی

 هاي ورزشیزمانهاي شفافیت و حسابرسی در ساایجاد مکانیزم

 عوامل محیطی

 اي مدیریت ورزش ها در ایجاد اخلاق حرفهنقش رسانه

 اينقش مسائل اقتصادي در پایبندي به اخلاق حرفه

 اينقش فشار سیستمی نظیر: رشوه و تعارض منافع در اخلاق حرفه

 هاي اخلاقی توجه به فرهنگ اجتماعی و ارزش

 اي در مدیریت ورزشبا اخلاق حرفههاي مرتبط ها و انجمنوجود سازمان

 عوامل فرهنگی

 همکاري و احترام متقابل در جامعه ورزش 

 هاي اخلاقیها در ایجاد ارزشتأثیر خانواده

 ايگیري اخلاق حرفهاهمیت سیستم آموزشی و تربیتی در شکل

 هاي اخلاقی ورزش اهمیت محیط کاري و همکاران در پایبندي به ارزش

 مقررات فرهنگیوجود قوانین و 

 هاي فرهنگیهاي بومی و محلی در پایبندي به ارزشنقش ارزش

 عوامل آموزشی

 اي در ورزش هاي آموزشی مرتبط با اخلاق حرفهبرنامه

 اي در ورزش کردن مفاهیم اخلاق حرفهمشخص

 آموزش اصول رفتار اخلاقی 

 آموزش تعامل منصفانه با کارکنان 

 ها بحرانهاي مدیریت حل آموزش روش

 نظر در خصوص مسائل اخلاقی در مدیریت ورزشهاي تبادلایجد کارگاه

 ارائه مشاوره اخلاقی به مدیران ورزشی 

 آموزش پیامدهاي بروز رفتار اخلاقی در سازمان 

 هاي ورزشی آشنایی با قوانین و مقررات اخلاقی در سازمان

 ارزیابی منظم عملکرد مدیران از لحاظ اخلاقی 

 ايمحور و سازگار با اصول اخلاق حرفهبازخورد سازمان

 عوامل حقوقی

 هاي ورزشی ایجاد منشور اخلاقی رفتار کارکنان و مدیران در سازمان

 شفافیت در قوانین مالی و قراردادي

 قوانین مرتبط با ایمنی و سلامت کارکنان 

 شفافیت در ارتباط با رفتارهاي مورد انتظار سازمان 

 ول حقوقی و خلاقی در قرادادهاي ورزشی رعایت اص

 هاي ورزشیرسیدگی شفاف به تخلفات حقوقی کارکنان و مدیران سازمان

 

 است.شده، الگوي نهایی پژوهش نشان داده1در شکل 
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 ورزش ایرانمدیریت اي در اخلاق حرفهتوسعه . عوامل مؤثر بر 1شکل 

 

 گیريبحث و نتیجه

عنوان یک حوزه مهم در دنیاي ورزش، مدیریت به اساساً

ها ها و دانش تخصصی نیاز دارد، بلکه ارزشتنها به مهارتنه

 اي نیز باید در آن مورد توجه قرار گیرندو اخلاقیات حرفه

هاي اخلاقی، پیامدهاي منفی چراکه نبود پایبندي به ارزش

همین  در .دنبال داردهاي ورزشی بهبسیاري براي سازمان

عوامل مؤثر بر اخلاق راستا پژوهش حاضر با هدف شناسایی 

، انجام شد. بر اساس نتایج این اي در ورزش ایرانحرفه

شده شامل: عوامل فردي، عوامل مطالعه مضامین شناسایی

سازمانی، عوامل محیطی، عوامل فرهنگی، عوامل آموزشی 

ها نشان از گستردگی ابعاد عوامل حقوقی است. این یافتهو 

 و هاي مطالعه پورعبدياي دارد که با یافتهاخلاق حرفه

هاي در واقع در همه حوزه همسو است. )1402( همکاران

 پژوهشی، اخلاق سازمانی، اخلاق در ورزش شامل اخلاق

توان می ايرسانه اخلاق و اقتصادي اخلاق ورزشی، اخلاق

اي سهم قابل توجهی قائل شد. چراکه ي اخلاق حرفهبرا

هاي هاي مدیریت ورزشی، مدیران با حوزهاساساً در پست

مختلف اخلاقی تعامل دارند بنابراین سطح رعایت شده از 

ها اثر گذار باشد. به تواند بر سایر حوزهاي میاخلاق حرفه

 جتروی قانونی و طور مثال در اخلاق سازمانی مولفه اخلاق

هایی است که از جمله مؤلفه درسازمان اخلاقی هايارزش

بنابراین دخالت  ).18( ها اثر بیشتري داردمدیریت بر آن

اي قابلیت گیري اخلاق حرفههاي متعدد در شکلعامل

 توجیح دارد.

شده در ارتباط ها اولین مضمون شناساییمطابق یافته

اي در مدیریت ورزش ثر بر توسعه اخلاق حرفهؤبا عوامل م

عوامل فردي در توسعه اخلاق ایران، عوامل فردي است. 

انگیزه فردي  .اي در مدیریت ورزش نقش حیاتی دارندحرفه

عوامل موثر بر توسعه اخلاق 
حرفه اي در مدیریت ورزش 

ایران

عوامل فردي

عوامل سازمانی

عوامل محیطی

عوامل فرهنگی

عوامل آموزشی

عوامل حقوقی
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اي از جمله عوامل مهمی است که بر توسعه اخلاق حرفه

همسو با این یافته در مطالعه قربانی و تأثیرگذار است. 

هاي کی از مقولههاي فردي یمؤلفه ارزش) 1398همکاران (

هاي اخلاقی در ورزش اصلی در ترسیم الگوي مفهومی ارزش

ایران یرشمرده شده است. ایمان، توکل به خدا، تهذیب 

نفس، صبر و شکیبایی، اخلاص و نیک نیتی، تلاش، 

شجاعت، صبر، اعتماد و عزت نفس از جمله ابعاد و مفاهیم 

). 17( هاي فردي برشمرده شده استمرتبط با مقوله ارزش

انگیزه قوي و مستدام توان گفت در تبیین یافته پژوهش می

هاي اخلاقی مدیریت ورزش، فرد را ترغیب قبال ارزش در

هاي اخلاقی اصولی را گیريکند تا رفتارها و تصمیممی

اي اتخاذ کند و در تعاملات خود با دیگران به اخلاق حرفه

توسعه اخلاق  ترین عامل درها نیز مهمارزش .پایبند باشد

خواهی، عدالت، هایی مانند راستیاي هستند. ارزشحرفه

هاي اخلاقی دیگر، اساس احترام به دیگران و توانمندي

دهند. فرد اي در مدیریت ورزش را تشکیل میاخلاق حرفه

تواند محیطی سالم و اخلاقی ها، میبا پایبندي به این ارزش

ها و رفتارهاي گیريتصمیم .را در مدیریت ورزش ایجاد کند

اي مؤثر هستند. فردي نیز بر توسعه اخلاق حرفه

هایی که با اصول اخلاقی سازگاري داشتهگیريتصمیم

باشند و رفتارهاي فردي که بر پایه احترام، عدالت و شفافیت 

اي در مدیریت توانند به تقویت اخلاق حرفهایجاد شوند، می

 .ورزش کمک کنند

شده عوامل سازمانی است. دومین مضمون شناسایی

اي در مدیریت در توسعه اخلاق حرفهنیز عوامل سازمانی 

د. در مطالعه قربانی و همکاران ورزش نقش بسیار مهمی دارن

هاي ساختاري به عنوان یک مقوله ) نیز بر ارزش1398(

هاي اخلاقی در ورزش ایران تأکید دهی ارزشاصلی در شکل

ارندة مفاهیمی چون غیرت و ها دربردشده است. این ارزش

مداري، نظم،عدالت، مردم دوستی، عرق ملی، قانون

-). از اینرو می17مسئولیت پذیري و تعالی و رشد هستند (

فرهنگ سازمانی از جمله عوامل مهمی است که  توان گفت

اي تأثیرگذار است. فرهنگ سازمانی بر توسعه اخلاق حرفه

ساخته شده باشد، ها و اصول اخلاقی که بر پایه ارزش

اي پایبند کند که افراد به اخلاق حرفهمحیطی را فراهم می

باشند. ارتقاي فرهنگ سازمانی اخلاقی از طریق ارتقاي 

اي، تقویت مدیریت آگاهی و آموزش درباره اخلاق حرفه

تواند بهبود قابل اخلاقی و تشویق به رفتارهاي اخلاقی می

همراه داشتهورزش به اي در مدیریتتوجهی در اخلاق حرفه

هاي سازمانی نیز نقش مهمی در ها و رویهسیاست .باشد

ها باید ها و رویهاي دارند. این سیاستتوسعه اخلاق حرفه

ها و اصول اخلاقی را در مدیریت ورزش تأمین کنند ارزش

ها و اقدامات گیريو به کارکنان راهنمایی کنند تا در تصمیم

ایبند باشند. همچنین، ایجاد اي پخود به اخلاق حرفه

اخلاقی و بی ها براي شناسایی و مداخله در موارد سیاست

تواند به تشویق به گزارش دادن تخلفات اخلاقی نیز می

 .اي در مدیریت ورزش کمک کندتقویت اخلاق حرفه

رهبري اخلاقی نقش بسیار مهمی در ایجاد محیط کار 

اي عمل کرده و اخلاقی دارد. رهبرانی که با اخلاق حرفه

ها و اصول اخلاقی را براي تیم و سازمان ترویج ارزش

توانند الگویی براي سایر اعضاي تیم باشند و کنند، میمی

اي در مدیریت ورزش کمک کنند. به تقویت اخلاق حرفه

ها و اصول اخلاقی در رهبران با به ارمغان آوردن ارزش

را  گروهعضاي سایر ا ها، رفتارها و تعاملاتگیريتصمیم

 .دهند و از آنها انتظار رفتارهاي اخلاقی دارندالهام می

تواند تأثیر مهمی در توسعه اخلاق محیط کار اخلاقی نیز می

باشد. ایجاد یک محیط کاري که از نظر اي داشتهحرفه

اخلاقی سالم و عادلانه باشد، اعتماد و همکاري را تشویق 

در مدیریت ورزش کمک اي کند و به تقویت اخلاق حرفهمی

کند. در این محیط، کارکنان به آزادي بیان نظر، دریافت می

بازخورد سازنده و داشتن اعتماد به دیگران دسترسی دارند، 
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اي در مدیریت تواند به تقویت اخلاق حرفهکه این امور می

 .ورزش کمک کنند

شده، عوامل محیطی است. سومین مضمون شناسایی

تلفیقی -هاي میانیتوان در ارتباط با ارزشاین عوامل را می

-جاي داد. احترام به دیگران، احترام به پیشکسوتان، تیم

گرایی، تواضع و صداقت از جمله مفاهیمی هستند که با 

). مطابق با یافته مطالعه 17گیرند (تعامل با محیط شکل می

 نهادینه شدن اخلاق در ورزش) 1399مندعلی زاده (

یی در محیط سازمانی ورزش است. این افزانیازمند هم

محیط سازمانی گسترده شامل وزارت ورزش و جوانان، 

هاي کمیته ملی المپیک، کمیته ملی پارالمپیک، فدراسیون

در واقع  ).16ورزشی و ادارات و سایر بازیگران ورزشی است (

توان اي میمتأثر از نقش عوامل محیطی بر اخلاق حرفه

تواند تأثیر قابل توجهی در فشارهاي خارجی میگفت 

باشند. فشارهاي خارجی  اي داشتهتوسعه اخلاق حرفه

شامل توقعات جامعه، حامیان ورزش، حامیان تجاري و 

توانند تحت عنوان حتی رقباي رقابتی است. این فشارها می

ها یا تهدیدها عمل کنند و بر رفتارها و انگیزه

تأثیرگذار هاي اخلاقی در مدیریت ورزش گیريتصمیم

اي، مدیران و کارکنان باید باشند. براي توسعه اخلاق حرفه

ها و اصول در برابر فشارهاي خارجی مقاومت و ارزش

ها نقش مهمی در توسعه اخلاق رسانه .اخلاقی را حفظ کنند

توانند به نمایش قرار دادن ها میاي دارند. رسانهحرفه

مک کنند و ها و اصول اخلاقی در مدیریت ورزش کارزش

هاي مثبت رفتارهاي اخلاقی را ترویج کنند. از طریق گزارش

توانند تأثیر مستقیمی بر رفتارها و ها میو منفی، رسانه

باشند.  هاي اخلاقی در مدیریت ورزش داشتهگیريتصمیم

ها و ایجاد ارتباط مؤثر با به همین دلیل، همکاري با رسانه

هاي خلاقی و ارزشهاي اها براي منتقل کردن پیامآن

جامعه نیز نقشی فعال در  .مدیریت ورزش بسیار مهم است

ها و اصول اي مدیریت ورزش دارد. ارزشتوسعه اخلاق حرفه

عنوان راهنمایی براي مدیران توانند بهاخلاقی در جامعه می

هاي و کارکنان در مدیریت ورزش عمل کنند. فعالیت

تواند به جامعه می محور و ایجاد فضایی اخلاقی درجامعه

اي کمک کند. همچنین، بازخورد و ترویج اخلاق حرفه

هاي گیريهاي جامعه نسبت به رفتارها و تصمیمواکنش

توانند تأثیرگذار باشند و به تشویق رفتارهاي اخلاقی نیز می

 .اخلاقی در مدیریت ورزش کمک کنند

شده، عوامل فرهنگی است. چهارمین مضمون شناسایی

اي اخلاق حرفه رهنگی نقش بسیار مهمی در توسعهعوامل ف

ها در فرهنگ جامعه نقش ارزش .در مدیریت ورزش دارند

ها تعیین اي دارند. ارزشکلیدي در توسعه اخلاق حرفه

کنند کننده اصول و معیارهاي اخلاقی هستند و تعیین می

توان و می که چه رفتاري در مدیریت ورزش قابل قبول است

هاي اخلاقی دیگر مؤثر است بر همه حوزهگفت فرهنگ 

هایی مانند انصاف، راستی، احترام، همکاري و . ارزش)18(

اي در مدیریت توانند به توسعه اخلاق حرفهشفافیت می

هایی که در فرهنگ جامعه ترویج ورزش کمک کنند. ارزش

عنوان راهنمایی براي مدیران و توانند بهیابند، میمی

 .ها و رفتارهاي اخلاقی عمل کنندگیريمکارکنان در تصمی

ها و اعتقادات نیز تأثیر مستقیمی در توسعه اخلاق نگرش

توانند ها و اعتقادات فرهنگی میاي دارند. نگرشحرفه

تأثیرگذار باشند و الگوهاي رفتاري اخلاقی را تشکیل دهند. 

ها و اعتقاداتی که به اي، نگرشبراي توسعه اخلاق حرفه

انجامند باید اي در مدیریت ورزش میلاق حرفهترویج اخ

ها ترویج شوند و آموزش و آگاهی درباره ارتباط بین نگرش

رفتارها نیز نشانگر اخلاق  .و رفتارهاي اخلاقی ارائه شود

اي در مدیریت ورزش هستند. رفتارهاي اخلاقی که حرفه

توانند به توسعه اخلاق یابند، میدر فرهنگ جامعه ترویج می

اي کمک کنند. مدیران و کارکنان باید رفتارهایی را رفهح

هاي اخلاقی سازگار باشند نشان دهند که با اصول و ارزش

اي برتر از رفتارهاي اخلاقی در مدیریت ورزش و نمونه
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شده، عوامل آموزشی پنجمین مضمون شناسایی.باشند

آموزش رسمی یکی از عوامل مهم در توسعه اخلاق است. 

هاي ها و برنامهست. آموزش رسمی شامل دورهاي احرفه

ها آموزشی است که از طریق مؤسسات آموزشی و دانشگاه

توانند به دانشجویان و ها میشود. این آموزشارائه می

کنند، اصول افرادي که در حوزه مدیریت ورزش فعالیت می

ها و اي را آموزش دهند و ارزشو مفاهیم اخلاق حرفه

آموزش غیررسمی  .خلاقی را پرورش دهنداستانداردهاي ا

اي دارد. این نیز نقش مهمی در توسعه اخلاق حرفه

ها، سمینارها، توانند از طریق کارگاهها میآموزش

ها و منابع آموزشی آنلاین ارائه شوند. آموزش کنفرانس

تواند به مدیران و کارکنان ورزشی امکان غیررسمی می

هاي اي آشنا شوند، مهارتبدهد تا با مباحث اخلاق حرفه

هاي اخلاق اخلاقی را تقویت کنند و با مطالعات و پژوهش

مشاوره و  .اي در حوزه مدیریت ورزش آشنا شوندحرفه

اي در مدیریت تواند به توسعه اخلاق حرفهراهنمایی نیز می

نفع ورزش کمک کند. ارائه مشاوره توسط افراد ذي

یران و کارکنان ورزشی تواند به مدمتخصص و با تجربه می

هاي در برطرف کردن مسائل اخلاقی کمک کند و راهنمایی

 .هاي اخلاقی ارائه دهدگیريلازم را در خصوص تصمیم

عوامل مؤثر شده در ارتباط با آخرین مضمون شناسایی

، عوامل ورزش ایرانمدیریت اي در اخلاق حرفهتوسعه بر 

از عوامل قوانین و مقررات حقوقی یکی حقوقی است. 

اي است. قوانین و حقوقی مهم در توسعه اخلاق حرفه

مقررات مرتبط با مدیریت ورزش، شامل قوانین ضد 

دوپینگ، قوانین درباره عدالت و تقسیم منابع، قوانین 

اي مالکیت فکري و سایر قوانین مربوط به اخلاق حرفه

تواند به تقویت شوند. رعایت این قوانین و مقررات میمی

اي در مدیریت ورزش کمک کند و از رفتارهاي ق حرفهاخلا

 عوامل حقوقی اساساً .ناخوشایند و نافرمانی جلوگیري نماید

شامل قوانین، مقررات، قواعد و مقامات حقوقی، در توسعه 

اي مدیریت ورزش نقش مهمی دارند. این اخلاق حرفه

توانند با ایجاد قوانین و مقررات مناسب، رعایت عوامل می

پذیري و اعد و مقامات حقوقی و تشدید مسئولیتقو

اي در مدیریت ورزش کمک شفافیت، به تقویت اخلاق حرفه

اي در مدیریت ورزش به، توسعه اخلاق حرفهبنابراینکنند. 

که شامل:  شودپذیر میواسطه تأثیر عوامل متعددي امکان

فرهنگی، آموزشی و  محیطی، سازمانی، فردي، عوامل

بایست شرایط ي ورزشی میها. سازمانندباشمیحقوقی 

و استانداردها و  نمودهمحیط کاري مناسب را فراهم 

. فرهنگ جامعه ورزشی مشخص نمایندهاي اخلاقی را ارزش

 ؛هاي فرهنگی تأکیدنیز باید بر احترام به اخلاقیات و ارزش

هاي مناسب و همچنین آموزش توسعه دهد.و اخلاقیات را 

اي هاي آموزشی مؤثر در توسعه اخلاق حرفهطراحی برنامه

باشد که باید به آن توجه اي مهم میمسئلهمدیران ورزشی 

. در نهایت، قوانین و مقررات حقوقی نقش مهمی در گردد

طور کامل کنند و باید بهاي ایفا میتقویت اخلاق حرفه

تأثیر این عوامل، توسعه اخلاق  . با توجه بهگردندرعایت 

اي در مدیریت ورزش میسر خواهد بود و بهبود کیفیت حرفه

هاي اخلاقی در این حوزه را مدیریت ورزشی و ارتقاي ارزش

 .کندمیفراهم 
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