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 چکیده

  یها باشرگاه   یروسرا ی درریپذرقابتبا نقش میانجی    یبر عملکرد سرازمان  یورزشر   یابیبازار  ینقش راهبردهاهدف از پژوهش حاضرر، بررسری  

معادلات    یسررازبر مدل یمبتن یهمبسررتگ -یفیو به لحاظ نوع، توصرر   یهدف کاربرد  ثیاز حبود. روش پژوهش،    برتر فوتبال عراق  گیل

مدیران فنی و سرررپرسررتان  یابی و ارتباطات،  مدیران بازارتمامی روسررا، مدیران اجرایی،  پژوهش، شررامل    یآمار  یجامعه  .بود  یسرراختار

پرسررشررنامه توسررا این افراد    151نمونه انتخاب و در نهایت،    عنوانبهدر دسررتر     صررورتکه به  ی لیگ برتر فوتبال عراق بودهاباشررگاه

عملکرد  ،  (۲019و همکاران،    ی)ال مومن  یورزشرر   یابیبازار  یراهبردهای  پرسررشررنامه  ۳، از  هادادهگردآوری    منظوربهی گردید.  آورجمع

  یراهبردها ، اسرتفاده شرد. نتاین نشران داد که بین  (1۴01)رمضرانلو و همکاران،    یریپذرقابتو    (1980  ت،یو گلداسرم  ی)هرسر   یسرازمان

درصرد از تیییرات   8۲( و  >05/0Pی مثبت و معناداری برقرار اسرت )رابطهی،  عملکرد سرازمان  با  ی آنهامؤلفهتمامی    و  یورزشر   یابیبازار

و    یورزش  یابیبازار  یراهبردها. همچنین، مشخص شد که بین  باشدیم  یورزش  یابیبازار  یراهبردهای  هامؤلفهمربوط به   ی،عملکرد سازمان

مربوط به    ی،ریپذرقابتدرصررد از تیییرات   18( و  >05/0Pی مثبت و معناداری برقرار اسررت )رابطهی،  ریپذرقابت  با  ی آنهامؤلفهتمامی  

ی  رابطه غیرمسرتقیم    صرورتبهی توانسرته که ریپذرقابتاگرچه  . در نهایت، مشرخص شرد که  باشردیم  یورزشر   یابیبازار  یراهبردهای  هامؤلفه

م راهبردهای بازاریابی ورزشرری و  ی مسررتقیرابطه(، اما  89/0ی کند )گریانجیمبین راهبردهای بازاریابی ورزشرری و عملکرد سررازمانی را  

توان بیان داشرت که  های پژوهش، میبنابراین، با توجه به یافته.  باشردیم(، خود از وضرعیت بسریار خوبی برخوردار  97/0عملکرد سرازمانی )

سرازنده در عملکرد سرازمانی و  تواند موجب ارتقا و تیییرات مثبت و  ها، میبالا بودن میزان نقش راهبردهای بازاریابی ورزشری در سرازمان

 ها گردد.پذیری آنرقابت

 ، عملکرد سازمانی، لیگ فوتبال.یریپذرقابت  راهبردهای بازاریابی،  ی کلیدی:هاواژه
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Abstract 

This study aimed to investigate the role of sports marketing strategies on organizational performance with 

the mediating role of competitiveness in the presidents of Iraqi Premier League football clubs. This applied 

research was descriptive-correlational based on structural equation modeling, the data of which was 

collected using questionnaires. The participants included all the presidents, executive directors, marketing 

and communication managers, technical managers, and supervisors of the clubs of the Premier Football 

League of Iraq, who were selected as samples based on availability, and finally, 151 questionnaires were 

collected by them. In order to collect data, 3 questionnaires of sports marketing strategies (Almomani et al., 

2019), organizational performance (Hersey and Goldsmith, 2003) and competitiveness (Ramazanlou et al., 

2022) were used. The results showed there is a positive and significant relationship between sports marketing 

strategies and all its components with organizational performance (P<0.05) and 82% of changes in 

organizational performance were related to the components of sports marketing strategies. Also, sports 

marketing strategies and all its components have a positive and significant relationship with competitiveness 

(P<0.05) and 18% of changes in competitiveness were related to the components of sports marketing 

strategies. Finally, it was found that although competitiveness was able to indirectly mediate the relationship 

between sports marketing strategies and organizational performance (0.89), but the direct relationship 

between sports marketing strategies and organizational performance (0.97), was in a very good situation. 

Therefore, according to the findings, it can be said that the high level of the role of sports marketing strategies 

in organizations can lead to positive and constructive changes in their organizational performance and 

competitiveness. 
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 مقدمه 

جایگاه و نقش ارزشمند خود را در اقتصاد،    ،ی با تأثیرات گستردهعدچندبُیک ابزار    عنوانبهدر عصر حاضر، ورزش  

، در ایجاد روابا اجتماعی بین مردم، پیشگیری از ابتلا  بخشلذتسلامتی افراد، گذران اوقات فراغت سالم و بانشاط و 

کاربردهای  هایماریببه   و  به گسترش در جامعه  رو  اخلاقی  انحرافات  و  اجتماعی  مفاسد  از  بسیاری  از  پیشگیری   ،

بین،  1دیگری، متجلی ساخته است )ی  دهیعد این  نه(. در  پُ  ، تنها یک ورزشفوتبال  رسود است.  بلکه یک تجارت 

  ها ونیلیسود بسیاری تولید نموده و توجه م  ی، الملل نیملی و ب  ی هاگ ی جام جهانی و ل  قبیلفوتبال از    مهمِ  یهاتورنمنت

  شده   ل یری از کشورهای دنیا به صنعتی درآمدزا تبدفوتبال در بسیا  ، . بدین ترتیبکنندیرا به خود جلب م   بیننده

 (.  ۲) است

ها دارای  ، بلکه هرکدام از آنکنندیفوتبال برگزار نم ی  مختلف جهان، تنها مسابقه  یهامعتبر در قاره  ی هاگ ی ل  ،امروزه

  شانیهاونیها و فدراس لیگ، باشگاه  تشکیلات در میان    دلار و بعضاً میلیاردها    هاونیلیهستند که م  یابالقوه  یهاهیسرما

تا    بخشیده استانداردهای خود را ارتقا  تا    کنندیسعی م   ، معتبر جهانی  ی هاگ ی هرکدام از ل  ،. بنابراینشودیردوبدل م

، حق  انتقالاتناشی از نقل و    آینده حفظ کنند. درآمدِ  های سالشدن را برای    یاخود به سمت حرفه  راه رو به رشدِ

  ی اسازمان لیگ حرفه  دلاریِچند میلیون    ی ها، معاملهکلانبسیار    یها هینی و وجود حامیان مالی یا سرماپخش تلویزیو

یک  را از یک بازی ساده و ورزش به    یاکه فوتبال حرفه  اندیبرای تبلییات اطراف زمین و... همگی از جمله عوامل

راتی که در برگزاری لیگ قهرمانان آسیا به وجود آمده  با توجه به تییی.  اندتبدیل ساخته  ی المللنیتجارت یا صنعت ب

کشورهای    یدارها در آسیا، انجام تیییرات در نظام باشگاهشدن باشگاه  ی ابر حرفه  آسیا  و تأکید کنفدراسیون فوتبال 

 (.  ۳) است ر یناپذامری اجتناب این قاره،

و    ن بسیاری، مدیرا  ی هابرای سال بازاریابی  نقش  زمابه  امااند؛  نداشته  باوررا در ورزش    اهمیت آنورزشی  ،  نمرور 

برای کسب درآمد از    تلاشو    یکنندگان ورزشمصرف نیازهای    نشد  تردهیچی پ  این صنعت،انداز  چشم  نشد  تریرقابت 

رین فضاها برای تبلیغ کالاها  و همچنین، وجود طرفداران وفادار در ورزش که آن را به یکی از بهت  کنندگان مصرفاین  

ی برندشان  ریگیجای بسیار برای تبلیغ محصولات خود در راستای  هانهیهزرا به پرداخت    هاشرکتو خدمات تبدیل و  

  ، اکنونهمکنند.    دنظریتجد ترغیب کرده است، باعث شد تا مدیران ورزشی در تفکر خود    کنندگانمصرفدر ذهن  

از   تصمیم  هاباشگاهبسیاری  ورزشی  بزرگ  حتی    اندگرفتهی  و  کنند  افتتاح  خود  باشگاه  در  بازاریابی  دپارتمان  تا 

برای مدیریت مسائل    ترکوچک ی  ها سازمان بازاریابی را  نیز متخصصان  به خدمت  زیربرنامهورزشی  ی ورزشی خود 

و فواید سیاسی، فرهنگی و اجتماعی  توانسته منابع مالی عظیم    ،ی آنجلوروبه. رشد بازاریابی ورزشی و حرکت  رندیگیم

( باشد  داشته  دنبال  به  را  و  ۴زیادی  مشاغل  درست  تصمیم  بازاریابی،  تعیین    ها سازمان(.  بازار،  هافرصتبرای  ی 

اطلاعات    لیوتحلهیتجزی و  آورجمع، فرآیند  طور خاصبهی بازار است؛ و  توسعهی  هاروشی نفوذ به بازار و  هایاستراتژ

مزیت رقابتی را برای    تواندیمگفت بازاریابی    توانیمرسیدن به اهداف بازاریابی. در واقع،    منظوربه  مربوط به بازار

  یهایژگی. یکی از بارزترین وکنندیر ابهام و متحول فعالیت مها در محیطی پویا، پُسازمان  ،امروزهمشاغل ایجاد کند.  

فراملی    اجتماعی  یهاارزش ،شگرف و مداومی است که در شرایا اجتماعی و فرهنگی   تحولات عصر حاضر، تیییرات و  

 (.  5) دهد یها روی م آن

در    ی هاو فرصت  ،کسوی سازمان از    ی هاییاهداف و توانا  نییتع  نیب  له یاست که  بدان وس  ی ندیفرآ  ی،ابی راهبرد بازار

مستمر است.    آیندفر  ک ی شامل    ی، ابیازار ب  .کندیم   جادی ا  ی راهبرد  ی سازگار  ینوع  ،گری د  یاز سو  یاب یبازار  رییحال تی

منابع    ی مفهوم  بازار، مبادله  ی . گاهکندیم  ر ییمعناست که بازار معمولاً تی   ن یبد  ن یو ا  باشد یم   ا یپو  ی، ابی بازار  ا یمح
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ن  ژهیو  یدادوستدها در محل  ای باشد  با پول سروکار داشته  الزاماً    اگر تماش  ک ی   یرقابت ورزش  ک یچنانچه    ست،یکه 

همان رقابت هستند    می مستق  یکه حاضر به تماشا  یگفت که بازار وجود دارد و اگر تعداد افراد   توانیداشته باشد، م

تر عمل کند  مشتریان خود موفق  ی هاسازمانی که در ارضای نیاز و خواسته(.  6)  تر شده استاندازه بزرگ  ابد،ی   شیافزا

و ارتباط بلندمدت و دوسویه با مشتریان خود داشته باشد، در نتیجه دارای یک شخصیت یکتا و خاص در میان دیگر  

 (.7د ) رقیب خواهد بو یها سازمان

امروز با یکدیگر در رقابتسازمان  ،در دنیای رقابتی  بنابراینغلبه  بر    عیاند و سها  از   ،بر یکدیگر دارند،  برخورداری 

  یجنبه  هبه  توج  ،هاموفقیت سازمان  یها. یکی از راهباشدیم دارای اهمیت    ،ت آنهر سازمان و مدیری  دری  ت مزایای رقاب

در گرو عملکرد   ،. حیات سازمانی(8)  باشدیعملکرد سازمان خود م رب هتوج ،بر آن لاوهمدیریت و ع یجدید در حوزه

کارکنان را پرورش داده و نقاط قوت و ضعف آنان را    توان یم  ، که با مدیریت مؤثر عملکرد  باشد یصحیح کارکنان م

را در اقتصاد جهانی بر عهده    یمهمنقش بسیار    ،عملکرد  .ها و اهداف سازمانی پیش بردآرمان  یسوگوشزد کرد و به

به و  رقابتیدارد  مزایای  و  اقتصادی  آوردن رشد  به دست  در  مفید  ابزاری  م   عنوان  بشمار  دیدگاه  رودیسازمان  از   .

عملکرد  (.  9)  شودیمعملیات اعضای یک سازمان در دستیابی به اهداف در نظر گرفته    عنوان بهسازمانی، عملکرد اغلب  

فرآیندهای اجرایی و تحقق اهداف سازمان است. با توجه به رقابت جهانی، ارزیابی عملکرد  ی  جهیحاصل یا نت   ، سازمانی

عملکرد سازمانی، افزایش اثربخشی کلی    ی ریگو دلیل اصلی برای ارزیابی و اندازه  بوده  از ین  مان مورد برای بقای ساز

که نیاز به بهبود   ییهابخش توجه خود را برتا  دهدیاست و اینکه به مدیران اجازه م  وکار کسب فرآیندهایسازمان و  

تبع آن، سنجش  و به بودها و موفقیت سازمانی ضروری عملکرد سازمانی برای بق (. همچنین، 10)  کنند متمرکز دارند،

فعال  لازم بازخوردهای    ،عملکرد  اثربخشی  و  کارایی  مورد  در  را  تلاش  ها تیسازمان  مآن  یهاو  فراهم  و    کند یها 

امکان  یهایریگ میتصم را  راهبردهای مشتری  هااستی اتخاذ س(.  8)  سازدمی  ریپذبهتر  توسا    و    ی هاباشگاهمحور 

ها را کاهش دهد و رضایت و  دهندگان خدمات ورزشی و مشتریان آنبین ارائه  یشکاف و فاصله  تواندیم  ، ورزشی

  ورزشی را تضمین خواهد کرد   ی هاموفقیت بلندمدت باشگاهی  نهیزم  ، وفاداری مشتریان را فراهم سازد که چنین امری

(5  .) 

روزافرزون آن، اقدامات    در دنیا رواج پیدا کرده و با افرزایش اهمیرتِ یاندهیطور فزابه ی ریپذرقابت  ،اخیر  یهادر سال

در سطوح مختلف )محصول،    یریپذرقابت.  انجرام شرده اسرت  یامتفاوتی برای ارزیابی این حوزه در سطح گسترده

از ملت بسریاری  ببنگاه، صنعت و کشور(، معنای مختلفی دارد و دغدغة  و  با  ها است  از کشورهای کوچک  سیاری 

است که یک    ییهایو توانمند  هاتیقابل  ،یریپذ طور کلی، رقابتبه.  اندارتقا پیدا کرده  یریپذسرعت زیادی در رقابت

نرخ بازگشت   ، یالملل نیها را حفظ کنند تا در عرصة رقابت ب آن توانند یوکار، صنعت، منطقه و کشور دارنرد و مکسب

فاک در  را  ایجاد  فراوانی  تولید  واقع   کرده تورهای  در  دهند.  قرار  خوبی  نسبتاً  وضعیت  در  را  خود  انسانی  نیروی    ، و 

  ی المللنیافزوده و ماندن در صحنة رقابت عادلانه و بارزش  توانرایی افرزایش سرهم برازار، سوددهی، رشدِ   ،یریپذ رقابت

ی آن دخیل هستند.  دهشکلامل بسیاری در ایجاد و  ی، قدرتی است که عوریپذرقابت(.  11)  طولانی است  یابرای دوره

ی مختلف  هاسازمانی است. لذا،  ریپذرقابت  در بازارهای رقابتی، کلید موفقیت هر سازمانی، توسعه و تروین مستمرِ

باید از طریق منابع و راهکارهای مختلف به توان رقابتی دست پیدا کنند. با توجه به گسترش روزافزون صنعت فوتبال،  

به توان رقابتی    ،ی مختلف بازاریابی، توان سازمانی خود را بالا برده و در نهایتهاروشمتخصصین باید با استفاده از  

 (.  1۲دست پیدا کنند )
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ی فوتبال، بازاریابی ورزشی باید بتواند در  ها گ یل بودن عملکرد سازمان در بهبود وضعیت    ریناپذییجدالذا، به سبب  

  ریتأث ی بررس(، با 1۴01غمخواری و عزیزی خادم )در این راستا باشد.  مؤثر ی ریپذرقابتی عملکرد سازمانی و توسعه

بازار   ا یپو  ی ابی بازار  ی هاتیقابل بر عملکرد  تعد   یالمللنیب  ی ابیو سازگار  نقش  که  رقابت  شدت  لگریبا  داشتند  بیان   ،

،  نیتأمی  رهیزنجی محصول، مدیریت  توسعهی بازاریابی پویا، مدیریت ارتباط با مشتری، مدیریت  ها تیقابلمتییرهای 

ی با  الملل نیبو بازاریابی باز، بر عملکرد بازار  ی بازاریابی سازگار، آموزش بازار هوشیار، آزمایش بازار تطبیقی  هاتیقابل

  یرقابت تیخلق مز(، با بررسی  1۴01رمضانلو و همکاران )همچنین  معنادار دارند.    ریتأثنقش تعدیل گر شدت رقابتی  

رودی، موقعیت  منابع و، دریافتند که  تیدر بازار و توان خلاق   تیموقع  ،ی: نقش منابع ورود  یورزش   یوکارهادر کسب

زهره  در مرتبا ترین موضوع  مستقیم بر مزیت رقابتی اثر مثبت و معناداری دارند.    طوربهدر بازار و توان خلاقیت  

،  رانیا  برتر فوتبال  گ یل   یهابه کارکرد در باشگاه  یابیبازار  یهاتیقابل  لیمدل تبد  نیو تدو  ی طراح(، با  1۴00وندیان )

  کیاستراتژ  ی هاتیقابل  ، یرساخت یز  ی هاتیقابل  فوتبال،   ورزش   ی هاتیشامل قابل  ی ابیزاربا   ت یگروه قابل  ۴بیان داشت که  

از مهمترین عوامل    یو ساختار   ی سازمان  ،یط یمح  لیتبد   شامل عوامل  لیگروه عوامل تبد  ۳و    یات یعمل   ی هاتیو قابل

 معرفی می شوند.  

ی کوچک و متوسا، بیان داشتند  هاسازمان  و رقابت  یابی بازار  یاستراتژبا بررسی  نیز  (،  ۲0۲۳گومز و همکاران )  -مورنو

سازمان متوساهاکه  و  کوچک  استراتژبزرگ  ی  از  که  م   یابی بازار  یهایتر  کوچک   ، کنندیاستفاده  به  ترها  نسبت 

  ی کوچک و متوسا هادارد که سازمان  نیکه دلالت بر ا  ک،یاستراتژ  دیمشخص شد که تأک   ، نیهستند. همچن  تریرقابت 

استراتژ  یکیبا   م   شدهیاب یارز  یهایاز  رقابتکنندیکار  به  م   یریپذ،  اکندیکمک  با  مد  نی.  اثرات    دیبا  رانیحال، 

ب  یی افزاهم از  بگ  یاستراتژ  ک ی از    ش یاستفاده  نظر  در  )همچنین    .  رندیرا  ستیاوان  و  بررسی  ۲0۲۲فاریدا  با   ،)

مزوکسب  یهایاستراتژ و  نوآوریرقابت   تی کار  و  عملکرد  نقش  که  :  داشتند  بیان  تأثکسب  یهایاستراتژی،    ریوکار 

را بهبود    ی کوچک و متوسا هاسازمانی  رقابت  تیمز  ،وکار بهترکسب  یهایدارند. استراتژ  ی رقابت   تیبر مز  یمثبت 

ابخشندیم بر  علاوه  تجار  ن،ی.  نوآور  یعملکرد  مزاکسب  یهایاستراتژ  نیبی  رابطه  زین  یو  و  را    یرقابت   یایوکار 

یکی    .دندهیارائه مرا    ی رقابت  تیبهبود مز  یبرا  یعملکرد و نوآور  تیاز اهم  یشواهد  ،ن ینتا  نی. اکنندیم  یگریانجیم

  متداول   یها ارزش خدمات جدید است. یکی از راهی  توسعه  یهاجستجوی راه  ،مدیران بازاریابی  ی اصلیهادغدغهاز  

جزء ضروری مدیریت    ، در صنعت ورزش  یریپذرقابت.  باشد میدر بازار    یریپذکسب این هدف، داشتن توان رقابت  برای

ضروری و    سازمان که برای عملکرد موفق هر    شود یمحسوب م   ها سازمانوکار  استراتژیک در روابا بین محیا کسب

  ناقص خواهند بود  یری گ می تصم  فرآیندهای متکی به    ،خدماتی ورزشی   ی ها، باشگاهیر یپذحیاتی است و بدون رقابت

(15.) 

فوتبال که اثرات متعدد و زیادی بر جامعه و ورزش کشور عراق دارند، باید به بهترین    ژهیوبهی ورزشی و  ها سازمان

بالا بردن عملکرد   هاآناهداف  ن یترمهمنحو ممکن اداره شده تا به اهداف معین خود دست پیدا کنند. قطعاً، یکی از 

هر سازمانی است، لذا باید راهبردهای    ریناپذییجدا؛ و از آنجا که بازاریابی جز  باشدیمسازمانی و توان رقابت در محیا  

ی رسید را پیدا کرد؛ اما با توجه به حساسیت موضوع، تا به امروز وربهرهبه حداکثر    توانیمی آن  لهیوسبهبازاریابی که  

  کننده کمک ی  هامؤلفهی اندکی در این زمینه صورت گرفته است. در همین راستا، پیدا کردن  هاپژوهشتحقیقات و  

مهمی است که در پژوهش  ی  مسئله،  شوندیم ی  ریپذرقابتکه سبب افزایش عملکرد سازمانی و  ورزشی  ر بازاریابی  د
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میانجی   نقش  طریق  از  سازمانی  عملکرد  بر  ورزشی  بازاریابی  راهبردهای  نقش  بررسی  با  تا  گردیده  سعی  حاضر 

 ، به پُر کردن شکاف پژوهشی در این حیطه کمک کرد.پذیریرقابت

 پژوهش  شناسی روش

  ی معادلات ساختار  یساز بر مدل  ی مبتن   یهمبستگ   -ی فیو به لحاظ نوع، توص  یهدف کاربرد  ث یاز ح  ،پژوهش  نیا

پژوهش، شامل    ی آمار  ی جامعه  شد.  ی آورجمعو با استفاده از پرسشنامه    یدانی صورت مآن به  ی هاکه داده  باشد یم

ی لیگ برتر فوتبال عراق  ها باشگاهمدیران فنی و سرپرستان  مدیران بازاریابی و ارتباطات،  تمامی روسا، مدیران اجرایی،  

انتخاب گردیدند    نفر  151در نهایت نمونه آماری به استناد جدول مورگان   که  بود نفر(  ۲۲0دستر  )تعداد تقریبی  

 ی گردید.  آورجمعتوسا این افراد تکمیل و  و

  ورزشری   بازاریابی  راهبردهای  ی. پرسرشرنامهاسرتفاده شرد  پرسرشرنامه ۳پژوهش، از   نیدر ا  هادادهگردآوری    منظوربه

 ،(1۲  الی  7  هایگویه)  تبلییاتی  بازاریابی  ،(6  الی 1  هایگویه)  بازاریابی هایشریوه  یمؤلفه ۴  و گویه ۲۴  دارای(:  16)

  که   باشرردمی ،(۲۴  الی 19  هایگویه)  هاتورنمنت و  مسررابقات  بازاریابی و( 18  الی 1۳  هایگویه)  ایرسررانه  بازاریابی

  گردیده   تنظیم  ،(5=  زیاد  بسریار  و ،۴=  زیاد ،۳=  ندارم نظری ،۲=  کم  ،1=  کم  بسریار)  لیکرت  ارزشری 5  طیف براسرا 

 ۴۲  دارای(: 17)  سرازمانی  عملکرد  یپرسرشرنامه  .باشردمی 1۲0  حداکثر و ۲۴  پرسرشرنامه  این  در نمره  حداقل. اسرت

 ،1۲ ،11 ،9  هایگویه)  کمک  ،(۳9 ،۳8  ،8-۴  هایگویه)  وضرروح  ،(۲0 ،۳  ،۲ ،1  هایگویه)  توانایی  یمؤلفه 7 و  گویه

 ،۲۴ ،17  هایگویه)  اعتبار  ،(۳7-۳0 ،۲۳  هایگویه)  ارزیابی ،(۲5 ،۲۲  ،۲1 ،19 ،18 ،16  هایگویه)  مشروق  ،(15 ،1۳

=  کم   بسریار)  لیکرت  ارزشری 5  طیف براسرا   که  باشردمی  ،(۴۲-۴0 ،1۴ ،10  هایگویه)  محیا و( ۲9  ،۲8 ،۲7 ،۲6

 و ۴۲  پرسرشرنامه  این  در نمره  حداقل. اسرت  گردیده  تنظیم  ،(5=  زیاد  بسریار و ،۴=  زیاد  ،۳=  ندارم نظری  ،۲=  کم ،1

  الی  1  هایگویه)  هزینه مزیت  یمؤلفه 5  و گویه 16  دارای(:  18)  پذیریرقابت  یپرسرشرنامه  .باشردمی ۲10  حداکثر

 و( 1۳  الی 11  هایگویه)  شرررراکت مزیت  ،(10  الی  8  هایگویه)  کیفیرت مزیت  ،(7  الی 5  هایگویه)  زمان مزیت  ،(۴

 ،۲=  مخالفم ،1=  مخالفم  کاملاً)  لیکرت  ارزشرری  5 طیف براسررا   که  باشرردمی  ،(16  الی 1۴  هایگویه)  رقابت مزیت

  حداکثر  و 16  پرسرشرنامه  این  در نمره  حداقل. اسرت  گردیده  تنظیم  ،(5=  موافقم  کاملاً و  ،۴=  موافقم ،۳=  ندارم نظری

 .باشدمی 80

 پژوهش،  یمورداستفاده  مفاهیم  برای  موردسنجش  هایگویه و سؤالات  صوری  روایی از  اطمینان برای  مطالعه، این  در

  مقابل   در را  پرسرشرنامه  احتمالی  مشرکلات تا  شرد خواسرته  ،(ورزشری مدیریت  اسراتید  از تن  8)  محققین و  کارشرناسران  از

بررسری   منظوربههمچنین،    .نشرد  یافت  میایری نظر ابزار، بودن  اسرتاندارد به توجه  با که  شروند  متذکر  سرؤال و  گویه هر

پایایی ابزار پژوهش، از آزمون ضرریب آلفای کرونباخ اسرتفاده گردید که ضرریب آلفای راهبردهای بازاریابی ورزشری،  

 به دست آمد. 8۴/0،  80/0، 8۴/0تیب ، به ترپذیریرقابتعملکرد سازمانی و 

  Smart PLSو   ۲6 ینسررخه   SPSS  یافزارهانرم یلهوسرریبه  شرردهیآورجمعی  هاپژوهش، داده نیدر اهمچنین،  

از   ،هاداده  لیوتحلهیتجز یبرا  اسرتنباطی،  آمار بخش  در.  ندقرار گرفت  یو اسرتنباط  یف یتوصر   لیمورد تحل ،۳  ینسرخه

  یبرا   رسررونیپ  یهمبسررتگ  بیها، آزمون ضرررداده عیتوز  یتیمنظور سررنجش نرمالبه  یو چولگ  یدگیکشرر   یهاآزمون

  ی رهایمتی  راتییتی  ینیبشیپ یزمان براهم  ونیوابسررته، آزمون رگرسرر   یرهایمسررتقل با متی  ریمتیی  رابطه  نییتع

  ی منظور برازش مدل معادلات سراختاربه  یمعادلات سراختار  یسرازمسرتقل و مدل ریمتی  یهامؤلفهی لهیوسر وابسرته به
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، 05/0  یها در سرطح معنادارآزمونی  هیکل  نکه،یبهره گرفته شرد. ضرمن ا  ،یدو حالت اسرتاندارد و معنادار  رپژوهش د

 .گرفتندموردسنجش قرار  

 هایافته

 (.  1، پرداخته شده است )جدول موردبررسی ینمونهجمعیت شناختی  هایویژگیدر این بخش، ابتدا به بررسی 

 موردبررسی  ینمونهجمعیت شناختی  هایویژگی. 1جدول 
 درصد فراوانی  فراوانی دامنه متغیر

 

 سن

 0/۴ 6 سال  ۳0زیر 

 ۲/۲۳ ۳5 سال  ۴0الی  ۳1

 0/51 77 سال  50الی  ۴1

 8/۲1 ۳۳ سال  51بالای 

 

 تحصیلات

 9/۲1 ۳۳ پلمید فوقدیپلم و 

 7/51 78 لیسانس 

 9/19 ۳0 سانس یلفوق

 6/6 10 دکتری

 

 ورزشی  یسابقه 

 1/۳1 ۴7 سال  5کمتر از 

 1/۲9 ۴۴ سال  10الی  6

 9/19 ۳0 سال  15الی  11

 9/19 ۳0 سال   16بالای 

 

 سِمت

 8/۲۳ ۳6 رئیس باشگاه 

 0/۳۴ 51 مدیر اجرایی باشگاه 

 ۲/۳۴ 5۲ مدیر بازاریابی و ارتباطات 

 0/8 1۲ مدیر فنی و سرپرست 

و  0/51، بیشرترین و کمترین فراوانی براسرا  وضرعیت سرنی به ترتیب با  گرددمیمشرخص   1که از جدول   طورهمان

باشرد. براسرا  تحصریلات، بیشرترین و می  "سرال ۳0زیر  "و    "سرال 50الی    ۴1"ی سرنی  هاگروهدرصرد مربوط به  0/۴

اسررت. بیشررترین و   "دکتری"و   "لیسررانس"یهانهیگزدرصررد مربوط به   6/6و  7/51کمترین فراوانی به ترتیب با  

و   "سرال 5کمتر از  "یهانهیگزدرصرد مربوط به  9/19و   1/۳1ی به ترتیب با ورزشر   یسرابقهکمترین فراوانی براسرا  

باشرد. همچنین، براسرا  سرِمت بیشرترین و کمترین فراوانی به ترتیب با می  "لسرا 16سرال و بالای   15الی    11"

 است. "مدیر فنی و سرپرست"و   "مدیر بازاریابی و ارتباطات"یهانهیگزدرصد مربوط به   0/8و  ۲/۳۴

 متییرهای تحقیق ی آزمون کشیدگی و چولگی برای آماره:  ۲جدول  
 چولگی  کشیدگی  متغیر

 - 36/1 47/1 بازاریابی ورزشیراهبردهای 

 - 51/1 38/1 عملکرد سازمانی

 18/0 - 80/0 ی ری پذرقابت

کشریدگی و چولگی، به بررسری نرمالیته توزیع  هایآزمون، با اسرتفاده از  همانطور که در جدول فوق مشراهده می شرود

باشرند، مشرخص   -۲+ تا  ۲ی  های کشریدگی و چولگی باید در بازهپژوهش پرداخته شرد و از آنجا که آماره  هایداده

توان از مینرمال بوده و   ،پذیریرقابتی، عملکرد سرررازمانی و ورزشررر   یابیر بازار  یراهبردهاهای  شرررد که توزیع داده
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بین راهبردهای    یرابطهسرنجش    منظوربهها،  توزیع دادههای پارامتریک اسرتفاده کرد. با توجه به نرمال بودن آزمون

 منظوربه، از ضررریب همبسررتگی پیرسررون و پذیریرقابتآن با عملکرد سررازمانی و   هایمؤلفهبازاریابی ورزشرری و 

متییر مسرررتقرل    هرایمؤلفره  اسرررا  بر(  پرذیریرقرابرتتیییرات متییرهرای وابسرررتره )عملکرد سرررازمرانی و    بینیپیش

 استفاده گردید که نتاین آن در ادامه ارائه گردیده است.    زمانهمزاریابی ورزشی(، از آزمون رگرسیون  )راهبردهای با

 ی آن با عملکرد سازمان  یهاو مؤلفه یورزش  یاب یبازار ی راهبردها. آزمون همبستگی بین ۳جدول 
 ی داریمعنسطح  همبستگی پیرسون  متغیر

 001/0 75/0 ی عملکرد سازمان ی بازاریابی و هاوهیش

 001/0 8۲/0 ی عملکرد سازمان بازاریابی تبلییاتی و 

 001/0 7۲/0 ی عملکرد سازمان ی و ارسانهبازاریابی 

 001/0 85/0 ی عملکرد سازمان و  هاتورنمنتبازاریابی مسابقات و 

 001/0 89/0 ی عملکرد سازمان راهبردهای بازاریابی ورزشی و 

ی،  عملکرد سازمان   با  ی آنهامؤلفهتمامی    و  یورزش   یابیبازار   یراهبردها ، بین  شودیممشاهده    ۳که در جدول    طورهمان

در حد عالی گزارش شد. در ادامه،    ها آن(، بطوریکه همبستگی بین  >05/0Pی مثبت و معناداری برقرار است )رابطه

  ی اب یبازار ی راهبردهای ها مؤلفهی توسا انعملکرد سازم ی تیییرات نیبشی پ، به زمانهمبا استفاده از آزمون رگرسیون 

 پرداخته شده است.    یورزش

 آزمون رگرسیون  .۴جدول 
R 2R 2R ی داریمعنسطح  آماره دوربین واتسون  خطای معیار ضریب تبیین  شده لیتعد 

91/0 8۲/0 8۲/0 ۲0۴96/0 87/1 001/0 

آمد.    دست   به   87/1باشد،    5/۲تا    5/1ی دوربین واتسون که باید عددی بین  آماره، مقدار  ۴با توجه به نتاین جدول  

بین   تبیین  و ضریب  میزان ضریب همبستگی  و  ورزش   یابی بازار  ی راهبردهای  هامؤلفهی  نمرههمچنین،  عملکرد  ی 

،  اشدبیم   8۲/0و ضریب تبیین برابر با    91/0است که در آن چون ضریب همبستگی برابر با    شده  مشخص  ی سازمان

.  باشدیم   یورزش   یابیبازار  یراهبردهای  هامؤلفهمربوط به    ی،عملکرد سازماندرصد از تیییرات    8۲گفت که    توانیم

 در ادامه، به بیان تحلیل آزمون رگرسیون پرداخته شده است.  

 . ضرایب مدل 5جدول 

 
   استانداردشده ضرایب  ضرایب استاندارد نشده 

B SE Beta t sig 

 001/0 598/10  11۴/0 ۲07/1 ثابت 

 001/0 78۳/5 ۲95/0 0۳۳/0 19۲/0 ی بازاریابی  هاوهیش

 1۳/0 ۴90/1 116/0 050/0 075/0 بازاریابی تبلییاتی  

 06/0 865/1 110/0 0۴۴/0 08۳/0 ی  ارسانهبازاریابی 

 001/0 660/8 50۴/0 0۳7/0 ۳۲0/0   هاتورنمنتبازاریابی مسابقات و 

جدول مشرراهده می شررود، تنها مولفه های شرریوه های بازاریابی، و بازاریابی مسررابقات و تورنمنت ها همانطور که در  

 توانایی پیش بینی معنی داری هستند.
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 ی ریپذآن با رقابت یهاو مؤلفه یورزش  یاب یبازار ی راهبردها. آزمون همبستگی بین 6جدول 
 ی داریمعنسطح  همبستگی پیرسون  متغیر

 001/0 ۲0/0 ی ریپذ رقابتی بازاریابی و هاوهیش

 001/0 ۲8/0 ی ریپذ رقابتبازاریابی تبلییاتی و 

 01/0 15/0 ی ریپذ رقابتی و ارسانهبازاریابی 

 001/0 ۴۲/0 ی ریپذرقابتو  هاتورنمنتبازاریابی مسابقات و 

 001/0 ۳۴/0 یر یپذرقابتراهبردهای بازاریابی ورزشی و  

ی،  ریپذرقابت با ی آنهامؤلفهتمامی  و    یورزشر   یابیبازار  یراهبردها، بین شرودیممشراهده   6که در جدول    طورهمان

در حد مطلوب گزارش شررد. در    هاآن(، بطوریکه همبسررتگی بین >05/0Pی مثبت و معناداری برقرار اسررت )رابطه

  ی راهبردهای  هامؤلفهی توسرررا  ریپذرقابتی تیییرات  نیبشیپ، به زمانهمادامه، با اسرررتفاده از آزمون رگرسررریون  

 پرداخته شده است.   یورزش  یابیبازار

 . آزمون رگرسیون 7جدول 

R 2R 2R ی داریمعنسطح  آماره دوربین واتسون  خطای معیار ضریب تبیین  شده لیتعد 

۴۴/0 19/0 18/0 5۴551/0 8۲/1 001/0 

آمد. همچنین، میزان ضرریب همبسرتگی و   دسرت به 8۲/1ی دوربین واتسرون  آماره، مقدار  7با توجه به نتاین جدول  

اسرت که در آن چون   شرده  مشرخص  یریپذرقابتی و ورزشر   یابیبازار  یراهبردهای  هامؤلفهی  نمرهضرریب تبیین بین 

ت  درصررد از تیییرا 18گفت که    توانیم،  باشرردیم 18/0و ضررریب تبیین برابر با  ۴۴/0ضررریب همبسررتگی برابر با  

. در ادامه، به بیان تحلیل آزمون رگرسرریون باشرردیم  یورزشرر   یابیبازار  یراهبردهای  هامؤلفهمربوط به   ی،ریپذرقابت

 پرداخته شده است. 

 . ضرایب مدل 8جدول 

 
   استانداردشده ضرایب  ضرایب استاندارد نشده 

B SE Beta t sig 

 001/0 ۴76/8  ۲۳5/0 991/1 ثابت 

 77/0 - ۲86/0 - 019/0 077/0 - 0۲۲/0 ی بازاریابی  هاوهیش

 0۴/0 979/1 160/0 060/0 119/0 بازاریابی تبلییاتی  

 ۳8/0 - 869/0 - 06۴/0 0۴۳/0 - 0۳8/0 ی  ارسانهبازاریابی 

 001/0 8۲۴/5 ۳8۲/0 050/0 ۲9۲/0   هاتورنمنتبازاریابی مسابقات و 

و بازاریابی مسرررابقات و تورنمنت ها   تبلییاتی  مولفه های بازاریابیها  نهمانطور که در جدول مشررراهده می شرررود، ت

در نهرایت، به بررسررری مدل معرادلات سررراختراری رابطره ی بین متییرهای  توانایی پیش بینی معنی داری هسرررتنرد.  

 پژوهش پرداخته شد که نتاین آن در ادامه آمده است.

با   یو عملکرد سازمان   یورزش  یاب یبازار یراهبردها نی ارتباط ب ی معادلات ساختار. ضرایب رگرسیونی مدل 9جدول 

 برتر فوتبال عراق گ ی ل ی هاباشگاه یروسا  یریپذرقابت  یانجی نقش م
 سطح معناداری  Tمقدار  ی بار عامل روابط متغیرها 

 001/0 0۴/۲۳ 88/0 ی بازاریابی هاوهیش ---> راهبردهای بازاریابی ورزشی 

 001/0 ۴9/89 96/0 بازاریابی تبلییاتی ---> راهبردهای بازاریابی ورزشی 

 001/0 15/۲۴ 89/0 یارسانهبازاریابی  ---> راهبردهای بازاریابی ورزشی 
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 001/0 99/۳0 90/0 ها تورنمنتبازاریابی مسابقات و  ---> راهبردهای بازاریابی ورزشی 

 001/0 09/11 77/0 توانایی  ---> عملکرد سازمانی 

 001/0 ۲5/11 76/0 وضوح  ---> سازمانی عملکرد 

 001/0 6۴/۳ 50/0 کمک  ---> عملکرد سازمانی 

 001/0 06/6 59/0 مشوق ---> عملکرد سازمانی 

 001/0 78/11 7۴/0 ارزیابی ---> عملکرد سازمانی 

 001/0 05/16 8۲/0 اعتبار ---> عملکرد سازمانی 

 001/0 70/1۲ 8۲/0 محیا ---> عملکرد سازمانی 

 001/0 16/1۳ 86/0 مزیت هزینه  ---> ی ریپذ رقابت

 001/0 70/۲۴ 87/0 مزیت زمان  ---> ی ریپذ رقابت

 001/0 ۴0/15 8۴/0 مزیت کیفیت  ---> ی ریپذ رقابت

 001/0 7۴/۳7 91/0 مزیت شراکت  ---> ی ریپذ رقابت

 001/0 11/۲6 99/0 مزیت رقابت  ---> ی ریپذ رقابت

 001/0 15/1۳ 97/0 عملکرد سازمانی  ---> بازاریابی ورزشی راهبردهای  

 001/0 78/1۳ 8۴/0 ی ریپذ رقابت ---> راهبردهای بازاریابی ورزشی 

 001/0 ۲0/11   89/0 عملکرد سازمانی  ---> ی ریپذ رقابت

 
  یانج یبا نقش م ی و عملکرد سازمان یورزش  یابیبازار  ی راهبردهای بین رابطه. مدل معادلات ساختاری 1شکل 

 در حالت استاندارد   برتر فوتبال عراق گ ی ل ی هاباشگاه یروسا  یریپذ رقابت
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  یانج یبا نقش م ی و عملکرد سازمان یورزش  یابیبازار  ی راهبردها ن یبی رابطه. مدل معادلات ساختاری ۲شکل 

 در حالت معناداری  برتر فوتبال عراق گ ی ل ی هاباشگاه یروسا  یریپذ رقابت

 

غیرمسرتقیم    صرورتبهی توانسرته اسرت که  ریپذرقابت(، اگرچه  1دل )شرکل  در مُ  آمدهدسرتبهبا توجه به ضررایب  

ی مسرررتقیم  رابطه(، اما  89/0ی کند )گریانجیمی بین راهبردهای بازاریابی ورزشررری و عملکرد سرررازمانی را  رابطه

 .  باشدیم(، خود از وضعیت بسیار خوبی برخوردار 97/0شی و عملکرد سازمانی )راهبردهای بازاریابی ورز

 تبیین  ضریب  . معیار10جدول 
 شده یلتعد 2R 2R متغیرها

 701/0 705/0 ی ریپذ رقابت

 91۳/0 916/0 عملکرد سازمانی 

ی و عملکرد سرازمانی، به ترتیب ریپذرقابتبرای   آمدهدسرتبه  ، مقادیر شراخص ضرریب تبیین10براسرا  نتاین جدول  

به ترتیب ضررعیف، متوسررا و قوی اسررت. با توجه به  67/0و  ۳۳/0،  19/0که ملاک پذیرش    باشرردیم  91/0و  70/0

 شود این معیارها از برازش قوی برخوردار هستند.   ، مشاهده میآمدهدستبه  ضرایب تبیین

 ضریب اثر . معیار11جدول 
 عملکرد سازمانی  ی ریپذ رقابت بازاریابی ورزشی راهبردهای   متغیرها

 - - 86/0 راهبردهای بازاریابی ورزشی 

 - 88/0 88/0 ی ریپذ رقابت

 81/0 95/0 80/0 عملکرد سازمانی 

که    ۳5/0و    15/0،  0۲/0با توجه به ملاک پذیرش    آمدهدستبهی اثر  اندازه، مقدار شاخص  11براسا  نتاین جدول  

(. نتاین پژوهش،  1988است )کوهن،    ی دیگریسازه  بر  سازه  هر  زیاد  متوسا و  ی اثر کوچک،اندازه  بیانگر  ترتیب  به

 از وضعیت زیاد برخوردار هستند.   آمدهدستبهاثر  ی هااندازهحاکی از آن است که 

 

 



 

1۲ 

 

 (2Q)  بین پیش تناسب . معیار1۲جدول 
 Q² متغیرها

 9۲0/0 راهبردهای بازاریابی ورزشی 

 965/0 ی ریپذ رقابت

 7۳6/0 عملکرد سازمانی 

( گیسر  و  استون  توسا  که  معیار  قدرت   (1975این  را مشخص  های درونمدل در سازه  ین یبشیپ معرفی شد،  زا 

آنمی اعتقاد  به  برازش ساختاری  ها مدلکند.  دارای  پیش  قبولقابلهایی که  قابلیت  باید  متییرهای  هستند،  بینی 

باشند. بدین معنی که اگر در یک مدل، روابا بین سازهدرون باشند،    یدرست بهها  زای مدل را داشته  تعریف شده 

سه    ،(۲009تائید شوند. هنسلر و همکاران )  یدرست بهها  بر یکدیگر گذاشته و از این راه فرضیهکافی    ر یتأثها  سازه

. با توجه به نتاین جدول  اندنمودهکم، متوسا و قوی تعیین    ین یبشیپ قدرت    عنوانبهرا    ۳5/0و    15/0،  0۲/0مقدار  

 ار است.    توان گفت که این معیار در تمام متییرها از میزان قوی برخورد، می11

آوردن برازش مدل در ابتدا   دسرت بهشرود. برای اسرتفاده می  GOFچنین، برای بررسری برازش مدل از شراخص  هم

( و سرپس مقدار ضرریب تعیین متییرهای  9۲/0باید مقدار اشرتراکی متییر مسرتقل )راهبردهای بازاریابی ورزشری( )

( را در نظر گرفت و سرپس این مقادیر را در فرمول زیر قرار  7۳/0و   96/0) ی و عملکرد سرازمانی(ریپذرقابتوابسرته )

 داد:  
GOF=√𝑪𝒐𝒎𝒎𝒖𝒏𝒂𝒍𝒊𝒕𝒚 × 𝑹𝒔𝒒𝒖𝒂𝒓𝒆 

GOF=√𝟎. 𝟗𝟐 × 𝟎. 𝟗𝟔 × 𝟎. 𝟕𝟑 = 

GOF=√𝟎. 𝟔𝟒𝟒 

GOF=0.802 

 عنوانبه ۴1/0، و  ۲5/0، 01/0که این عدد با توجه به سه مقدار   80۲/0برابر است با    GOFمقدار شاخص   ،در نتیجه

 شد.  با، حاکی از برازش کلی قوی میGOFمقادیر ضعیف، متوسا و قوی برای 

، معیارهای جدیدی برای بررسری برازش مدل ارائه ۳نسرخة    PLS  افزارنرمبرازش مدل تحقیق در   منظوربهدر نهایت،  

 ۳ی اسرتاندارد، جدیدترین شراخصری اسرت که در نسرخة  ماندهیباق   مربعات  ی میانگینشرهیرشرده اسرت. شراخص  

  یا  1/0  از  کمتر شراخص  این  (، اگر مقدار۲01۴همکاران )شرود و براسرا  نظر هنسرلر و  اسرتفاده می  PLS افزارنرم

، 1۳شررده و مدل از برازش مطلوبی برخوردار اسررت. بنابراین، با توجه به نتاین جدول    قلمداد  باشررد، مناسررب 08/0

 .  باشدیمتوان گفت که مدل تحقیق از برازش مطلوبی برخوردار می

 های برازش مدل . خلاصة شاخص1۳جدول 
 مدل برآورد شده  ها شاخص

 080/0 ( SRMR)  استانداردشده مانده یباق مربعات  میانگین ریشه 

d_ULS 87/0 

d_G - 

 9۲7/6 (Chi-Squareخی دو ) 

 9۳۲/0 ( NFIبرازندگی )  شده نرم  شاخص
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 بحث و نتیجه گیری 

  پذیری رقابتهدف از پژوهش حاضر، بررسی نقش راهبردهای بازاریابی ورزشی بر عملکرد سازمانی با نقش میانجی  

  ی ابیبازار  ی راهبردهاپژوهش نشان داد که بین    نتاین ،   بر این اسالیگ برتر فوتبال عراق بود.    های باشگاهروسای  

(، همچنین میزان  >0P/ 05ی مثبت و معناداری برقرار است )رابطهی،  عملکرد سازمان  با   ی آنهامؤلفهتمامی    و  یورزش

  شده   مشخص  ی عملکرد سازمانی و  ورزش   ی ابیبازار  یراهبردهای  هامؤلفهی  نمرهضریب همبستگی و ضریب تبیین بین  

  8۲گفت که    توانیم،  باشدیم  8۲/0و ضریب تبیین برابر با    91/0است که در آن چون ضریب همبستگی برابر با  

که این یافته با نتاین    باشد یم   یورزش   ی ابیبازار  یراهبردهای  هامؤلفهمربوط به    ی،عملکرد سازماندرصد از تیییرات  

(، نظری و  1۳99(، براخاص و همکاران )1۴00(، خلیلی و همکاران )۲0۲1و همکاران )  زاده لیاسماعهای  پژوهش

(، انگوندو و همکاران  ۲0۲0آبیودون و کولید )  (،۲01۴)  (، اصلاح نیا 1۳95(، طریقی و همکاران )1۳98همکاران )

 . باشدیم(، همسو ۲018( و تیندرت )۲019ینکا و همکاران )ر(، پ۲0۲0)

آن با عملکرد   ی هاو مؤلفه ی ابی دانش بازار تیریکه مد  دارندمی ان ی (، ب۲0۲1و همکاران ) زاده لیعاسمادر این رابطه، 

  ران یا  ی اسلام  یفوتبال جمهور  ونیفدراس   ن،یتادارد. با توجه به ن  یمثبت و معنادار   یآن رابطه  یهاو مؤلفه  ی ابیبازار

را مدام    یاب یتوسعه دهد و بخش بازار  ی ابیبخش بازار   ژه،یوسازمان و به  ی هابخش  یرا در تمام   یاب یدانش بازار  دیبا

موجود، از    ی بازار ورزش   ا یبا توجه به شرا  ی ابیبازار   یها تیفعال  ی قرار دهد و در تمام)ارزیابی عملکرد(    ی نی مورد بازب

دارند که عواملی چون فناوری  بیان می(،  1۴00و همکاران )  ی ل یکند. خل  ستفادها  های بازاریابی( )شیوه  ها روش  نیبهتر

رسانه )بازاریابی  )شیوهاطلاعات  فرهنگی  و  روابا عمومی  اجرای مسابقات حرفهای(،  و  بازاریابی(  )بازاریابی  های  ای 

(،  1۳99براخاص و همکاران )مؤثر هستند.    رانیفوتبال ا  ی احرفه  گی عملکرد سازمان ل  ها(، بر مسابقات و تورنمنت

  ی استراتژ  ،یمشتر  یصدا  ی ابیبر بازار  یاثر معناداری )راهبرد بازاریابی ورزشی(،  دانش مشتر  تیریکه مد  دارندیم  انیب

وکار دارد.  و عملکرد کسب زیتما یبر استراتژ ی معنادار اثر ی،مشتر ی صدا ی ابیوکار دارد و بازارو عملکرد کسب زیتما

کسب    یهاو راه  یدانش مشتر  تیریمانند مد  یمی کشور با مفاه  یورزش   یهاباشگاه  رانیمشخص شد که مد  ن،یهمچن

  دارند یم  انیب نیز (،1۳98و همکاران ) ینظر .ندارند یچندان ییآشنا یو جذب مشتر  یاب یبازار قیعملکرد بهتر از طر

و    ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد   ی ورزش   یهاباشگاه  ی ابیبا عملکرد بازارو ابعاد آن    نانهیکارآفر  ی ابیبازار  نیکه ب

و همکاران    ی قیطرهمچنین،    دارد.   ی ورزش   ی هاباشگاه  ی ابی معناداری بر عملکرد بازارو  اثر مثبت    نانهیکارآفر  ی ابیبازار

ب1۳95) قابل   ان ی(،  که  معنادار  ریتأث  یدارا  ،یابی بازار  تیداشتند  و  بازار  ی مثبت  عملکرد    یمل   ونیفدراس   یابیبر 

  ییگرابیرق   ،ییبازارگرا  یهایاستراتژ  نیداشت که در ب  انیبنیز  (،  ۲01۴)  ای. اصلاح نباشدیم  یدانشگاه   یهاورزش

 رابطه را داشت.    نیکمتر  ی مدار ی رابطه را با عملکرد شرکت داشت، اما مشتر نیشتریب

از    مت،ی و ق   یبندبسته  یات، یاند از محصول، تبلکه عبارت  یداشتند عوامل  انی(، ب۲0۲0)  د یو کول  ودونیآب،  همچنین

قابل  یهاشاخص   ت، یف ی محصولات با ک  د ی تول  یها براسازمان  ن، یوکار بودند. همچنتوجه در عملکرد کسبمشترک 

محصول خود    یجذاب برا  ی بندکنند، از بسته  ت یشکل مناسب تثببه  خود را    تیبپردازند، موقع  یگزاف  یهانهید هزیبا

در نظر    ی اژهیو  یایخاص خود مزا  داران یخر  ی خود خدمات پس از فروش ارائه دهند و برا  ان یبه مشتر  ند، یاستفاده نما

  ی معنادار  ی رابطه  یو عملکرد سازمان  یابی بازار  یهایاستراتژ  ن یکه ب  افتند ی (، در۲0۲0انگوندو و همکاران )  .رندیگ

همچن  دارد.  ب  ن،یوجود  که  شد  سازمان   ی ابیبازار  یهایاستراتژ  نیمشخص  عملکرد    ، یگذارمتی ق   یاستراتژ  ،یو 

(،  ۲019و همکاران )  نکایرپهمچنین،    وجود دارد.  یمعنادار و مثبت  یهمبستگ   ،عیتوز  یو استراتژ  ییاتیتبل  یاستراتژ

ها  و عملکرد شرکت  یبر فروش، مشتر  ، و انطباق محصول  یو استانداردساز   ع یتوز  ،یگذار متیق  ی که ارتقا  افتندیدر
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  ن یترو  ،ی ورزش  ی مال  تیمانند حما   ی ورزش  یابیبازار  یهاتیداشت که فعال  انی(، ب۲018)   ندرتی تدر نهایت،  دارد.    ریتأث

  ی هاشرکت  کردعمل   ،یورزش   یات یواحد در تبل   ک ی   شی. افزاگذاردیم   ریتأث  ی دیتول  یها بر عملکرد شرکت  یاتیو تبل

 .  دهدیم ش یواحد افزا ۲00/0را  یدیتول

های لیگ برتر فوتبال عراق بر  توان بیان داشت که هرچقدر روسای باشگاههای پژوهش میبنابراین، با توجه به یافته

رد سازمانی  راهبردهای بازاریابی ورزشی خود بیشتر تمرکز کرده و این راهبردها را ارتقا بخشند، به همان میزان عملک

درصد از تیییرات    8۲ی تحلیل رگرسیونی، مشخص شد که  یابد که با توجه به نتیجهها و تیمشان افزایش و ارتقا میآن

دهنده اهمیت بالای این  تواند به نقش راهبردهای بازاریابی ورزشی وابسته باشد که خود نشانعملکرد سازمانی، می

بینی  توانند پیشها، بهتر میهای بازاریابی و بازاریابی مسابقات و تورنمنتمسئله است. همچنین، مشخص شد که شیوه

 ی تیییرات عملکرد سازمانی باشند.  کننده

ی مثبت و  رابطهی،  ریپذ رقابت  با   ی آنهامؤلفهتمامی  و    ی ورزش  یابی بازار  یراهبردهاکه بین  مشخص شد  در ادامه،  

  ی راهبردهای  هامؤلفهی  نمره(، همچنین، میزان ضریب همبستگی و ضریب تبیین بین  >05/0Pمعناداری برقرار است )

و ضریب تبیین    ۴۴/0است که در آن چون ضریب همبستگی برابر با    شدهمشخص  ی ریپذرقابتی و  ورزش  یابیبازار

  ی ابیبازار  یراهبردها ی  ا همؤلفهمربوط به    ی،ریپذ رقابتدرصد از تیییرات  18گفت که   توان یم،  باشدیم  18/0برابر با  

(، روفه  1۴01نظرپوری و همکاران )  (،1۴01رمضانلو و همکاران )های  که این یافته با نتاین پژوهش  باشد یم   یورزش

و همکاران    چاوشی(،  1۳99(، طباطبائی نسب و همکاران )1۳99(، بهمنی و همکاران )1۴01گری نژاد و همکاران )

(1۳99 ( و همکاران  لو  نقی   ،)1۳99( و همکاران  لو  نقی  و همکاران )1۳99(،  اسمعیلی  مورنو1۳98(،  و   -(،  گومز 

 باشد. (، همسو می۲0۲۲یاوان )( و فاریدا و ست ۲0۲۳همکاران )

  ی رقابت   تیبر مز  میطور مستقدر بازار بهسازمان    تیکه موقع  دارند بیان می(،  1۴01رمضانلو و همکاران )در این راستا،  

بازار  یهاداشتند که مؤلفه  انی(، ب1۴01و همکاران )  یدارد. نظرپور  ی اثر مثبت و معنادار   ی حافظه  ،یابی داشبورد 

روفه  . همچنین،  دارند  یسازمان   ی ریپذتبر رقاب  ی اثر مثبت و معنادار  ، کیهرکدام به تفک   ی رقابت  یشمند و هو  ی ابیبازار

قدرت رقابت    ی،ورزش  یابیدر بازار  نینو  یهاکه عدم استفاده از روش  دارندیم  انی(، ب1۴01نژاد و همکاران )  یگر

  ی راهبردها  ،یابیبازار  ختة یکه آم  دارندیم   انیب  نیز  (،1۳99و همکاران )  یها خواهد گرفت. بهمنرا از آنها  سازمان

  ان ی (، ب1۳99نسب و همکاران )  ی. طباطبائشوندمیمنجر    داری پا یرقابت  تیمز  رب  ،گریکد ی با    ی ابیبازار  یو نوآور  یرقابت 

  ت یقابل  نیب  ی معنادار  ی رابطه  ن یو همچن  ی سازمان  یر یپذو رقابت  ی ابیبازار  تیقابل  نی ب  ی معنادار  ی داشتند که رابطه

رقابت  یسازمان  یرنوآو دارد  یسازمان   یر یپذو  )  چاوشی.  وجود  همکاران  به   انیب  نیز  (،1۳99و  توجه  که  داشتند 

دادن به    تیاهم  زیو ن  ی ابیهوش بازار  ی هاعنوان مؤلفهاطلاعات و ارتباطات به  یفناور  ت یو حما   یو سودمند   یاثربخش

فرآ  یهاجنبه رفتار،  راهبرد در متی  ندیمختلف محصول،  م  ریو  نوآورانه،  پ  ی اسهم عمده  تواندیعملکرد    شرفت ی در 

لو و همکاران   ی کمک کند. نق  یریپذبه قدرت رقابت دن ی رس یها براداشته باشد و به آن یورزش  نیآنلا یهاروشگاهف 

  ی بازار خدمات ورزش   تی ریوکار و مدکسب  ای مح  یافتگیتوسعه  ازمندی ن  یداشتند که بازار خدمات ورزش  انی(، ب1۳99)

رقابت جهت  )  ینقهمچنین،    .باشدیم   داریپا  یریپذدر  همکاران  و  در1۳99لو  اثر    افتندی(،  بازار  ساخت  عامل  که 

معن   م، یمستق و  رقابت  یدار یمثبت  ا  ی ریپذبر  بر  علاوه  داشت.  قابل  ن،یبازار  مستق  تیعامل  اثر  و    م، یبازار  مثبت 

  دار یمثبت و معن   م،یمستق   ،یریپذبر رقابت  ز یبازار ن  تی ریمد  ریاثر متی   ت، یبازار دارد. در نها  ی ریپذبر رقابت  یدار یمعن

اسمع )  یل یبود.  همکاران  بررس1۳98و  با  مد  ی (،  مرکز  ی ورزش   رانینگرش  بازار   ی استان  که    ان یب  ، یابیبه  داشتند 
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شده  ترین عوامل شناساییاز جمله مهم  ییگرایو مشتر  یاب یبازار  ینگرش به بازار، استراتژ  ،ییرقابت گرا  ،ی گذارمتیق 

 . بودند

)  -مورنو،  همچنین همکاران  و  ب۲0۲۳گومز  سازمان  دارندمی  انی(،  بزرگ  یهاکه  متوسا  و  از  کوچک  که  تر 

(،  ۲0۲۲)  اوانی و ست  دای فارهمچنین،  هستند.    تریقابت ترها رنسبت به کوچک   کنند،یاستفاده م  ی ابیبازار  یهایاستراتژ

  تیوکار بهتر، مزکسب  ی هایدارند. استراتژ  یرقابت   تیبر مز  یمثبت   ریوکار تأثکسب  یهایداشتند که استراتژ  انیب

 .  بخشندیکوچک و متوسا را بهبود م  یهاسازمان یرقابت 

های لیگ برتر فوتبال عراق با تمرکز بر توان بیان داشت که روسای باشگاههای پژوهش میبنابراین، با توجه به یافته

پذیری باشگاه خود را در لیگ  توانند این راهبردها را ارتقا بخشیده و میزان رقابتراهبردهای بازاریابی ورزشی خود، می

درصد از    18ی تحلیل رگرسیونی، مشخص شد که  دهند و با توجه به نتیجهبرتر فوتبال این کشور، افزایش و ارتقا  

باشد.  ی اهمیت این مسئله میدهندهپذیری، به نقش راهبردهای بازاریابی ورزشی وابسته است که نشانتیییرات رقابت

ی بهتری  بینی کنندهتوانند پیشها، میهمچنین، مشخص شد که بازاریابی تبلییاتی و بازاریابی مسابقات و تورنمنت

 پذیری باشند. برای تیییرات رقابت

  صورت بهی توانسته است که ریپذرقابتدر مدل، اگرچه  آمدهدستبه نشان داد که با توجه به ضرایب  نتایندر نهایت، 

را  رابطهغیرمستقیم   و عملکرد سازمانی  بازاریابی ورزشی  راهبردهای  بین  اما  89/0ی کند )گریانج یمی  ی  رابطه(، 

که    باشدیم(، خود از وضعیت بسیار خوبی برخوردار  97/0مستقیم راهبردهای بازاریابی ورزشی و عملکرد سازمانی )

(، روفه گری  1۴01ی و عزیزی خادم )(، غمخوار1۴01های درمانی شکردشت و همکاران ) این یافته با نتاین پژوهش

( و  1۳98(، اسمعیلی و همکاران )1۳99و همکاران )  چاوشی (،  1۳99(، بهمنی و همکاران )1۴01نژاد و همکاران )

 . باشدیم(، همسو ۲0۲۲فاریدا و ستیاوان )

  تیمز  ی انجیم   رییتوسا مت  ی ابیکه عوامل مؤثر بازار  افتندی(، در1۴01شکردشت و همکاران )  ی درماندر همین راستا،  

ها  شرکت  یالمللنیبر عملکرد ب  یگذارمتیق  تیقابل  رید. متی ندار  یمعنادار   ریها تأثشرکت  یالملل نیبر عملکرد ب  یرقابت 

داشتند که    انی(، ب1۴01خادم )  یزیو عز  ی. غمخوارباشدیاثر کل م  بیضر  نیشتری ب  یدارا  یرقابت   تیمز  قیاز طر

  ن، یتأم  یرهیزنج  تیری محصول، مد  یتوسعه  ت یریمد  ، یارتباط با مشتر  تیریمد  ا،یپو ی ابیبازار  یها تیقابل یرهایمتی

با    یالملل نیباز، بر عملکرد بازار ب  ی ابی و بازار  یقیبازار تطب   ش یآزما  ار، ی سازگار، آموزش بازار هوش  یابی بازار  ی هاتیقابل

که عدم    دارندیم   انی(، ب 1۴01نژاد و همکاران )  ی روفه گرهمچنین،    معنادار دارند.  ریتأث   یگر شدت رقابت   ل ینقش تعد

ها  آورده و قدرت رقابت را از آن  نییرا پا  ی ورزش  یهاشرکت  یوربهره  یورزش  یابیدر بازار  نینو  ی هااستفاده از روش

  ت یف ی ک  تیریمد  ،یابیبازار  ختةیآم  ،یمنابع انسان   تیریکه مد  دارند یم   انی(، ب1۳99و همکاران )  ی خواهد گرفت. بهمن

منجر شدند.    داریپا  یرقابت  تیبه مز  گریکدی ارتباط متقابل با    نیدر ع  ی، ابیبازار  یو نوآور  یرقابت  یجامع، راهبردها

داشتند که    انیب  نیز  (،1۳99و همکاران )  چاوشی   منجر شد.  ی ابیعملکرد بازارارتقای  خود به    ،داریپا  یبت رقا  تیمز

متوسا، مثبت و    ریتأث  یورزش   نیآنلا  یهافروشگاه  یر یپذعملکرد نوآورانه بر رقابت  ی انجی با نقش م  یابیهوش بازار

با بررس1۳98و همکاران )  یلیدارد. اسمع   یم یمستق بازار  یاستان مرکز  یورزش   رانینگرش مد  ی (،  عوامل    ،یابیبه 

ق  را دارای    یی گرایو مشتر  یاب یبازار  یا(، استراتژینگرش به بازار )مح  ،ییرقابت گرا  ، یگذارمتی سنجش عملکرد، 

  ت یبر مز  یمثبت   ریوکار تأثکسب  ی هایداشتند که استراتژ  انی(، ب۲0۲۲)  اوانی و ست  دای فاردر نهایت،    . اهمیت دانستند

. علاوه بر  بخشندیمتوسا را بهبود م  کوچک و  یهاسازمان  یرقابت   تیوکار بهتر، مزکسب  یهایدارند. استراتژ  یرقابت 

   .کنندیم ی گریانجیرا م ی رقابت ی ایوکار و مزاکسب ی هایاستراتژ نیب یرابطه زی ن یو نوآور ی عملکرد تجار ن،یا
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توان بیان داشت که بالا بودن میزان نقش راهبردهای بازاریابی ورزشی در  های پژوهش میبنابراین، با توجه به یافته

ها گردد. همچنین،  پذیری آنتواند موجب ارتقا و تیییرات مثبت و سازنده در عملکرد سازمانی و رقابتها، میسازمان

می ورزشی  بازاریابی  راهبردهای  که  شد  بهتومشخص  )اند  سازمانی  عملکرد  بر  مثبت  و  مستقیم  و  97/0طور   )

تواند نقش راهبردهای بازاریابی  ( می89/0پذیری )(، تأثیر بگذارد. همچنین، مشخص شد که رقابت8۴/0پذیری )رقابت
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