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 چکیده
ه هدف بحاضر با توجه  قیروش تحق بود. ایران اسلامی جمهوري جوانان و ورزش وزارت در راهبردي کنترل برنامه الگوي پژوهش حاضر ارائههدف از 

مل اعضاي جامعه هدف در بخش کیفی شا .استفاده شد یروش کماز و سپس  یفیروش کاز ابتدا  قیتحق نیاست. در ا یبیترک یعبارتبه ای ختهیآم قیتحق
وضوع، دارا ملیفات علمی مرتبط با أهاي ورزشی و مدیران وزارت ورزش و جوانان بودند. رشته تحصیلی و داشتن تساي فدراسیونؤهیئت علمی دانشگاه، ر

گیري غیر احتمالی، صورت نمونهگیري بهوش نمونهد. رنظران بوهاي انتخاب لیست اولیه صاحبهاي مدیریتی و تجارب اجرایی از جمله شاخصبودن سمت
ن در بخش کمی نفر مصاحبه شد، همچنی 15با حداکثر تنوع یا ناهمگونی استفاده شد. در این پژوهش بر مبناي شاخص اشباع نظري با  با انتخاب هدفمند و

یفی مصاحبه باز بود و کگیري در مرحله نمونه انتخاب شدند. ابزار اندازه عنواننفر به 360جامعه آماري کارکنان وزارت ورزش و جوانان بودند. بر این اساس 
بود  بر مبناي سه مرحله کدگذاري باز، محوري و گزینشی تحلیل شد و در بخش کمی نیز ابزار پژوهش شامل پرسشنامه مستخرج از کدهاي بخش کیفی

وزارت ل راهبردي در برنامه کنترها نشان داد که لیل قرار گرفت. نتایج حاصل از کدگذاريل اس مورد تجزیه و تحآافزار اسمارت پی که این قسمت نیز با نرم
ذا زمانی که ساز و کار ) پیامد قرار دارد. ل4دهنده و ) توسعه3کننده، ) تسهیل2) بازدارنده، 1ورزش و جوانان جمهوري اسلامی ایران بر مبناي چهار عامل: 

ایران بود.  وزارت ورزش و جوانان جمهوري اسلامیبرنامه کنترل راهبردي در توان شاهد رشد و تشخیص داده شود می درستی شناساییاثر این عوامل به
 لحاظ اعتبار یابی نیز تأیید گردید.همچنین نتایج مدل به

 
 

 يدیکل يهاواژه
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 مقدمه

 برنامه اصولاً و ندارد وجود ورزش در بندي دقیقیاولویت

-فعالیت بلکه نیست توجه مورد ورزش توسعه براي مناسبی

 در که منطقی اهداف و روشن اندازبدون چشم هابرنامه و ها

 گذاشته اجرا به باشند، گرفته قرار پذیرش مورد ملی سطح

سلیقه و تصادفی صورتبه آرزوهاي بزرگ تحقق و شوندمی

 ماننده نیز ورزشی هاي. سازمان)1(شوند می تعقیب اي

 جهانی تحولات و تغییر معرض در غیرورزشی، هايسازمان

 هاسازمان. گریبانند به خود دست ویژه مسائل با و دارند قرار

 افراد، عضویت افزایش خواستار شدتبه ورزشی تشکیلات و

 و مربیان ارتقا جذب داوطلبان، و حفظ سرمایه، افزایش

 مدیریت و سازمان مالی هايسرمایه داشتننگه و داوران

 مهم جایگاهی ورزش . از طرفی، امروزه)2(هستند  مطلوب

باید  ورزشی هايسازمان مدیران. یافته است جامعه در

 مدیریتی مختلف هايزمینه در را خود آگاهی و دانش

 کنند، حفظ همچنان جایگاه را این بتوانند تا دهند افزایش

 گذشته هايسال در مدیریت دانش هايپیشرفت میان در

 1راهبردي مدیریت نام به تازه جنبشی پیدایش توان بهمی

 پدید پر رقابت هايکوشش در بستر جنبش، این کرد اشاره

 هاي مدیریتزمینه دیگر در را طولانی راه اکنون هم و آمده

 ترینمهم از یکی . بنابراین)3(است  گرفته پیش در

می در آینده موفقیت حصول براي هاسازمان که ابزارهایی

 . سالانه )2(گیرند، مدیریت راهبردي است  بهره آن از توانند

 ورزش امر در معنوي و مادي منابع از گیريچشم بخش

بندي اولویت متأسفانه که کرد اذعان باید اما شودمی صرف

 براي مناسبی برنامه اصولاً و ندارد وجود ورزش در دقیقی

 هابرنامه و هافعالیت بلکه نیست توجه مورد ورزش توسعه

 ملی سطح در که منطقی اهداف و روشن اندازبدون چشم

 و شوندمی گذاشته اجرا به باشند، گرفته قرار پذیرش مورد

                                                           
1. Strategic Management 

 تعقیب ايسلیقه و تصادفی صورتبه آرزوهاي بزرگ تحقق

 . )3(شوند می

 عنوان سازمان کلی طرح یا برنامه راهبردي را برنامه 

 چه که گیردمی تصمیم سازمان آن طریق از که کنندمی

 نتایج ارائه براي اینکه و گیرد صورت اقداماتی باید نوع

 و اهداف تحقق و سازمان دهنده تشکیل اعضاي به مطلوب

به. شود انجام باید درونی عملیات چه مأموریت سازمانی

 اتخاذ از است عبارت ریزيبرنامه نوع این دیگر، عبارت

 مورد مالی و مادي انسانی، منابع مند دربارهتصمیمات نظام

 منظوربه ضروري هايبرنامه و هافعالیت انجام براي نیاز

 براي. شده است تعیین پیش از کلان به اهداف دستیابی

 منطقه هر منابع و هاتوانمندي از بهینه استفاده و شناسایی

 ها،توانمندي بودن مناسب و منطقی از و توجیه اطمینان

 و افراد حمایت از اطمینان سرمایه، بازگشت از اطمینان

 دقیق اجراي و برداري بهره چگونگی و هاي مختلفسازمان

. از )4(است  لازم سنجی امکان اولیه مطالعه یک توسعه،

مختلف  هايحوزه فعالان در از ايعمده سوي دیگر، بخش

براي  بلندمدت و راهبردي هايبرنامه مناسب سازي به

 از نظرصرف که هاییبرنامه اند،پرداخته خود هايسازمان

 اثربخش طوراند بهنتوانسته طمطراق پر و پرکن دهان ظواهر

برنامه ها،سیاست اندازها،چشم کنترل نحوه بر کارآمدي و

 یک کردن فراهم با و نمایند کاربردي تمرکز و عملیاتی هاي

) 2006لورانژ ( زعم به که راهبردي کنترل مناسب نظام

 یادگیري امر در تسهیل یعنی اشاولیه هدف بتواند به

 محیط دست با اثربخش سازگاري و انطباق به است سازمانی

 مقصد آینده و مسیر استراتژیک کنترل واقع یابند. در

 در را سازمان حرکت و کندمی ایمن و بهسازي را سازمان

 بنابراین نماید؛تضمین می راهبردي و بلندمدت مسیر

 مدبرانه گسترش همراهسازمان به پیشرفت منظم کنترل

 این اساس بر سازمان و استراتژي گیردمیصورت مناسب
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) 1393بلوکی ( . در این زمینه لشکر)5(کند می تغییر بخش

ریزي معتقد است که اجراي راهبرد فرایندي بعد از برنامه

گیري ریزي و تصمیمراهبردي نیست بلکه همزمان با برنامه

. متخصصان علوم مدیریت )6(شود راهبردي شروع می

را معرفی  راهبردي مدیریت جهت فائق آمدن به این چالش،

 و مهم لئمسا تعریف تنها راهبردي . مدیریت)7(نمودند 

 اجراي از اطمینان کسب بلکه نیست، سازمان در استراتژي

: شامل راهبردي مدیریت دیگر عبارتبه یا و است نیز آن

 تدوین ،)خارجی و داخلی محیط( محیطی بررسی

. است کنترل و ارزیابی و استراتژیک اجراي استراتژي،

سازمان براي موفقیت مهم عوامل از یکی راهبردي مدیریت

عنوان مدیریت راهبردي به رو شود، از اینمیمحسوب ها

هاي یندي جامع و مفید، توجه بسیاري از مدیران سازمانافر

 . )8(دولتی را به خود جلب کرده است 

 و سازمان اهداف تعیین فرآیند راهبردي، برنامه

 براي اجرایی و عملیاتی جامع هايطرح درباره گیريتصمیم

 1ماچادو و همکاران رابطه، این در. است اهداف آن تحقق

 عنصري استراتژیک ریزيبرنامه که بیان کردند )2017(

 اگر ریزيبرنامه نوع این .است سازمان برتري براي کلیدي

 گردد، مهیا نیز آن اجراي شرایط و شود تدوین درستیبه

برنامه کلی طوربه. شودمی سازمان پیشتازي و تعالی موجب

 افراد و سازمان ساختن مرتبط دوگانه نقش راهبردي ریزي

می ایفا را هایشفعالیت انجام در وحدت ایجاد و محیط با را

 نشان )1388قیقات حقیقی و همکاران (نتایج تح. )9(کند 

می استراتژیک ریزيبرنامه به که هاییسازمان عملکرد داد

و آنچه  هاستسازمان دیگر از بالاتر و بیشتر بسیار پردازند،

زند، توسعه مبتنی بر راهبرد تحول و پیشرفت را رقم می

شمس  اکبري و قاسمی . همچنین خاشعی،)10(است 

 کنترل که است آن از حاکی ) بیان کردند که شواهد1398(

                                                           
1. Machado et al 
2. Olsen & Eadie 

 در کلیدي نقش تواندمی راهبردي مفروضات و هافرضپیش

 برخورد استراتژیک مدیریت .)11(کند  ایفا راهبردي کنترل

 افزون روز مسئولیت یک و بزرگ وظیفه یک با یافته نظام

 که موفقیت نحويبه است، مدیریت عمومی قلمرو در

 ناگهانی پیشامدهاي از و تضمین را مؤسسه مستدام

 (محیط) خود حرکت بستر با را مؤسسه کند ومی پیشگیري

می آماده گیريموضع براي را مؤسسه و دهدمی ارتباط

هاي اولین قدم در تدوین مدیریت استراتژیک در سال نماید.

ی و یبرداشته شد، مدیران ورزشی براي کجا 50آخر دهه 

 گیريتصمیمنیاز به سسه خود در آینده ؤی حرکت میچرا

روش  قسمت تحلیلی این کردند. ابداعو این روش را  داشتند

طراحی گروهی آن را را طراحی استراتژیک نامیده و فرآیند 

بنابراین همه . )10( اندریزي استراتژیک خواندهبرنامه

دار مدیریت راهبرد یا راهبردي ها ناگزیرند که عهدهسازمان

 را استراتژیک ریزيامه) برن1982( 2السن و ایدي شوند.

و  هاتصمیم اتخاذ جهت در یافته سازمان و منظم تلاشی

موجب آن اینمبادرت به اقدامات بنیادي تعریف کرده که به

اموري را انجام  کند، و چراه میچکه یک سازمان چیست، 

و  يفرا. همچنین )12( دهد مشخص خواهد کردمی

ریزي استراتژیک را ابزار مدیریتی برنامه) 1995( 3استونر

هاي کنند که براي کمک به سازمانمی توانمندي تعریف

صورت رقابتی خود را با ها به شود تا آنکوچک طراحی می

 . )13( بینی شده محیط تطبیق دهندپیش تغییرات

 کیعنوان به ينمودن استراتژ نییتع شیاگر چه از پ

اما صاحب نظران ، )14( است آن تیموفق يشرط برا شیپ

 قیه دقتوج ازمندین ها،ياستراتژ تیموفق يمعتقدند که برا

 است ياستراتژ يو هم اجرا ياستراتژ نیتدو مقوله هم به

با  یستیبا رانیمد یکنون ايیدر دن گرید ريیتعببه. )15(

در صنعت،  رقابت توجه به بالا بودن سرعت تحولات و

3. Fry & Stoner 
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 هیقرار دهند و با تجز شیرا مورد پا یطیوامل محهمواره ع

 یو بحران ديیها و عوامل کلنهیزم یرامونیپ طیمح لیو تحل

به توجه با یستیبا نیرا کنترل کنند. علاوه بر ا تیموفق

منظور به ريیپذسازي و رقابتیتر شدن بحث خصوصجدي

هاي رقبا و تحولات به واکنش موقع به ییکنترل و پاسخگو

 نیتا از ا ندیاستفاده نما نیهاي کنترل نوستمیاز س طیمح

 نیهاي خود را تضمو بقاي سازمان اتیموجبات ح رهگذر

برنامه راهبردي  نیگرچه تدو قتیدر حق. )16( ندینما

 از یکیاهداف  و اندازهاي رسالت، چشمهیانیب زیسازمان و ن

 یهاست، ولراهبردي سازمان رانیهاي مهم مدتیمسئول

 ی. در واقع هنگامستینی راهبردي آنها کاف تیبراي موفق

خود و با  تیمورأانداز و مها در راستاي چشمکه سازمان

هاي راهبردي خود را برنامه ک،یاستراتژ اهداف به تیعنا

 نیا تحقق زانیهستند تا م یروش ازمندین ،کنندیم نییتب

ها را اندازهبرنامه نیخود در راستاي ا شرفتیاهداف و پ

 کنترل) بیان کرد که 2016( 1کنی. )17( ندینما ريیگ

راهبردي است و  تیریمد ندیگام در فرآ نیآخرراهبردي 

عنوان راهبردي به تیریمد ندیفرآ یابیشامل نظارت و ارز

 نیعملکرد مناسب ا نیدار نقش تضمکل بوده و عهده کی

 قیتوانند از طریها مسان سازماننیرا دارا است. بد ندیفرآ

 تیریمختلف مد مراحلی ابیکنترل راهبردي به ارز

 نیراهبردي پرداخته و در صورت بروز هرگونه خلل در ا

را  ،دارند شتريیبه توجه ب ازیکه ن ییهاآن حوزه ند،یفرآ

) 2019( یابوالحسن یبیو ط یخاشع. )18( ندینما یبانیپشت

ها و تیها، فعالانتقادي طرح یابیارز را کیکنترل استراتژ

 حیصح تیاطلاعات لازم براي هدا کسب به منظور ج،ینتا

. رحمان و )19 ،5(تعریف کردند  سازمان یامور عملکرد آت

)، بیان کردند کنترل راهبردي حاکمیتی 2023همکاران (

). انیسی و 37ثر است (ؤبر اثر بخشی حاکمیت شرکتی م

کنترل  يالگو)، در پژوهش خود با عنوان 1401جاوشی (

                                                           
1. Kenny 

 یدر نظام بانک تالیجید ياستقرار بانکدار يبرا يراهبرد

کنترل  ستمیس کیضمن تأیید ضرورت وجود  رانیا

 یدر نظام بانک شیو پا یابیمنظور ارزو ارائه آن به يراهبرد

 یدر نظام بانک تالیجید يجهت تحقق هدف استقرار بانکدار

 يو اجرا نیآن است که به تناسب نوع تدو انگریب رانیا

مناسب انتخاب شود.  يکنترل راهبرد دیبایم يراهبرد

 رگذاریتأث یطیمح يهابا توجه به فرصت تالیجید يبانکدار

موجود در تحولات  يهافرصت ری(نظ يبر حوزه بانکدار

 ياقتصاد ،يگذارقانون ،یاسیس ،یاجتماع يروندها ،يفناور

کشور  يضعف موجود در بانکدار تواندی) میالمللنیو ب

و  یدانش، منابع انسان ،يفناور ندها،ی(مانند ضعف در فرآ

). بنابراین، کنترل 38( ) را بهبود ببخشدیمحصولات مال

سازد تا اطمینان یابد که استراتژیک، مدیریت را قادر می

نتایج واقعی در راستاي نتایج حاصل از انتخاب راهبردي 

است. کنترل راهبردي مدیریت را با اطلاعات مربوط مجهز 

هاي عملیاتی سازمان و کرده و به چگونگی پیشرفت حوزه

آمیز استراتژي راي موفقیتنیز ایجاد شرایط لازم براي اج

. در پژوهش حاضر )20(کند مدیریت انتخاب شده کمک می

نیز مدل کنترل راهبردي هاریسون به دلیل مشخص و واضح 

روند چنین تأکید این مدل بر هاي آن و همبودن شاخص

 یالاتؤبا پرسش س متناوباً کهآن  جیراهبردي و نتا تیریمد

 یاشتباه زیاست؛ چه چ شرفتهیپ درست زيیمانند چه چ

 گسترش دیراهبردي چگونه با تیریرخ داده است و روند مد

به واقع از نگاه  ، انتخاب شده است.شود یم یابیارز ابد؛ی

 کیکه چطور ممکن است  ستین نیموضوع ا سونیهار

شده باشد؛ بلکه  یمقرر، خوب طراح یتیریمد استراتژي

 زيیربرنامه تلاش کیاز  یموثر آن استراتژي بخشاجراي 

 یمؤثر تا زمان یابیارز نیو کنترل است و ا یابیشده براي ارز

کنار گذارده شود،  ایگردد و  ایشده و  موفق که استراتژي

 رسدیتوجه به شواهد و مسائل فوق به نظر مبا  ادامه دارد.
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ورزش و  وزارت و مهم تر از همه، رانیا یورزش يهاسازمان

عوامل مهم را  یخود برخ يهاياستراتژ اجرايجوانان، در 

مانع در  کیعنوان موانع به نیا همچنان لحاظ ننموده و

چرا  نکهیا جه،ی. در نتندینمایم جادیمشکل ا زیمرحله اجرا ن

در  رانیا یورزش يهاراهبردي در سازمان يهااغلب برنامه

مسئله در  نیتربه مهم موضوع نیاجرا ناموفق بوده است؛ ا

 لیتبد رانیا یورزش يهاراهبردي سازمان تیریبحث مد

رسد فقدان الگوي کنترل جامع یکی و به نظر می شده است

ترین دلایل اجراي ناموفق و یا اثربخش نبودن برنامهاز مهم

هاي راهبردي در وزارت ورزش و جوانان واضح است. از 

که تغییرات کلان در هایی سوي دیگر، تقریباً در دوره

بدنی سابق و وزارت ورزش و جوانان کنونی سازمان تربیت

هاي راهبردي جدیدي تدوین شده رخ داده است، برنامه

هاي تدوین شده و نظارت است اما درباره نحوه اجراي برنامه

ها در وزارت ورزش بر اجراي آنها و میزان موفقیت این برنامه

رسد عدم است و به نظر میو جوانان همواره مبهم بوده 

وجود الگوي کنترل راهبردي در وزارت ورزش و جوانان 

جمهوري اسلامی ایران، یکی از بارزترین مشکلات برنامه

دنبال پاسخ رو، محقق در پژوهش حاضر بهریزي است. از این

وزارت کنترل راهبردي در ال است که الگوي ؤبه این س

 چگونه است؟ انریا یاسلام يجمهورورزش و جوانان 

 

 شناسیروش

پژوهش حاضر از نوع، تحقیقات کاربردي است که به

حاضر از نظر  قیروش تحقصورت میدانی انجام گردید. 

بود که به دو روش کیفی و آمیختهها داده يروش گردآور

صورتی که در بخش کیفی از صاحب هکمی انجام گرفت، ب

کدهاي  نظران مصاحبه انجام گرفت و در روش کمی نیز

صورت پرسشنامه تنظیم گردید و بعد از هاستخراج شده ب

                                                           
1. Non probability 

تأیید، پرسشنامه ها در میان جامعه آماري پخش و 

جامعه آماري در بخش کیفی شامل اعضاي . گردآوري شد

هاي ورزشی و ساي فدراسیونؤهیئت علمی دانشگاه، ر

مدیران وزارت ورزش و جوانان بودند. رشته تحصیلی و 

هاي علمی مرتبط با موضوع، دارا بودن سمت لیفاتأداشتن ت

هاي انتخاب مدیریتی و تجارب اجرایی از جمله شاخص

صورت گیري بهنظران بود. روش نمونهلیست اولیه صاحب

با حداکثر  ، با انتخاب هدفمند و1گیري غیر احتمالینمونه

تنوع یا ناهمگونی استفاده شد. اندازه نمونه در این پژوهش 

 نفر بود، که با هر 15شاخص اشباع نظري برابر با بر مبناي 

ها یک از این افراد مصاحبه انجام شد و تک تک مصاحبه

مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت و کدهاي مرتبط با پژوهش 

جامعه آماري در بخش کمی کارکنان  استخراج گردید.

منظور )، که به=1171Nوزارت ورزش و جوانان بودند (

استفاده  2افزار تعیین حجم نمونهنه از نرمبرآورد حجم نمو

گردید، با مدنظر قرار دادن حداکثر متغیر مستقل اثرگذار 

هاي رگرسیون پژوهش هاي وابسته درگیر در مدلبر متغیر

، 05/0و حجم اثر  85/0، توان بالاتر از 05/0و درصد خطاي 

نفر برآورد گردید. با استفاده از روش  360حجم نمونه تعداد 

عنوان نمونه گیري تصادفی در دسترس این افراد بهمونهن

ها از روش مشخص گردیدند. در جهت پخش پرسشنامه

صورت حضوري، پست الکترونیک و ارسال پرسشنامه به

شامل مصاحبه پژوهشابزار فضاي مجازي استفاده گردید. 

اي بود که هاي نیمه ساختارمند و پرسشنامۀ محقق ساخته

اف و روش تحقیق، این پرسشنامه به دو شکل با توجه به اهد

شده، طراحی گردید. از این رو با توجه به عوامل شناسایی

در قالب پرسشنامه تنظیم گردید که روایی محتواي آن 

نفر از اساتید مدیریت ورزشی تأیید گردید، این  10توسط 

منظور هاي بخش کیفی بودند. سپس بهافراد خارج از نمونه

مدل ترسیم شده در غالب روش معادلات اعتباریابی 

2. SPSS Sample Power   
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ارزشی لیکرت طراحی  5صورت طیف الات بهؤساختاري، س

هاي تحقیق حاضر از گردید. جهت تجزیه و تحلیل داده

کمی) استفاده گردید. تجزیه و تحلیل -روش آمیخته (کیفی

 2020نسخه  Maxqdaافزار قسمت کیفی با کمک نرم

ل قسمت کمی انجام گرفت، همچنین تجزیه و تحلی

 Smartافزار مدل معادلات ساختاري (اعتباریابی) با نرم

PLS .انجام گرفت 

 هاي پژوهشیافته

هاي آماري پژوهش هاي توصیفی مربوط به نمونهیافته

 به نمایش گذاشته شده است. 1حاضر در جدول 

 

 هاي توصیفی پژوهشیافته .1جدول 

 درصد فراوانی هاگروه شناختیهاي جمعیتویژگی 

 بخش کیفی تحقیق
 جنسیت

 14/57 9 مرد
 86/42 7 زن

 
 سطح تحصیلات

 71/85 12 دکتري
 29/14 4 ارشدکارشناسی

 بخش کمی تحقیق

 جنسیت
 5/62 225 مرد
 5/37 135 زن

 
 سنی رده

 8/15 57 سال 35زیر 
 7/51 186 سال 45-36
 2/24 87 سال 55-46

 8/3 30 سال 55بالاي 

 مربوط هايمؤلفه و شده استخراج کدهاي بخش این در

 امهبرن الگوي در ثرؤم عوامل در شناسایی هاآن از هر یک به

 جمهوري جوانان و ورزش وزارت در راهبردي کنترل

 یهتجز از پس که ايگونهشد. به خواهد ایران ارائه اسلامی

 سؤالات به تا این امکان وجود دارد گرفته تحلیل صورت و

 پاسخ داده شود.  شده مطرح فرعی و اصلی

 کدگذاري باز

 انجام اي (با رویکرد گلیزر)زمینه نظریه در گام نخستین

صورت بهاست. کدبندي باز از نظر واحد تحلیل  کدبندي باز

عبارت، یا پاراگراف به پاراگراف یا سطر به سطر، عبارت به

چه واحد نشود. چنامیي جداگانه انجامصورت صفحهبه

ها، مفهوم کدبندي، سطر باشد به هر یک از سطرها یا جمله

                                                           
1. Categort 

شود. این کدها یا مفاهیم باید بتواند یا کدي متصل می

نند. در این حداکثر فضاي مفهومی و معناي آن را اشباع ک

. حال که کلیه )21(شود مرحله تمام اطلاعات کدبندي می

یا مفاهیم اولیه متعددي  ها کدبندي شده و کدهاداده

شود. محقق ساخته شدند، مرحله دوم کدبندي باز آغاز می

کار ندارد، بلکه با مفاهیمی که در این مرحله با متون خام

تولید کرده است، سروکار دارد. هدف این مرحله از کدبندي 

نیز مرسوم است، تولید و  "متمرکز"باز که به کدبندي 

به مفاهیم سطح  1ست. مقولههاي عمده ااستخراج مقوله

دهند گر امکان میشود و به تحلیلمیبالاتري از انتزاع گفته

. در جدول )22(ها را تقلیل داده و در هم ادغام سازد داده

، نحوه کدبندي سطح اول (اولیه) و سطح دوم 3شماره 

 در ثرؤم عوامل (متمرکز) با عنوان درك معناي شناسایی
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وزارت ورزش و جوانان برنامه کنترل راهبردي در الگوي 

موجب نتایج این جمهوري اسلامی ایران آمده است. به

پردازي در ها و پس از مفهومصاحبهجدول، با تحلیل متن م

دست آمد بهغیرتکراري  یهکد اول 84مرحله کدبندي باز، 

مقوله عوامل بازدارنده، عوامل  4مفهوم و  23قالب  که در

تسهیل کننده، عوامل توسعه دهنده و پیامدها طبقه بندي 

 شد.

 . کدبندي اولیه و کد محوري2جدول 
 مقوله مفهوم کد  بار عاملی معناداريسطح 

 مقاومت کارکنان 846/0 001/0
موانع 

 سازمانی

عوامل 
 بازدارنده

 تأخیر در ارائه نتایج کنترل 847/0 001/0
 استفاده از معیارهاي غیرواقعی و غیرمنصفانه 823/0 001/0
 اجرایی مدیران وقت اتلاف 768/0 001/0

موانع 
 سیستمی

 نگهداشت هايهزینه افزایش 728/0 001/0
 ناکافی و غیرمنظم بازده 785/0 001/0
 مختلف ادارات میان در افزایش اصطکاك 646/0 001/0
پیچیدگی  ناهمگونی محیطی 852/0 001/0

 پویایی محیطی 876/0 001/0 محیطی
اثربخشی  شدهتدوین هاياستراتژي بالقوه اثربخشی از اطمینان 841/0 001/0

 استراتژیک

عوامل 
توسعه
 دهنده

 زمان شده در طولتدوین هاياستراتژي اثربخشی حفظ 843/0 001/0
 فدراسیون استراتژي زیربنایی مبانی ارزیابی 752/0 001/0

 نظام
 اطلاعاتی

 فعال

 مورد نتایج و استانداردها با دست آمدهبه نتایج مقایسه 801/0 001/0
 انتظار

 هايشکاف بردن بین از براي اصلاحی هاياقدام ایجاد 716/0 001/0
 عملکردي

کنترل  هاي کلیدي عملکردشناسایی شاخص 719/0 001/0
استراتژیک 

 فرایندي
 هاي کلیديپیگیري عملکرد واقعی شاخص 777/0 001/0
 ریزياستفاده از انحرافات از عملکرد برنامه 793/0 001/0
کنترل از  ریپذ مشارکت 645/0 001/0

طریق 
مشارکت 

 محوري

 پذیريشجاعت و ریسک 817/0 001/0
 محوريعلاقه 768/0 001/0

 تبیین اهداف کلان 718/0 001/0
تبیین 
اهداف 

 استراتژیک

 تبیین اهداف بلند مدت سالیانه 748/0 001/0
 اندازتبیین چشم 672/0 001/0
 تطابق استراتژي با اهداف 752/0 001/0
 استراتژیک مسائل مدیریت 692/0 001/0

کنترل 
استراتژیک 

 بنیادي

 تحلیل حوزه استراتژیک 733/0 001/0
 هاسازي سیستممدل 804/0 001/0
 ریزي مبتنی بر سناریوبرنامه 677/0 001/0
 کنترل مرکز مسئولیت 748/0 001/0

کنترل 
استراتژیک 

 تدریجی

 ارزیابی عوامل کلیدي موفقیتکنترل براساس  /780 001/0
 ریزي استراتژیک کلاسیکبرنامه 742/0 001/0
 هاي عمومیکنترل براساس استراتژي 678/0 001/0
 ها براي بررسی اعتبارگردآوري داده 744/0 001/0

کنترل 
استراتژیک 

 محتوایی

 ها و تهدیدهاریزي و شناسایی فرصتمفروضات برنامه /790 001/0
بدهی با تغییر محتواي استراتژي ها و جوابتغییر داده /710 001/0

 در صورت لزوم
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 انتظار مورد نتایج سنجش براي شاخص تعیین 685/0 001/0
طراحی 
سیستم 

 کنترل

 مطلوب الگوي یا استاندارد تعیین 751/0 001/0
 طراحی یا اطلاعات آوري جمع روش و نحوه تعیین 765/0 001/0

 کنترل در اطلاعاتی شبکه
 گیرينتیجه و اطلاعات ارزیابی 718/0 001/0
 هاي جایگزین براي مشکلاتحلتوسعه راه 716/0 001/0

ممیزي 
 استراتژیک

 هاگذاري بر فرصتهاي سرمایهتوسعه راه 730/0 001/0
هاي بهبود آزمایش فرضیات مربوط به مشکلات و فرصت 757/0 001/0

 ل خاصئتحلیل مسااز طریق 
 انداز داخلی و خارجیتعیین چشم 784/0 001/0
 موریتأم صحت از اطمینان 729/0 001/0

ارزیابی 
 براي مستمر

 اثربخشی

عوامل 
تسهیل
 کننده

 هاارزش صحت از اطمینان 581/0 001/0
 سازمان اندازاطمینان از صحت چشم 753/0 001/0
 استراتژیک اهداف اطمینان از صحت 753/0 001/0
 استراتژیک یکپارچگی برقراري از اطمینان 724/0 001/0

هماهنگی 
 استراتژیک

 مدیریت اجزاي بین بیرونی) و افقی (درونی هماهنگی 681/0 001/0
 استراتژیک

 فدراسیون سطح هايبین استراتژي عمودي هماهنگی 646/0 001/0
 سطح عملیاتی و استراتژیک سطح بین هماهنگی 780/0 001/0
 هافعالیت درستی از اطمینان 812/0 001/0

 راهنماي
 سیستم

 براي اطلاعاتی آن وسیلهبه که هانقشه حیاتیارزیابی 835/0 001/0
 آیدمی دستبه آینده هايتصمیم

 براي اطلاعاتی آن وسیلهبه ها کهفعالیت حیاتی ارزیابی 850/0 001/0
 آیدمی دستبه آینده هايتصمیم

روشن  آوري اطلاعاتجمع 656/0 001/0
سازي 

موقعیت 
 وزارت

 تفسیر اطلاعات 725/0 001/0
 انتقال اطلاعات 798/0 001/0

 ساختاري ابزار 766/0 001/0
 بالقوه ابزار

 کنترل
 مدیریت اطلاعات هايسیستم 786/0 001/0
 انسانی منابع مدیریت هايسیستم 792/0 001/0
 متوازن امتیازات کارت 770/0 001/0
کنترل از  گراییتکلیف 712/0 001/0

طریق تعهد 
 محوري

 پذیريمسئولیت 787/0 001/0
 وفاداري 643/0 001/0
 توانایی تغییر موضوع 842/0 001/0

انعطاف
پذیري 

 استراتژیک

 پیامد
 هاتوانایی تغییر طرح 847/0 001/0
هاي کنونی یا اجراي استراتژي کنار گذاشتن استراتژي 767/0 001/0

 جدید
 وريبهره بهبود 769/0 001/0

بهبود 
عملکرد 

 داخلی

 کارکنان خوب روحیه 845/0 001/0
 کیفیت خدمات بهبود 714/0 001/0
 جدید تسهیلات تکمیل 495/0 001/0
 شوند تنظیم هافعالیت و برنامه با متناسب باید هاکنترل 597/0 001/0

سیستم 
 کنترل مؤثر

 شوند انجام کلیدي و حساس نقاط در باید هاکنترل 589/0 001/0
 شود تفریط و افراط نباید کنترل اعمال در 682/0 001/0
 و صحیح دقیق، باید کنترل در استفاده مورد اطلاعات 599/0 001/0

 باشند روزبه
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 اختیار در موقعبه و سریع کنترل، نتایج و اطلاعات 616/0 001/0
 دهد قرار مربوطه مسئولین

 باشدداشته جامعیت باید کنترل 654/0 001/0
 باشد اقتصادي باید کنترل 699/0 001/0
 موریتأم صحت از اطمینان 579/0 001/0
 ریزيبرنامه در گرایی واقعیت و وضوح 706/0 001/0

ایجاد ارزش 
افزوده در 

 وزارت

 عملکرد استانداردهاي استمرار 780/0 001/0
 موقعمداخله به 687/0 001/0
 هامسئولیت بیشتر وضوح 452/0 001/0
 پنهان مالی کنترل از اجتناب 441/0 001/0

هاي ارائه شده در جداول قبل، مدل براساس ترکیب لایه

 شرح زیر است:نهایی تحقیق به 

 
 ها در مرحله کدگذاري نظريالگوي حاصل از تحلیل داده .1شکل 

 

 رابطه شدت میزان که است عددي مقدار عاملی بار

 (شاخص) آشکار متغیر و متغیر پنهان (سازه) یک میان

هرچه  کند.می مشخص مسیر تحلیل فرآیند طی را مربوطه

 مشخص سازه یک با رابطه در شاخص یک عاملی بار مقدار

 سازه آن تبیین در سهم بیشتري شاخص آن باشد، بیشتر

باشد ضعیف است  3/0. اگر بار عاملی کمتر )23(کند می ایفا

قابل  6/0تا  3/0شود. بار عاملی بین نظر میو از آن صرف

باشد بسیار مطلوب است  6/0تر از قبول است و اگر بزرگ

 شود،می مشاهده سه شماره جدول در که . همان گونه)18(

 بارهاي عاملی ضرایب اعداد تمامی پژوهش، مدل در

) λبارهاي عاملی ( 3جدول  .) است5/0( از بیشتر هاپرسش

دهد. نشان می ها (متغیرهاي آشکار)یک از معرف را براي هر

هاي تحقیق بالاتر از آستانه مقادیر بارهاي عاملی گویه

ار باین اساس، اعت قرار دارند. بر 3/0انتظار) (مقدار قابل

همگرایی در متغیرهاي مذبور برقرار است. همچنین مقادیر 

تر بزرگ 7/0آلفا کرونباخ و پایایی نیز از مقدار پیشنهادي 

علاوه تمامی مقادیر میانگین واریانس استخراج شده بودند به

 50/0بالاي استاندارد پیشنهادي بود و از مقدار حداقلی 
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توان گفت که مدل اندازهاین اساس می تخطی کردند. بر

گیري تحلیل عاملی تأییدي متغیرهاي پژوهش از برازش 

  .)24(قابل قبولی دارد 

انی که یک سازه بزرگ خود از چند متغیر پنهان زم

تشکیل شده باشد، از تحلیل عاملی تأییدي مرتبه دوم 

شود. در تحلیل عاملی تأییدي مرتبه دوم علاوه استفاده می

پذیر با متغیرهاي پنهان، بر بررسی رابطه متغیرهاي مشاهده

رابطه متغیرهاي پنهان با سازه اصلی خود نیز بررسی 

 شود.می

 t )، تمامی ضرایب معناداري2با توجه به مقادیر شکل (

بیشتر هستند که این امر معنادار بودن رابطه بین  96/1از 

 دهد.نشان می 95/0ها در سطح اطمینان ها و سازهگویه

 

 

 معناداري)گیري مدل برنامه کنترل راهبردي (حالت . مدل اندازه2شکل
 

یک  ) را براي هرλ) بارهاي عاملی (3همچنین شکل (

دهد. بنابر نتایج ها (متغیرهاي آشکار) نشان میاز معرف

دست آمده مقدار بارهاي عاملی متغیرهاي آشکار از نقطه هب

 96/1ها نیز از نقطه برش و مقدار آماره تی آن 4/0برش 

 ).P>05/0تر بود (بزرگ
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 گیري مدل برنامه کنترل راهبردي (حالت استاندارد)مدل اندازه .3شکل 

هاي مدل در ادامه روایی همگرا، واگرا و پایایی سازه

برنامه کنترل راهبردي محاسبه شده که نتایج آن به شرح 

 زیر است.

 هاي مدل برنامه کنترل راهبرديپایایی سازه. ضرایب 3جدول 

 روایی همگرا پایایی ترکیبی rhoپایایی همگون  آلفاي کرونباخ مقیاسخرده

 532/0 919/0 910/0 907/0 هاي برنامه کنترل راهبرديشاخص

 702/0 876/0 793/0 789/0 عوامل بازدارنده

 526/0 816/0 734/0 730/0 کنندهعوامل تسهیل

 526/0 881/0 851/0 850/0 دهندهتوسعهعوامل 

 506/0 803/0 781/0 774/0 پیامدها

 

) نشان از تأیید پایایی 3مقادیر گزارش شده در جدول (

و روایی همگراي متغیرهاي تحقیق دارد. در ادامه براي 

بررسی میزان افتراق مشاهده پذیرهاي متغیر پنهان از روش 

 استفاده شد. فورنل و لارکر
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 برنامه کنترل راهبرديهاي مدل لارکر سازه و فورنل روشبه واگرا روایی جدول ماتریس .4جدول 

 5 4 3 2 1 مقیاسخرده

     576/0 هاي برنامه کنترل راهبرديشاخص

    838/0 701/0 عوامل بازدارنده

   653/0 444/0 826/0 کنندهعوامل تسهیل

  653/0 648/0 553/0 921/0 دهندهعوامل توسعه

 711/0 622/0 629/0 467/0 797/0 پیامدها

 

ا هسازه تمامی اصلی قطر مقادیر بالا، با ماتریس مطابق

 این که است بیشتر هاآن با سایر سازه همبستگی مقدار از

کنترل مدل برنامه  خوب برازش و مناسب واگراي امر روایی

 دهد.نشان می راهبردي را

 

 گیريبحث و نتیجه

برنامه کنترل راهبردي در هدف از این پژوهش الگوي 

وزارت ورزش و جوانان جمهوري اسلامی ایران بود. نتایج 

برنامه کنترل راهبردي ها نشان داد که حاصل از کدگذاري

وزارت ورزش و جوانان جمهوري اسلامی ایران بر مبناي در 

دهنده ) توسعه3کننده، ) تسهیل2) بازدارنده، 1عامل: چهار 

) پیامد قرار دارد. لذا زمانی که مکانیسم اثر این عوامل 4و 

توان شاهد درستی شناسایی و تشخیص داده شود میبه

وزارت ورزش و برنامه کنترل راهبردي در رشد و بالندگی 

جوانان جمهوري اسلامی ایران بود. نتایج نشان داد که 

برنامه کنترل هاي مهم عوامل بازدارنده یکی از محرك

وزارت ورزش و جوانان جمهوري اسلامی ایران راهبردي در 

) 3) موانع سیستمی و 2) موانع سازمانی، 1است که شامل: 

پیچیدگی محیطی بود. اولین مفهوم عوامل بازدارنده موانع 

ن، سازمانی بود. این عامل ترکیبی از کدهاي مقاومت کارکنا

تأخیر در ارائه نتایج و استفاده از معیارهاي غیرواقعی و 
                                                           

1. Durden 

) 1388غیرمنصفانه است. این یافته با نتیجه رضائیان (

). مبنی بر اینکه در این بررسی گزارش 31همسو است (

هاي کنترل استراتژیک شده است که در مسیر اجراي برنامه

ز کنند که برخی ادر سازمان، مشکلات و موانعی بروز می

ها شامل: مقاومت کارکنان، تأخیر در ارائه نتایج کنترل آن

و استفاده از معیارهاي غیرواقعی و غیرمنصفانه است. دومین 

مفهوم عوامل بازدارنده موانع سیستمی بود. زمانی که 

هاي کنترل سخت مدیران اعتماد بیش از اندازه به سیستم

کلات دهند، ممکن است مسائل و مشو مستبدانه نشان می

هاي متعددي بروز کند. یکی از این مشکلات چالش

هاي افزایش اصطکاك در است که در قالب گزینه سیستمی

هاي فی، افزایش هزینهامیان ادارات، بازده غیرمنظم و ناک

کند. نگهداشت و اتلاف وقت مدیران اجرایی نمود پیدا می

ان طور نسبی با نتایج مطالعه انصاري و همکاراین یافته به

هاي این مطالعه با نتایج ) مبنی بر اینکه یافته1394(

). سومین 23مطالعه مذبور یکسان است همسو است (

مفهوم عوامل بازدارنده پیچیدگی محیط بود. منظور از 

پیچیدگی محیط ناهمگونی و پویایی است که در سطح 

موجب آن براي کنترل استراتژیک دهد و بهمحیط رخ می

طور نسبی با نتایج مطالعه شود. این یافته بهمانع تراشی می

) که به این نتیجه دست یافت یکی از موانع 2011( 1دوردن
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هاي سیستماتیک و مهم کنترل استراتژیک محدودیت

). 25پیچیدگی سیستم کنترل است همسو است (

شود هم پیچیدگی محیط پارامتري است که باعث می

شود و هم احتمال تر سختبرنامه کنترل راهبردي تعریف 

هاي عملکرد در تعارض و در تقابل با یکدیگر اینکه شاخص

یندي اباشند افزایش یابد. با این حال اگر درك درستی از فر

باشد این کند وجود داشتهکه انواع مختلف نتایج را ایجاد می

 .)25(تواند مدیریت شود ها میها و تقابلتعارض

کننده یکی دیگر دیگر نتایج بیانگر آن بود عوامل تسهیل

برنامه کنترل راهبردي در تواند بر از عواملی بود که می

ثیرگذار أوزارت ورزش و جوانان جمهوري اسلامی ایران ت

 براي ) ارزیابی مستمر1کننده شامل: باشد، عوامل تسهیل

سیستم،  ) راهنماي3) هماهنگی استراتژیک، 2اثربخشی، 

) 6کنترل و  بالقوه ) ابزار5) روشن سازي موقعیت وزارت، 4

کنترل از طریق تعهد محوري بود. اولین مفهوم عوامل 

کننده ارزیابی مستمر براي اثربخشی بود. این عامل تسهیل

هاي اطمینان از صحت مأموریت، ترکیبی از شاخص

انداز سازمان، اطمینان از صحت اطمینان از صحت چشم

ها و اطمینان از صحت اهداف استراتژیک است و ارزش

ها، چشممنظور از آن اطمینان از صحت مأموریت، ارزش

انداز سازمان و اهداف استراتژیک در مرحله تدوین (اگر 

ها تدوین باشند) و پس از آن در طول زمان است. استراتژي

ابی با هدف اطمینان از اثربخشی بالقوه استراتژياین ارزی

هاي تدوین شده و حفظ اثربخشی آن در طول زمان صورت

گیرد. از طرفی هدف از ارزیابی میزان هماهنگی می

استراتژیک، اطمینان از وجود یکپارچگی استراتژیک و 

هماهنگی افقی (درونی و بیرونی) در فرآیند تدوین، اجرا و 

هاي سازمان، اهنگی عمودي بین استراتژيکنترل و نیز هم

. )26(مانند هماهنگی بین سطح استراتژیک و عملیات است 

) 2001( 1طور نسبی با نتایج مطالعه بناروچاین یافته به

                                                           
1. Benaroch 

مبتنی بر اینکه هدف اصلی کنترل استراتژیک را حفظ 

دانست و تحقق این مهم را از پویایی و بقاي سازمان می

ارزیابی مستمر براي اثربخشی و هماهنگی استراتژیک طریق 

. دومین مفهوم عوامل )27(کردد، همسو است قلمداد می

کننده هماهنگی استراتژیک بود. زاهدي و همکاران تسهیل

) به این نتیجه رسیدند که هماهنگی موجب هم1390(

شود و یکپارچگی راهبردي براي ایجاد همسویی ی میافزای

بین راهبردهاي عملیاتی و راهبرد سازمان، ضروري است. 

ها ایجاد زیرا این راهبردها مکمل یکدیگرند و هدف آن

هماهنگی راهبردي و همگونی بین اهداف عملیاتی و اهداف 

سازمان است. به زعم مصاحبه شوندگان اطمینان از برقراري 

ریزي استراتژیک و اجرا و پیادهی پویا بین برنامههماهنگ

سازي استراتژیک ضروري است. همچنین اطمینان از 

برقراري هماهنگی پویا بین عناصر اجزاي استراتژیک در 

طور . این یافته به)28(سطح کارکردي و عملیاتی مهم است 

) که به این 1397نتایج مطالعه جلالی و همکاران ( نسبی با

هاي اثرگذار بر نتیجه رسیدند که هماهنگی یکی از گزینه

کنترل استراتژیک است و در این زمینه بایستی مورد توجه 

کننده قرار گیرد، همسو است. سومین مفهوم عوامل تسهیل

معتقد است  2. مورالیدهاران)29(راهنماي سیستم بود 

هاي کنترل استراتژیک از جمله ابزارهاي اساسی سیستم

ها براي اجازه دادن به مدیریت هستند زیرا قابلیت آن

منظور نظارت بر عملکرد و راهنماي دوباره همدیران ب

. )30(خصوص در مواقع ضروري است هاقدامات سازمانی ب

ها راهنماي سیستم از طریق بر مبناي تحلیل مصاحبه

وسیله آن اطلاعاتی براي به ها کهارزیابی حیاتی فعالیت

آید، اطمینان از درستی دست میهاي آینده بهتصمیم

وسیله آن اطلاعاتی ها که بهها و ارزیابی حیاتی نقشهفعالیت

آید، شکل گرفته و تحقق دست میهاي آینده بهبراي تصمیم

کننده روشنکند. چهارمین مفهوم عوامل تسهیلپیدا می

2. Muralidharan 
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) 1382د. الوانی و سیدنقوي (سازي موقعیت وزارت بو

هاي طور خاص سازمانها بهقد هستند در سازمانتمع

طور روشن گویی در برابر نتایج باید بهغیرانتفاعی پاسخ

مشخص شده و به همه عوامل تولید و ارائه دهنده خدمت 

هاي موفق خوب تفهیم شده باشد. به همین خاطر سازمان

موجب موفقیت سازمان طور واضح به تبیین عواملی که به

شوند پرداخته و از درك آن توسط مدیران و کارکنان می

کنند. پنجمین مفهوم عوامل تسهیلاطمینان حاصل می

کننده ابزار بالقوه کنترل بود. منظور از ابزار بالقوه ابزارهاي 

است که براي اطمینان از اجراي استراتژي مفید هستند. 

تر در زمینه معرفی پیش دهدمرور ادبیات پژوهش نشان می

هاي کنترل راهبردي اقداماتی انجام گرفته است مکانیزم

هاي کنترل لیکن در زمینه چگونگی انتخاب مکانیزم

هاي محیطی، مانند پویایی، راهبردي تحت ویژگی

پیچیدگی و سطح منابع در دسترس، شواهد چندانی 

) ابزار بالقوه 1391شود. طبیبی و دادفر (مشاهده نمی

کنترل راهبردي که ممکن است در محیط کنترل سازمان 

نقش ایفا کند شامل ابزار ساختاري (حسابرسی داخلی، 

مدیره)، تئي حسابرسی هیواحدهاي اجرایی منابع و کمیته

هاي مالی مهم و ابزار هاي اطلاعات مدیریت (گزارشسیستم

گیري شامل مدیریت پروژه)، فرآیند برنامهپشتیبانی تصمیم

هاي مدیریت منابع انسانی زي سود و بودجه، سیستمری

(مانند استخدام، ایجاد مهارت، مدیریت عملکرد و استفاده 

هاي تحقیق و توسعه، اقدامات و ها)، برنامهاز مشوق

اي با کمک مشاوران و هنجارهاي کاري و ارزشیابی دوره

. لازم به )19(دانند ارزیابی با ارباب رجوع و سایر افراد می

ذکر است کنترل استراتژیک داراي فنون و ابزارهاي مختلفی 

اند ها اشاره کرده و متذکر شدهپردازان به آنظریهاست که ن

ها در شرایط خاصی مناسب است. ششمین که هر یک از آن

کننده کنترل از طریق تعهد محوري مفهوم عوامل تسهیل

ها با ) به این نتیجه رسید که سازمان1388بود. رضائیان (

استفاده از سیستم کنترل ارزشی درصدد هستند تا با تبیین 

ها و رهنمودهاي مدیران عالی، زمینه پذیرش دقیق ارزش

ها معمولاً مشتاقانه کارکنان را فرآهم آورند. سیستم ارزش

بندي شده و الهام بخش است و توجه مختصر، اولویت

کند. سیستم کارکنان را اصول اساسی سازمان جلب می

کنترل ارزشی ممکن است سیستم کنترل تشخیصی را نیز 

با ایجاد تعهد در کارکنان، امکان کنترل مؤثرتر  تقویت کند و

 . )31(سیستم را فراهم آورد 

یکی  دهندهیج بیانگر آن بود که عوامل توسعهدیگر نتا

برنامه کنترل راهبردي تواند ترین عواملی است که میاز مهم

وزارت ورزش و جوانان جمهوري اسلامی ایران را محقق در 

) اثربخشی استراتژیک، 1دهنده شامل: سازد. عوامل توسعه

) 4) کنترل استراتژیک فرایندي، 3فعال،  اطلاعاتی ) نظام2

) تبیین اهداف 5نترل از طریق مشارکت محوري، ک

) کنترل 7) کنترل استراتژیک بنیادي، 6استراتژیک، 

) 9) کنترل استراتژیک محتوایی، 8استراتژیک تدریجی، 

) ممیزي استراتژیک بود. 10طراحی سیستم کنترل و 

هاي عوامل توسعهترین مفهوماثربخشی استراتژیک از مهم

) 2016هاي پژوهش البانا (با یافتهدهنده بود. این یافته 

همخوان است. زیرا این پژوهشگر معتقد است مقوله سطح 

کند. کنترل استراتژیک بر فرآیندهاي استراتژیک نظارت می

گیري اي را براي تصمیمهمچنین کنترل استراتژیک زمینه

آورد که صحیح در ارتباط با موضوعات استراتژیک فراهم می

تفاده مدیران از قدرت و فرصت طلبی آناس رتواند از سمی

ها جهت بروز رفتارهاي سیاسی در سازمان جلوگیري کند. 

علاوه بر این، کنترل استراتژیک یکی از اجزا کلیدي الگوي 

رود. در این الگو تدوین، اجرا و شمار میهجامع مدیریت ب

اند و عملکرد هر هم وابستهکنترل استراتژي سه بخش به

گیرد. بنابراین تا تأثیر یکدیگر قرار میتحت هایک از آن

توان اثربخشی زمانی که هر سه بخش موفق عمل نکنند نمی

هاي استراتژیک را تضمین کرد. نظام اطلاعاتی فعال برنامه
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دهنده بود. یکی هاي عوامل توسعهترین مفهومنیز جز مهم

 پذیري در فرآینداز ابزارهاي اصلی تضمین پویایی و انعطاف

مدیریت راهبردي، نظام اطلاعاتی فعال است. این نظام با 

ارزیابی نتایج اجراي راهبردها، کنترل تغییرات محیطی و 

ریزي، اي برنامهدرون سازمانی و بررسی مفروضات پایه

نماید بازخورد مناسب را سریعاً به مدیران عالی ارائه می

توان گفت که تبیین اهداف استراتژیک جز مفهوم. می)32(

طور دهنده بود.. این یافته بهثیرگذار عوامل توسعهأهاي ت

) همسو 1388نسبی با نتایج مطالعه اعرابی و چاوشی (

ت ئا معتقد هستند واژه کنترل نشهدلیل اینکه آناست. به

یندي به مدیریت و واژه استراتژیک اگرفته از سازه نگرش فر

ناظر بر نگرش استراتژیک است. بنابراین کنترل استراتژیک 

تنها مربوط به کنترل استراتژي و برنامه استراتژیک ناست 

بلکه شامل کنترل تمامی عناصر سازمان در سطح ذهنی و 

د. عناصر سازمان شامل اهداف و گردمفهومی نیز می

استراتژي، تکنولوژي، ساختار، نیروي انسانی، محیط، 

توان کنترل فرهنگ، محصولات و سایر عناصر است. پس می

استراتژیک را در تمامی این عناصر ساري و جاري دانست. 

) 2014( 1شاید به این علت است که اندرسن و لاوریه

فق بر سر توضیح واضح از کنترل استراتژیک را به مثابه توا

یک مجموعه از اهداف استراتژیک، دستیابی به آنچه که 

شبیه به دستیابی به دید بلند مدت سازمان است، تعریف 

. همچنین این یافته با نتایج مطالعه جلالی و )21(اند کرده

) مبنی بر اینکه گزارش کردند که در 1397همکاران (

تبیین کنترل استراتژیک بانکداري ایران تدوین اهداف 

استراتژیک لازم است انجام شود همخوان است. کنترل از 

هاي مهم عوامل توسعهکت محوري جز مفهومطریق مشار

، ریپذ هاي مشارکتدهنده بود. این عوامل از ترکیب شاخص

پذیري ایجاد شده است. محوري و شجاعت و ریسکعلاقه

                                                           
1. Andersen, Lawrie 
2. Wheelen et al 

هاي مذبور منجر به تحقق کنترل از طریق در واقع شاخص

شود. علت اینکه چنین راهبردي طرحمشارکت محوري می

که کنترل زیاد باعث از بین رفتن  ریزي شده است این است

شود. انگیزه، نوآوري، کاهش عملکرد و اتلاف منابع می

کنترل از طریق مشارکت محوري ضمن مرتفع ساختن این 

دلیل ها و مشکلات از ایجاد تنش در سازمان بهچالش

سلسله مراتبی  هاي غیرناهمخوانی با توجهات فعلی سازمان

 . )29(آورد عمل میه جلوگیري ب

هاي مهم عوامل ممیزي استراتژیک هم جز مفهوم

) معتقد هستند 2010( 2دهنده بود. ولین و همکارانتوسعه

لیستی از سؤالات برحسب حوزه یا زي استراتژیک چکممی

وتحلیل سیستماتیکی از کند تا تجزیهمبحث ارائه می

این د. را مقدور ساز سازمانها و کارکردهاي مختلف فعالیت

عنوان ابزار ممیزي نوعی از ممیزي مدیریت است که به

و روشن کردن  وزارتشناختی براي تعیین مشکلات کل 

نقاط ضعف و قوت سازمانی بسیار مفید است. ممیزي 

تواند به پیدا کردن دلیل ایجاد مشکل توسط حوزه خاص می

د. طراحی سیستم حل آن کمک کنو یافتن راه وزارتبراي 

. )33(دهنده بود هاي مهم عوامل توسعهکنترل جز مفهوم

اي که انجام داد به این نتیجه ) طی مطالعه1995( 3هربرت

هاي هاي کنترل باید با توجه به واقعیتمرسید که سیست

سیاسی، حقوقی، اقتصادي، فرهنگی و فناوري  اجتماعی،

هاي با این ویژگی سازمان طراحی شوند. چرا که سیستم

موقع مشکل سازد تا توانایی تشخیص بهسازمان را قادر می

و ارائه واکنش سریع براي رفع آن را داشته باشند. در همین 

) این نکته را مطرح 1392دین و جلیلیان (راستا سیدجوا

هاي کنترل، توجه به ی سیستمحکردند که هنگام طرا

عواملی از جمله شتاب تغییرات محیطی، میزان پیچیدگی، 

قابلیت سیستم کنترل در آگاه ساختن مدیران از اشتباه و 

3. Herbert 
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. )29(ضرورت تفویض اختیار در زمینه کنترل ضرورت دارد 

) تعیین نتایج مورد انتظار (بایدها) در 1385به زعم الوانی (

کنترل، تعیین شاخص براي سنجش نتایج مورد انتظار، 

یا الگوي مطلوب، تعیین نحوه و روش جمعتعیین استاندارد 

آوري اطلاعات یا طراحی شبکه اطلاعاتی در کنترل، ارزیابی 

گیري مراحلی است که طراحی سیستم اطلاعات و نتیجه

 کنترل بایستی لحاظ گردد.

برنامه کنترل راهبردي در توانند ها میدر نهایت پیامد

مورد  وزارت ورزش و جوانان جمهوري اسلامی ایران را

) بهبود عملکرد داخلی، 1ارزیابی قرار دهد، پیامدها شامل: 

) 4) سیستم کنترل مؤثر و 3پذیري استراتژیک، ) انعطاف2

ایجاد ارزش افزوده در وزارت بود. سیستم کنترل مؤثر جز 

برنامه کنترل راهبردي در هاي پیامدهاي ترین مفهوممهم

بود. اعرابی  وزارت ورزش و جوانان جمهوري اسلامی ایران

) بیان کردند معمولاً ناتوانی در اجراي 1388و چاوشی (

گیرد. ت میئهاي کنترلی نشها از ناتوانی سیستماستراتژي

تواند بدان اي است که مدیریت میترین وسیلهکنترل مهم

ها وسیله از روند اجراي عملیات و دستیابی به هدف

ستم کنترل عبارت دیگر، هدف سیاطمینان حاصل کند. به

سازي مدیریت آماده کردن اطلاعات مفید در کنترل، تصمیم

). هر فعالیت 2016، 1رویس و همکارانسو ارزیابی است (

نحوي نیاز به کنترل دارد و تا زمانی که سازمان سازمانی به

به حرکت و تلاش خود در راه رسیدن به اهدافش ادامه می

اچار از انجام این ها ندهد. براي اطمینان از نحوه فعالیت

هاي کنترل دلیل اینکه سیستموظیفه است. بنابراین، به

اند و استراتژي را مدیریت، شکل راه و رسم حمایتی گرفته

اده شوند، صورت مناسب استف. اگر به)34(کند پشتیبانی می

ها را در مسیر قابلیت بقا به حرکت توانند سازمانها میآن

برنامه کنترل م . از دیگر پیامدهاي مه)35(درآورند 

وزارت ورزش و جوانان جمهوري اسلامی ایران راهبردي در 

                                                           
1. Kruis et al 

طور نسبی با مفهوم بهبود عملکرد داخلی بود. این یافته به

) همخوان بود. البانا به این نتیجه 2016نتایج مطالعه البانا (

دست یافت که کنترل استراتژیک تأثیر مثبتی بر اثربخشی 

د و این مهم خوب سبب بهبود ریزي استراتژیک داربرنامه

توان اشاره به این این اساس می شود، برعملکرد سازمان می

پذیري و پویایی در فرآیند مدیریت داشت که انعطاف

راهبردي امري حیاتی و ضروري است، زیرا اگر این پویایی 

دلیل تغییر سریع باشد، بهپذیري وجود نداشتهو انعطاف

سرعت اعتبار این فرآیند به هاي حاصل ازشرایط، تصمیم

خود را از دست داده و در صورت عدم تصحیح، موجبات 

پذیري استراتژیک آورد. انعطافگمراهی مدیران را فراهم می

وزارت ورزش برنامه کنترل راهبردي در جز پیامدهاي مهم 

و جوانان جمهوري اسلامی ایران بود. بازبینی و مطالعه 

دهد که هنوز یت نشان میادبیات کنترل در حوزه مدیر

اي براي کنترل هاي استاندارد و تعریف شدهالگوها و شاخص

که مورد قبول اکثریت محققان باشد وجود ندارد و پژوهش

گران هرکدام بر مبناي معیارهاي خاص خود به طراحی و 

هاي مرتبط با بندي تکنیکتوسعه الگوهاي کنترل یا تقسیم

معیارها این است که سیستم  اند. یکی از اینآن پرداخته

 .)26(پذیر باشد کنترل انعطاف

وزارت ورزش برنامه کنترل راهبردي در آخرین پیامد  

و جوانان جمهوري اسلامی ایران مفهوم ایجاد ارزش افزوده 

کارگیري هها در ارتباط با ببراي وزارت بود. تحلیل مصاحبه

داد که یکی از راهبردهاي کنترل استراتژیک نشان 

دستاوردهاي کنترل استراتژیک در سطح وزارت ورزش و 

جوانان این است که ارزش افزوده براي وزارت مذبور ایجاد 

هاي انجام گرفته این مهم از مبناي کدبندي شود. برمی

طریق اجتناب از کنترل مالی پنهان، وضوح بیشتر مسئولیت
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موقع و وضوح به ها، استمرار استانداردهاي عملکرد، مداخله

 کند. ریزي تحقق پیدا میگرایی در برنامهواقعیت

) معتقد هستند هدف از زنجیره 2015( 1نواك و رینر

اي هاي وظیفهارزش افزوده این است که برحسب گام

داد یک کسب و کار دنبال مهیا کردن برونمختلف که به

 دستبه مدل گفت توان. می)36(خاص است، صورت گیرد 

برنامه  از غنی و جامع مدل یک حاضر پژوهش در آمده

وزارت ورزش و جوانان جمهوري کنترل راهبردي در 

 در چه( گذشته تحقیقات در تاکنون که اسلامی ایران است

و  جامع صورت این به کشور) داخل چه و کشور از خارج

 بررسی جهت در حرکت .شده است اشاره کمتر یکپارچه

وزارت ورزش و برنامه کنترل راهبردي در هاي مدل قابلیت

 مدل یک درك جوانان جمهوري اسلامی ایران مستلزم

برنامه کنترل مسئله  در و مطرح مؤثر عوامل کلیه از مفهومی

 این نتایج در حوزه مورد نظر است. بنابراینراهبردي 

 میانی کلان، سطوح در را محققین آگاهی تواندمی پژوهش

 ماهیت .دهد افزایشبرنامه کنترل راهبردي  مورد در خرد و

داده استراتژي از منديبهره و پژوهش شناسیروش خاص

 پدیده قبال در پژوهشگر رویکرد تا شده است باعث بنیاد

 ماهیتی وزارت ورزش و جوانان ازبرنامه کنترل راهبردي در 

 تحقیقات در تاکنون که امري باشد؛ برخوردار فرایندي

 گرفته قرار توجه مورد کمتر تحقیق موضوع پیرامون گذشته

توان اشاره کرد که برنامه همچنین در نهایت می .است

هاي وزارت کنترل راهبردي با تعیین سمت و سوي راهبرد

، در توفیق یا رانیا یاسلام يجمهورورزش و جوانان 

اي دارد. انتخاب و اجراي راهبرد شکست آنها نقش عمده

وزارت ورزش جب کسب جایگاه رقابتی بهتر براي مناسب مو

شود. برعکس انتخاب و اجراي راهبرد نامناسب، میو جوانان 

تواند موجب شکست و تنزل جایگاه رقابتی گردد. می

براي  رانیا یاسلام يجمهورمدیران وزارت ورزش و جوانان 

                                                           
1. Novak & Riener  

پذیري در توفیق در چنین شرایطی باید به پویایی و انعطاف

باشد. اجراي راهبردهاي خود توجه کافی داشته انتخاب و

اصلی تضمین این پویایی  یکی از ابزارهاي باید اذعان کرد که

توان می کنترل راهبردي است.برنامه پذیري وجود و انعطاف

قابلیت و توانایی بالایی در  دست آمدهمدل بهادعا کرد که 

 هاي راهبرديپذیري و پویایی در تصمیمایجاد انعطاف

 يجمهوروزارت ورزش و جوانان مثل  هاي ورزشیسازمان

 د.را دار رانیا یاسلام

هاي داشت در این پژوهش این پژوهش محدودیت

وزارت ورزش و جوانان جمهوري برنامه کنترل راهبردي در 

است. با توجه به اینکه وزارت اسلامی ایران طراحی گردیده

توان نمیورزش و جوانان در این پژوهش محوریت دارد، 

هاي ورزشی تعمیم داد. مدل تدوین شده را به سایر سازمان

همچنین بر مبناي ادبیات پژوهش این احتمال وجود دارد 

که برخی متغیر مانند اثرات انحصاري بودن خدمات، اندازه 

هاي دولت، تغییر دولت و وزارت ورزش و جوانان، حمایت

یک نقش تغییرات مدیران بر سطح متغیر کنترل استراتژ

 ها پرداخته نشد. داشته باشند که در این پژوهش به آن

هاي پژوهش پیشنهاد میبا توجه به نتایج و محدودیت

شود که همواره به کنترل استراتژیک در کلیه سطوح توجه 

سازي موفقیتترین راهکارهاي پیادهنمایند. یکی از مهم

درونی آمیز کنترل استراتژیک جامع و پویا در سازمان، 

تعبیري ترویج فرهنگ خودکنترلی میان کردن کنترل و یا به

خانه است. همچنین با توجه به سنخیت کلیه اعضاي وزارت

هاي راهبردي، پیشنهاد میگیريکنترل در سطح تصمیم

گردد از نتایج و محتواي سیستم کنترل استراتژیک در 

هاي ورزشی (چه در داخل وزارت و چه در برگزاري همایش

خارج از آن) استفاده گردد و دستاوردهاي آن و یا حتی 

 مدل اساس موانع اجراي موفق آن مطرح گردد. در نهایت بر
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مدل  هايقابلیت گردد کهبرخاسته از پژوهش پیشنهاد می

وزارت ورزش و جوانان جمهوري برنامه کنترل راهبردي در 

 نهمزما و توأمان صورتبه آنها کارکردهاي اسلامی ایران و

 با انتخاب آزادي ادغام متضمن امر این که گیرد قرار مدنظر

 .آنهاست دقیق تعریف طریق از کردها کار خود ماهیت
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Abstract  
The purpose of the present research was to develop a model for a strategic control 
program in the Ministry of Sports and Youth of the Islamic Republic of Iran. The 
research employed a mixed-methods approach based on the objectives of the study. The 
target population for the qualitative part included university faculty members, heads of 
sports federations, and managers from the Ministry of Sports and Youth. Selection 
criteria for the initial list of experts included expertise in the field of study, having 
scientific publications related to the subject, holding managerial positions, and 
possessing executive experience. The sampling method used was non-probability 
sampling, with targeted selection and maximum diversity (heterogeneity). The sample 
consisted of 15 participants based on theoretical saturation. For the quantitative part, 
the statistical population comprised employees of the Ministry of Sports and Youth, 
from which 360 individuals were selected as the sample. In the qualitative phase, the 
data collection tool was an open interview, and the data were analyzed through three 
stages: open, axial, and selective coding. In the quantitative phase, the research tool was 
a questionnaire derived from the qualitative phase codes and analyzed using SmartPLS 
software. The results of the coding revealed that the strategic control program in the 
Ministry of Sports and Youth of the Islamic Republic of Iran is based on four factors: 
1) inhibiting, 2) facilitating, 3) developing, and 4) consequences. Therefore, when the 
mechanisms through which these factors influence the program are properly identified 
and diagnosed, we can expect the growth of the strategic control program within the 
Ministry of Sports and Youth. Additionally, the model's results were validated and 
confirmed.  
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