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 چکیده
حلیل تتحقیق حاضر از منظر پارادایم از نوع تحقیقات تفسیري (موضوعی)، از نظر رویکرد کیفی و از لحاظ استراتژي از نوع تحقیقات 

اعی هاي اجتمنظران حوزه رسانهکنندگان تحقیق را خبرگان و اساتید حوزه مدیریت و بازاریابی ورزشی و صاحبموضوعی است. مشارکت
زار گردآوري عنوان حجم نمونه در نظر گرفته شدند. ابها بهنفر از آن 15گیري هدفمند تعداد استفاده از روش نمونهتشکیل دادند که با 

استفاده  ها از رویکرد کدگذاري باز و محوري بابود و جهت تحلیل موضوعی این مصاحبههاي عمیق و نیمه ساختار یافتهاطلاعات مصاحبه
اصلی  مضمون 5 تحت عنوان 667ی با مجموع فراوانگزاره اولیه  213استفاده شد. نتایج نشان داد  2022 افزار مکس کیودا نسخهاز نرم

ثربخشی اهاي عنوان شاخصارزیابی محتوا، انتخاب اینفلوئنسرها و پایگاه هویت مخاطبان به، تداخل با محتوا پیام و محتواي تبلیغات،
)، 24د (معتبرسازي هویت برن ) و26( غاتیمحتوا و تبل نیزن بامفهوم توهمچنین  .دیگرد کشف و احصاءتبلیغات اینترنتی اینفلوئنسرها 

نبالهاي جمعیت شناختی و رفتاري د) و ویژگی28گیري بازخورد مخاطبان ()، اندازه22) و کیفیت تصاویر و محتوا (24تنوع محتوا (
ب اهمیت ) بیشترین ضرای17شناختی (ثیرات جامعهأ) و ت22ف مخاطبان ()، تعری21) و بررسی همخوانی ظاهري (27کنندگان و اینفلوئنسر (

 جادیا ئنسرها،نفلویو هوشمندانه در انتخاب ا قیدق يزیرکه برنامه دهدیمنشان قیتحق جیدر کل، نتارا در میان مفاهیم برخوردار بودند. 
در  یورزش ينفلوئنسرهایا ینترنتیا غاتیبه بهبود عملکرد تبل تواندیمخاطبان م حاتیو ترج ازهایو توجه به ن ت،یفیمتنوع و با ک يمحتوا

 و توسعه بازار کمک کنند. غاتیتبل یاثربخش شیدر افزا رانیبه صنعت ورزش ا توانندیم جینتا نیبخش صنعت ورزش منجر شود. ا
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 مقدمه

و حضور گسترده  1صنعت ورزش ریرشد چشمگ

عرصه، همراه با توسعه  نیدر ا يمجاز ينفلوئنسرهایا

محصولات  عیوس غاتیموجب شده تبل ،یاجتماع يهارسانه

و  ردیافراد صورت گ نیا ياز سو يمجاز يدر فضا یورزش

ی محصولات و غاتیحوزه تبل نیتربه محبوب صنعت ورزش

همراه با سطح امروزه  .)1( شوند لیتبد کالاهاي ورزشی

ها سازمان يهانهیهز تال،یجید يهامصرف رسانه يبالا

در  ایطور مداوم و پوبه نیآنلا یغاتیتبل يهاتیفعال يبرا

در  ینقش مهم ها2از سویی اینفلوئنسر حال رشد است.

یم فایآن ا داریمعاصر و توسعه پا نیآنلا یغاتیتبل ستمیس

طور مؤثر اطلاعات را دارند که به لیپتانس نیها اکنند. آن

از  یخدمات را انتقال دهند، آگاه ایمربوط به محصولات 

شرکت شنهاداتیدهند و بر سطح فروش پ شیبرند را افزا

با توجه به رشد روزافزون صنعت  ).2( دبگذارن ریها تأث

فروش و  يدر ارتقا غاتینقش مهم تبل نیورزش و همچن

عنوان به نفلوئنسرهایاستفاده از ا ،یورزش يشناخت برندها

شدت در حوزه ورزش به یغاتیلمؤثر تب ياز ابزارها یکی

به  یابیدر بازار اینفلوئنسرهااست. استفاده از افتهی شیافزا

 ییجا تال،یجید طیدر مح ژهیواست، بهشده لیروند تبدکی

 ستمیس قیطور مؤثر با بازار هدف از طرتوانند بهیها مکه آن

در  ).3( ارتباط برقرار کنند نترنتیبر ا یمبتن يهاعامل

بر  یمیمستق ییتوانا "نفلوئنسرهایا"مختلف،  عیصنا

 ییهایژگیکنندگان خود دارند، و ودنبال دیخر ماتیتصم

و  تیبر ارزش، رضا ییگرامانند تخصص، اعتماد و همجنس

 ز،یدر صنعت ورزش ن). 4( رگذارندینگرش به برند تأث

 جادیا ییتوانا رایز کنند،یم فایا ینقش مهم نفلوئنسرهایا

کنندگان را دارند. با با هواداران و دنبال کیارتباط نزد

 يهاو پلتفرم یاجتماع يهاگسترش استفاده از رسانه

                                                           
1. Sport industery 
2. Influencer 

طور قابل در صنعت ورزش به نفلوئنسرهاینقش ا تال،یجید

 غاتیبا تبل توانندیافراد م نیاست، و اشده شتریب یتوجه

 اختشن شیدر افزا يشتریب يرگذاریخود، تأث يمجاز

. در )5( داشته باشند  یمحصولات ورزش هیبرندها و توص

به عوامل  زین یغاتیتبل يهاروش نیا یربخشیحال، تأث نیع

کنندگان مصرف لاتیبازار و تما ياز جمله روندها یمختلف

ارتباط  يکه برقرار دهندیمطالب نشان م نیدارد. ا یبستگ

 غاتیصنعت ورزش، تبل ،یورزش ينفلوئنسرهایا انیم

درك  ینترنتیا غاتیتبل یاثربخش يهاو شاخص يمجاز

 کردهایرو نیروزافزون ا راتیبازار و تأث يهاییایاز پو یمهم

. )6( دهدیکنندگان ارائه ممصرف ماتیبر رفتار و تصم

با برند  يتعامل مشتر شیتوانند به افزایم نفلوئنسرهایا

تواند یو تعامل آنها م یکمک کنند. اعتبار، ارزش سرگرم

 کند کیمحصولات تحر دیخر يدنبال کنندگان را برا لیتما

 نفلوئنسریا یابیبازار که مطالعات در حوزهيطور) به7(

 نیها را در برشیاز اعتماد و پذ یسطوح مختلفي مجاز

 .)8ه است (مصرف کنندگان نشان داد

و دنبال  يمجاز ينفلوئنسرهایا نیسطح تعامل ب

قرار دادن ، شدهاستفاده غاتینوع تبل، هاکنندگان آن

ها يهمکار ایها هتأییدیشده، تیحما يهامحصول، پست

 باشدداشته غاتیتبل یبر اثربخش یقابل توجه ریتواند تأثیم

 یتواند بر اثربخشیم زین نفلوئنسریا یکیزیف تیجذاب .)9(

 تیو هم جذاب یکیزیظاهر فکه شامل  بگذارد ریتأث غاتیتبل

 يها. رابط)10( شودیآنها م یسبک زندگ ای تیشخص

مصرف  یکل يریادگیتوانند یم )VR( 3يمجاز تیواقع

تواند یدهند، که م شیکننده را در مورد محصولات افزا

حفظ همچنین  .)11( دهد شیرا افزا غاتیتبل یاثربخش

درك  يها برااستفاده از داده، برند ریاعتماد، وعده و تصو

تا بر اساس  سازدیوکارها را قادر مکننده، کسبرفتار مصرف

3. Virtual Reality 
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کاربر خود را  گاهیپا ن،یجستجو و رفتار آنلا يالگوها ق،یعلا

را  غاتیتبل یاثربخش جهیبهتر مورد هدف قرار دهند و در نت

 ).12( دهند شیافزا

توان گفت در حوزه هاي موجود میاز معایب و چالش

 واز اعتماد  یسطوح مختلف تواندیماینفلوئنسرهاي ورزشی 

 یباشد. برخاشتهدکنندگان وجود مصرف انیدر م رشیپذ

از مصرف کنندگان ممکن است در مورد اصالت 

 ندمحتاط باش ،يمجاز ينفلوئنسرهایا ژهیوبه نفلوئنسرها،یا

رند ببا  نفلوئنسریا يهاارزش ای ریاگر تصوهمچنین  .)13(

باشد، ممکن است با مخاطب هدف نداشته یهمخوان

 يهانیکمپ تیموفقاز سویی  .)14( باشدنداشته یهمخوان

 ينفلوئنسرهایشدت به اتواند بهیم نگیمارکت نفلوئنسریا

 ند،یبب بیآس نفلوئنسریا کیوابسته باشد. اگر اعتبار  يفرد

 یمنف ریکه با آن در ارتباط است تأث يتواند بر برندیم

دنبالبا  ينفلوئنسرهایکار با ااز سویی  .)15( بگذارد

 ننایاطم دیاند گران باشد. برندها باتویم کنندگانی بالا

 یابیبازار نیکمپ نهیهز، هیحاصل کنند که بازگشت سرما

 .)16( کندیم هیرا توج رگذاریتأث

مشهور  يهانقش ستاره نیهمچن) 17( )2021( 1لی

کنندگان جوان در مصرف دیخر ماتیبر تصم يرگذاریدر تأث

در  یاطلاعات منف ژهیوصنعت ورزش را برجسته کرد، به

) 18( )2012( 2ودارد. ل زابیآس ریمورد ستارگان مشهور تأث

 یکننده اجتماعبر تأیید یمبتن یغاتیسامانه تبل کی

و  ییبهبود در کارا یتوجه قابلطور داد که به شنهادیپ

 )19( )2022( 3آقاتا. کندیم جادیرا ا غاتیتبل يکارآمد

 کیکل تواندیم اینفلوئنسرهابا  یابیکه بازار یافزود در حال

 دیمنجر به خر شهیدهد، اما هم شیرا افزا نیآنلا غاتیتبل

نشان  یطور جمعمطالعات به نی. اشودیمحصول نم

                                                           
1. Lee 
2. Low 
3. Agatha 
4. Makhija & Kukreja 

در  اینفلوئنسربا  ینترنتیا غاتیکه تبل یکه در حال دهندیم

آن توسط عوامل  ریتأث امامؤثر باشد،  تواندیورزش م صنعت

و ارتباط  غیتبل يمحتوا ،اینفلوئنسرمانند نوع  یمختلف

 .ردیگیقرار م ریتأثتحت میت ای اینفلوئنسرکننده با مصرف

 يندونزا یورزش يهاصنعت کفش نهیمطالعه در زم کی

اعتبار،  تیقابل ریتأثتحت يمشتر يرینشان داد که درگ

منجر به  تیقرار دارد، که در نها غاتیو تعامل تبل ،یسرگرم

 دیگرفت که برندها با جهی. مطالعه نتشودیم دیاراده خر

کنند تا با  جادیا یکننده و تعاملسرگرم یغاتیتبل

 دیبه خر قیخود در تعامل بوده و تشو کنندگاندنبال

) 2023( 4ماخیجا و کوکرجا .)20( شان شوندمحصولات

به  یبا ارائه دسترس کیتجارت الکترون) اظهار داشتند 21(

 یباس ورزشو ل هیاز کالاها، صنعت تغذ يترگسترده فیط

 یمصنوعاستفاده از هوش ن،یعلاوه بر ات. داده اس رییرا تغ

)AI( از اعتماد را  ییتواند سطح بالایم اینفلوئنسرها توسط

منبع، اعتبار منبع و  تیمانند جذاب یدر صورت وجود عوامل

 جادیمحصول و مصرف کننده ا ،اینفلوئنسر نیب یهمخوان

 یورزشاینفلوئنسرهاي  ینترنتیا غاتیتبل یاثربخش د.کن

)، 22( 5تداخل با محتوا از جمله يعوامل متعدد ریتأثتحت

)، انتخاب 24( 7محتوا یابیارز )،23( 6اصالت محتوا

باشد. ) و پایگاه هویت مخاطبان می25( 8اینفلوئنسرها

توانند بر یو برند م يباز يهایژگیاصالت محتوا مانند و

از آن محتوا  یابیارز ).23( بگذارند ریرفتار مصرف کننده تأث

 یابیاز بازار ياپوشش رسانه جهت مهم است که

یم مطرحرا در مورد صنعت  یسؤالات اخلاقاینفلوئنسرها 

کند که اینفلوئنسرهاي بدون چارچوب یکند و فرض م

نقش  زیمخاطبان ن تیهو گاهیپا .کنندیم تیفعال یاخلاق

(مانند  یمانند بستر دسترس يانهیعوامل زم رایدارد، ز

5. Interference with content 
6. Content originality 
7. Content evaluation 
8. Selection of influencers 
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توانند بر نگرش برند و حافظه مصرفیم اینستاگرام)

 ).24( بگذارند ریکنندگان تأث

 ينفلوئنسرهایبا توجه به گسترش روزافزون حضور ا

 یغاتیتبل تیها از ظرفدر عرصه ورزش و استفاده آن يمجاز

محصولات  جیو ترو یمعرف يبرا یاجتماع يهاشبکه

ر ب غاتیتبل نیا یاثربخش یدارد تا به بررس ضرورت ،یورزش

 ییا. شناسمیکنندگان بپردازمخاطبان و مصرف

 اتغیتبل نیا یبتوان اثربخش آنهاکه بر اساس  ییهاشاخص

برخوردار  ییبه سزا تیو سنجش نمود، از اهم یابیرا ارز

صاحبان  يراهگشا تواندیپژوهش م نیا جیاست. نتا

 یدر طراح نفلوئنسرهایخود ا نیو همچن یورزش يبرندها

 يمجاز يتر در فضااثربخش یغاتیتبل يهانیکمپ يو اجرا

 باشد.

هاي اثربخشی تبلیغات مجازي با شناسایی شاخص

 لیفروش و نرخ تبد شیافزاتوان اینفلوئنسرهاي ورزشی می

 يریگیرا پ رگذاریتأث یابیبازار يهانیشده توسط کمپ جادیا

 يهانیفروش را قبل و بعد از کمپ يها. دادهکرد

که  یدرصد مخاطبان نیو همچناینفلوئنسرها مقایسه نمود 

 .کرد يریگاند را اندازهآشنا شده برندهاي ورزشیتازه با 

هاي نفلوئنسریشده توسط ا جادیسطح تعامل اهمچنین 

و  3هايگذار، اشتراك2، نظرات1هاکیاز جمله لا ،ورزشی

تعامل بالاتر نشان يهانرخي کرد. ریها را اندازه گ4منشن

به  يمندو علاقه تلفیق شدهدهد که محتوا با مخاطبان یم

 ییشناسااز سویی  دهدیم شیافزا ورزش و برندهاي ورزشی

 ينفلوئنسرهایا ینترنتیا غاتیتبل یاثربخش يهاشاخص

بر صنعت ورزش  یقابل توجه راتیتأث تواندیم یورزش

افراد با  نیا کیارتباط نزد باشد. با توجه بهداشته

ها، با آن یارتباط واقع جادیا ییکنندگانشان و توانادنبال

 ،فروش شیافزا ،یشناخت برندها و محصولات ورزش شیافزا

                                                           
1. likes 
2. Comments 

هستند که  یاز جمله اثرات انیمشتر تیو ارتقا نگرش و رضا

 ینترنتیا غاتیتبل یاثربخش يهاشاخص لهیوسبه توانندیم

 نیا ن،یشوند. همچن يریگاندازه یورزش ينفلوئنسرهایا

در حوزه  کیاستراتژ يهايریگمیبه تصم تواندیاطلاعات م

و  ااز رونده يکمک کند و درك بهتر یورزش یابیبازار

 توانندیم قاتیتحق نیا ن،یبازار فراهم آورد. بنابرا يالگوها

وکارها و ارتقا صنعت ورزش در به بهبود عملکرد کسب

 .تر کمک کنندگسترده اسیمق

 يهاشاخص ییدر حوزه شناسا قیراستا، تحق نیدر ا 

در صنعت ورزش  ينفلوئنسرهایا يمجاز غاتیتبل یاثربخش

 نیگام مهم در بهبود استفاده از ا کیعنوان به تواندیم

و  قیدق لیابزارها در صنعت ورزش محسوب شود. با تحل

 ،یورزش يازمج غاتیدر تبل نفلوئنسرهایعملکرد ا یبررس

مانند تعداد دنبال ییهاشاخص ییشناسابه  توانیم

ند و... و بازخورد کاربران، تعامل با بر زشیکنندگان، نرخ انگ

 ياکمک کند تا ابزاره تواندیم قیتحق نیا نتایج پرداخت.

به  نیو همچن دیدر صنعت ورزش را بهبود بخش یغاتیتبل

در  نفلوئنسرهایاستفاده از ا يبهتر برا يهاروش ییشناسا

 قیتحق نیا جه،یکمک کند. در نت یورزش يمجاز غاتیتبل

رشد  نیو همچن یورزش يبهبود کسب و کارها هب تواندیم

لذا در تحقیق حاضر  کند. یانیصنعت ورزش کمک شا

هاي ال زیر پاسخ دهد: شاخصؤمحقق در صدد است تا به س

اثربخش تبلیغات اینترنتی اینفلوئنسرهاي ورزشی در 

 صنعت ورزش کدامند؟

 

  

3. Sharings 
4. Mention 
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 روش شناسی پژوهش

هدف در دسته  نیمسئله پژوهش حاضر از نظر مخاطب

دنبال کاربست محقق به رایز داردقرار  1موضوعی قاتیتحق

صورت تحلیل موضوع و شناسایی و اکتشاف یک پدیده به

 يهامیپارادا نهیحاضر در زم قیتحق ).26باشد (عمیق می

است. استقرا گونه انجام شده یاستدلال کردیو با رو يریتفس

ي اثربخشی هاشاخص ییشناسا ق،یتحق نیا یهدف اصل

تبلیغات مجازي اینفلوئنسرهاي ورزشی در صنعت ورزش 

 یدانیو م ياسناد يگردآور يهامنظور، روش نیا يبود. برا

و  تیریبا خبرگان حوزه مد قیکار رفته و مصاحبات عم هب

هاي ن از پژوهشگران حوزه رسانهورزشی و چند ت بازاریابی

 تجزیه و تحلیل انجام شد.اجتماعی و تبلیغات اینترنتی 

 ندآیفر قیها از طراز مصاحبه کیهر  ینظرات خبرگان در ط

) 27) (2011و همکاران ( 2باز و محوري که ورتز يکدگذار

 خواندیم یفیداده ک کی لیو تحل هیروش تجز نیآن را بهتر

مکس افزار نرمدر و  موضوعی لیتحلرویکرد با استفاده از و 

ي تحقیق بهریگشد. روش نمونهانجام  2022نسخه  3کیودا

 بود و و اطلاعات محور یاحتمال ریغ صورت هدفمند و

و متخصصان حوزه مدیریت نفر از خبرگان  15 از يامونهن

عنوان حجم هاي اجتماعی بهو بازاریابی ورزشی و رسانه

 هیمطالعه بر پا نی. ادر نظر گرفته شدندنمونه این مطالعه 

 است.اجرا شده تحلیل مضمون کردیرو

در  نانیاطم تی، قابل)2000( 4استملر نظر با توجه به

در روش  يسازگار يمعنامحتوا به لیو تحل هیتجز

 این روش. )28( ردیگیمورد استفاده قرار م يبندطبقه

استاندارد  کیکه افراد مختلف متن را با  کندیم نیتضم

که  شودیامر باعث م نیکنند. ا يکدگذار کسانی

متن، معتبر و قابل تکرار باشند و  ازانجام شده  يهالیتحل

 لیو تحل هیدر تجز يریثبات و تکرارپذ ل،یدل نیبه هم

 کی 5کاپا کوهن. برخوردار باشند ياریبس تیمحتوا از اهم

است که احتمال  (قابلیت اطمینان) ییایاز پا يآمار اریمع

 کی نی. اردیگیرا در نظر م یصورت تصادفوقوع توافق به

 نسبت به درصد توافق است نانیاطم تیتر از قابليقو اریمع

کنند که یم شنهادی) پ1998و همکاران ( 6یهان .)29(

نشان دهنده  يبرا یطور کلبالاتر به ای 70/0 مقدار کاپا

 شودیمدر نظر گرفته يرتبه بند نیخوب ب نانیاطم تیقابل

کند که یم شنهادیپ) 1989( 7کولست از طرفی .)30(

 نسبتاً خوب است ینشان دهنده توافق کل 61/0 کاپا بیضر

)31(. 

ورد ضریب کاپا آبنابراین در تحقیق حاضر جهت بر

کوهن در دو مرحله در و در دو فاصله زمانی یک ماهه 

نسبی و عدم کدگذاري توسط دو نفر انجام شد تا توافق 

 اري مشخص شود و با استفادهذتوافق نسبی در فرایند کدگ

 از فرمول:

𝑘𝑘 =
𝑃𝑃𝑃𝑃 − 𝑃𝑃𝑃𝑃

−کدها کل  𝑝𝑝𝑝𝑝
 

است که  يکدهاينسبت  aPکه در این فرمول 

نسبت توافق  cpو مقدار  آن موافق هستند يبر رو کدگزاران

 باشد.می

 

 

                                                           
1. Thematic research 
2. Wertz 
3. MAXQDA 
4. Stemler 

5. Cohen's Kappa, 
6. Haney 
7. Kvalseth 
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 هاي اکتشاف شدهشده و شاخصکدهاي استخراجکاپا  یمحاسبه ضریب پایای .1جدول 

شوندگانمصاحبه کاپا کوهنضریب  ( Pc تعداد عدم توافقات)  )Paتوافق کدها ( تعداد کل کدها    
91/0 7 80 87 مصاحبه اول  
88/0 5 45 50 مصاحبه دوم  
36/0 7 41 48 مصاحبه سوم  

87/0 6 35 41 مصاحبه چهارم  
79/0 25 201 226 مجموع  

شود مقدار طور که مشاهده می در تحقیق حاضر همان

باشد می 61/0و بسیار بیشتر از  79/0کاپا کوهن برابر با 

اري از پایایی قابل قبولی برخوردار ذبنابراین فرآیند کدگ

 است. 

 هایافته

کنندگان تحقیق در توصیفی مشارکت هاينتایج یافته

 آمده است: 2جدول شماره 

 کنندگان تحقیقهاي مشارکتها و ابعاد ویژگیویژگی .2جدول 
 سوابق اجرایی و پژوهشی تحصیلات سمت/  پست جنسیت مشخصه ردیف

1 P1 کارشناس رسانه و پژوهشگر در حوزه  دکتري هیأت علمی دانشگاه مرد
 مارکتینگ

2 P2 متخصص در حوزه رسانه و معاون  دکتري هیأت علمی دانشگاه مرد
 سابق وزارت ورزش و جوانان

3 P3 مدیر گروه مدیریت ورزشی در  دکتري هیأت علمی دانشگاه مرد
 دانشگاه و پژوهشگر در حوزه رسانه 

4 P4 داور نشریات در حوزه مدیریت و  دکتري هیأت علمی دانشگاه زن
 بازاریابی ورزشی

5 P5 مدرس دانشگاه و پژوهشگر در حوزه  دکتري هیأت علمی دانشگاه زن
 رسانه

6 P6 مدرس دانشگاه و پژوهشگر در حوزه  دکتري هیأت علمی دانشگاه مرد
 رسانه

7 P7 مشاور وزیر ارتباطات و پژوهشگر در  دکتري ام ستاد اقتصاد دیجیتالمققائم مرد
 حوزه رسانه

8 P8 گذاري در فعال حوزه سرمایه مرد
 اپراتورها

پژوهشگر و مجري در حوزه   ارشدکارشناسی
 هاي اجتماعیها و شبکهاستارتاپ

9 P9 هاي پژوهشگر حوزه رسانه زن
 اجتماعی

مدرس دانشگاه و پژوهشگر در حوزه  دکتري
 هاي اجتماعی آنلاینرسانه

10 P10 هاي پژوهشگر حوزه رسانه مرد
 اجتماعی

هاي تخصصی بازاریابی مدرس کارگاه ارشدکارشناسی
 هاي اجتماعیو رسانه

11 P11 مدرس دانشگاه و پژوهشگر در حوزه  دکتري پژوهشگر حوزه بازاریابی ورزشی مرد
 بازاریابی ورزشی و رسانه

12 P12 مدرس دانشگاه و پژوهشگر در حوزه  دکتري پژوهشگر حوزه بازاریابی ورزشی مرد
 ورزشی و اسپانسرینگبازاریابی 

13 P13 هاي پژوهشگر در حوزه رسانه دکتري مدرس دانشگاه مرد
 اجتماعی و صنعت ورزش
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14 P14 هاي پژوهشگر در حوزه رسانه دکتري مدرس دانشگاه مرد
 اجتماعی و صنعت ورزش

15 P15 هاي پژوهشگر در حوزه رسانه دکتري مدرس دانشگاه زن
 اجتماعی و صنعت ورزش

و  میو مفاه هیاول يهاپس از کشف و استخراج گزاره

 هدف اصلی تحقیق مبنی برمربوط به مقولات اصلی 

هاي اثربخشی تبلیغات اینترنتی شناسایی شاخص«

با استفاده از » اینفلوئنسرهاي ورزشی در صنعت ورزش

 يمحتو لیتحل يهاافتهی جی، نتارویکرد تحلیل مضمون

مشاهده  قیانجام شده با خبرگان تحق يهاپنهان مصاحبه

 شامل 667ی با مجموع فراوانگزاره اولیه  213گردید که 

، تداخل با محتوا -2 ،پیام و محتواي تبلیغات -1 مضامین

پایگاه  -5انتخاب اینفلوئنسرها و  -4ارزیابی محتوا  -3

 سیماتر) 1شکل (. دیکشف و احصاء گردهویت مخاطبان 

هاي اثربخشی شاخص« مضامین اصلی ون مربوط بهشان

 »تبلیغات اینترنتی اینفلوئنسرهاي ورزشی در صنعت ورزش

 است.

 

 . ماتریس شنون مضامین اصلی اثربخشی تبلیغات اینترنتی اینفلوئنسرهاي ورزشی در صنعت ورزش1شکل 

 

نتایج ماتریس شنون نشان داد در بین مضامین احصاء 

، 163شده مضمون انتخاب اینفلوئنسرها با ضریب اهمیت 

مضمون پیام و محتواي تبلیغات (اصالت محتوا) با ضریب 

، پایگاه 121، ارزیابی محتوا با ضریب اهمیت 162اهمیت 

، و تداخل با محتوا 115هویت مخاطبان با ضریب اهمیت 

ترتیب بیشترین تا کمترین فراوانی به 108میت با ضریب اه

 2را از دیدگاه خبرگان تحقیق برخوردار بودند. در شکل 

ها و درصد نظرات خبرگان تحقیق نسبت به تکرار گزاره

 است.شدهمفاهیم مربوط به مضمون اصلی نشان داده
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 هاي احصاء شده مضامینگزاره . درصد فراوانی نظرات پنل خبرگان در خصوص2شکل 

منظور تبیین مفاهیم و مضامین ماتریس در ادامه به

طور که در ماتریس  ارائه گردید. همان 3شنون شماره 

گردد در بخش مضمون پیام و محتواي زیر مشاهده می

تبلیغات (اصالت محتوا) مفاهیم همچون هماهنگی 

تداخل با تاریخچه و محتوي با موضوعات ورزشی، 

آفرین، هویت برند، استفاده از محتواي تحول

معتبرسازي هویت برند از طریق اینفلوئنسرها، تحلیل 

SWOT مقایسه با رقبا در تحلیل ،SWOT ،

ثیرگذاري احساسات، توازن بین محتوا و تبلیغات و أت

محیط پیرامون تبلیغ احصاء گردید که در این میان 

 26توا و تبلیغات با ضریب اهمیت مفهوم توازن بین مح

و معتبرسازي هویت برند از طریق اینفلوئنسرها با 

بیشترین فراوانی برخوردار بود. در  24ضریب اهمیت 

بخش تداخل با محتوا مفاهیم برند پذیري محتوا، 

مناسبت زمانی، کیفیت تصاویر و محتوا، تنوع محتوا، 

بازاریابی و افزوده، هماهنگی با استراتژي محتواي ارزش

تناسب محتوا با اهداف تبلیغاتی احصاء گردید که در 

و  24این میان مفاهیم تنوع محتوا با ضریب اهمیت 

بیشترین  22کیفیت تصاویر و محتوا با ضریب اهمیت 

ضرایب اهمیت را برخوردار بودند. در بخش ارزیابی 

ثیر بر فروش محصولات أمحتوا مفاهیمی چون ت

ر به مشتري، اندازه گیري بازخورد ورزشی، تبدیل فالوو

مخاطبان، مناسبت با ترندها، ارتباط با مخاطبان، 

ثیرگذاري در افکار مخاطبان و ارزیابی تفاوت محتواها أت

کشف و احصاء گردید. در این میان مفهوم اندازه گیري 

بیشترین  28بازخورد مخاطبان با ضریب اهمیت 

دارد. در  ضریب اهمیت را در میان مفاهیم این بخش

بخش انتخاب اینفلوئنسرها مفاهیم کاراکتر اینفلوئنسر، 

هاي جمعیت شناختی و رفتاري دنبال کنندگان ویژگی

و اینفلوئنسرها، برندپذیري اجتماعی، بررسی همخوانی 

ظاهري، تعامل مخاطبان، تنوع مخاطبان اینفلوئنسر، 

هاي پیشین و ثیرگذاري در مخاطبان، فعالیتأقدرت ت

ثیرگذاري در جامعه ورزش، مطابقت با أها، تموفقیت

ها و اهداف برند، انتخاب بر اساس تخصص ارزش

ورزشی کشف و احصاء گردید که در این میان مفاهیم 

هاي جمعیت شناختی و رفتاري دنبال کنندگان ویژگی

و بررسی همخوانی  27و اینفلوئنسر با ضریب اهمیت 

اهمیت  بیشترین ضریب 21ظاهري با ضریب اهمیت 

را داشتند. در بخش مضمون پایگاه هویت مخاطبان 

مفاهیمی همچون تعریف مخاطبان، شناخت نیازها و 
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هاي اجتماعی، ثیر رسانهأترجیحات، تفاعل با محتوا، ت

انگیزه مخاطبان براي تعامل، نظرسنجی و بازخورد 

شناختی کشف و احصاء گردید. ثیرات جامعهأمداوم و ت

مفهوم تعریف مخاطبان با ضریب  در بین این مفاهیم،

شناختی با ضریب اهمیت ثیرات جامعهأو ت 22اهمیت 

 بیشترین ضرایب اهمیت را برخوردار بودند. 17

 
 . ماتریس شنون مربوط به مفاهیم و مضامین احصاء شده3شکل 

مربوط به هاي اولیه منظور تبیین گزارهدر ادامه به

 مفاهیم جدول زیر ارائه گردید.
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 هاي اولیه، مفاهیم و مضامین اثربخشی تبلیغات اینترنتی اینفلوئنسرهاي ورزشی در صنعت ورزش. گزاره3جدول 

 مضامین مفاهیم هاي اولیهگزاره
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بررسی اصالت و انحراف محتواها از ، ارزیابی مناسبت محتواي اینفلوئنسرها با هویت برند
، اطمینان از زبان و اصطلاحات ورزشی در ارتباط با مخاطبان، الگوها و استانداردهاي رایج

ارتباط مستقیم ، افزایش مناسبت با برندهاي ورزشی، بخشآگاهی/  محتواي آموزشی
 ،هاي ورزشاینفلوئنسرها با موضوعات و ویژگیمحتواهاي 

هماهنگی محتوا با 
 موضوعات ورزشی
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عدم ، تقویت ارتباط با مخاطبان، هاي برندها و مهارتهماهنگی محتواهاي تولیدي با ارزش
 ،اریخچه و هویت برندتتداخل محتوي با 

تداخل با تاریخچه و 
 برندهویت 

، انواع و اثربخشی محتواي تولیدي اینفلوئنسر، هاماهنگی بین محتوي با الگوها و ارزشه
 ،،آفرینتشویق به استفاده از محتواهاي تحول

استفاده از محتواي 
 آفرینتحول

مطمئن شدن از انطباق محتواها ، اطمینان از اینکه محتواها با پیامدهاي برند همخوانی دارند
تشویق به ، ها و اهداف بازاریابیایجاد ارتباط مستقیم با استراتژي، رویکرد بازاریابی برندبا 

 ،گرایی در محتواها به مناستفاده از شاعرانه

معتبرسازي هویت 
برند از طریق 
 اینفلوئنسرها:

شناسایی و ارزیابی ، شناسایی و ارزیابی نقاط قوت محتواها و استراتژي تبلیغات اینترنتی
معتبرسازي هویت برند از طریق  ،ها و نقاط ضعف در اجراي تبلیغات اینترنتیضعف

ویت برند، عنوان عاملی براي معتبرسازي و تقویت هاستفاده از اینفلوئنسرها به ،اینفلوئنسرها
شناسایی تهدیدها و ، برداري بهتر از تبلیغاتها و مزایاي محیط براي بهرهشناسایی فرصت
 عوامل خطرناك

 SWOTحلیل ت

بررسی تأثیر نقاط ضعف ، هاهاي مدیریت تهدیدها و ضعفتعیین راهکارها و استراتژي
عنوان عناصر ارتقا و استفاده از نقاط قوت به، شناسایی شده بر اثربخشی کلی تبلیغات

ها شناسایی ریزي بر اساس فرصتهاي برنامهتدوین استراتژيغات، افزایش اثربخشی تبلی
 رقبا SWOTخود با تحلیل  SWOTمقایسه تحلیل ، شده در ت

مقایسه با رقبا در 
 SWOT تحلیل

استفاده  ،تأثیرگذاري عاطفی در مخاطبان، همخوانی محتوا با نیازها و سلیقه دنبال کنندگان
 از محتواهایی که احساسات مثبت در مخاطبان ایجاد کنند

ثیرگذاري أت
 احساسات

اصالت محتوایی محصول ، سنخیت، تبلیغات بر جذب توجهتأثیر مثبت مختصر بودن 
استفاده شخصی از محصولات ورزشی مورد تبلیغ تا تأثیرگذاري ، (ارتباط کالا و اینفلوئنسر)

اطمینان از تداخل محتواي ، محتواي تعاملی (پرسش و پاسخ، نظرسنجی و...)، بیشتر
 و اجزاي تبلیغاتی در محتواهاي ايحفظ توازن مناسب بین ارائه محتوا ، تولیدي اینفلوئنسر

توازن بین محتوا و 
 تبلیغات

محیط پیرامونی  ترکیب رنگ، ترکیب رنگ، نور محیطی، ماهیت محیطی
 تبلیغ

 برندپذیري محتوا بررسی برندپذیري محتوا در میان مخاطبان، اطمینان از انطباق با شناخت برند

توا
مح

 با 
خل

دا
ت

 

رخدادها، فصول، یا موضوعات ، تبلیغات بر اساس رویدادهاي ورزشیبندي صحیح تأثیر زمان
 تضمین مناسبت زمانی محتوا با رخدادها، مهم در حوزه ورزش

 مناسبت زمانی

ایجاد تأثیر مثبت ا طریق محتوي ، سازي و...) محتواجذابیت و کیفیت (ویرایش، برجسته
 محتواهاي تولید شده توسط اینفلوئنسرهاگیري کیفیت تصاویر و اندازه، مناسب و با کیفیت

کیفیت تصاویر و 
 محتوا

فرد بودن بهاهمیت تمایز و منحصر، تجزیه و تحلیل جذابیت و نوآوري محتواهاي تولید شده
، نوع محتواي تولید شده، روزي محتوا و پایداري در حضور آنلاین.اطمینان از به، تبلیغات

 هاي مختلفها و سلیقهبا اهمیتتضمین تنوع محتواها تا مخاطبان 
 تنوع محتوا

ارائه اطلاعات مفید به ، کنندهمحتواي سرگرم، تأثیر مستقیم و غیرمستقیم بر سلامت
  افزودهمحتواي ارزش افزودهتأکید بر تولید محتواي ارزش، مخاطبان
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اساس ویژگیات هدفمند بر غیتبل، محتواي رقبا بررسی تفاوت محتواي تولیدي اینفلوئنسرها
اطمینان از هماهنگی محتواهاي ، شناخت مشخصات و اهداف مخاطبان، هاي مخاطبان

 اینفلوئنسرها با استراتژي بازاریابی

هماهنگی با 
 استراتژي بازاریابی

ارزیابی تناسب محتواي تولیدي توسط ، ها و اهداف برند و محصولات ورزشیارزش
 یغاتاینفلوئنسرها با اهداف کلان تبل

تناسب محتوا با 
 اهداف تبلیغاتی

کاهش فروش قبل /  قایسه رشد، مآنی ناشی از تبلیغ اینفلوئنسر سهم خریدهاي آنی و غیر
دفعات خرید انجام شده توسط هر فالوور طی یک بازه زمانی ، و بعد از همکاري با اینفلوئنسر

میزان خرید مجدد دنبال ، زمان لازم براي تبدیل فالوور به خریدار واقعی محصول، مشخص
درصد دنبال کنندگان که پس از دنبال کردن اینفلوئنسر، ، کنندگان پس از اولین خرید

 ،نجاآخرید محصول 

تأثیر بر فروش 
 محصولات ورزشی

توا
مح

ی 
یاب

رز
ا

 

تداوم ارتباط ژه، ابراز اهمیت مقرون به صرفه بودن و ارائه تخفیفات یا پیشنهادهاي وی
ها و تبلیغات واکنش دنبال کنندگان به تخفیف، برند پس از اولین خریدمشتري با -فالوور

انگیزه ، تأثیر هر نوع محتواي تولیدي بر میزان تبدیل فالوور به مشتري، فروش محصول
 دنبال کنندگان از خرید محصول پس از دیدن تبلیغ اینفلوئنسر

تبدیل فالوور به 
 مشتري

تحلیل جزئیات فروش شامل تعداد ، تبلیغات اینفلوئنسر )ROIمیزان بازگشت سرمایه (
، درصد تغییرات فروش در هر یک از محصولات اختصاصی، مشتري، متوسط فروش و غیره

ارزش هر خرید انجام شده ، مشتري-تمایل به خرید محصولات دیگر یک برند توسط فالوور
منظور دهاي مخاطبان بهاستفاده از بازخور، کاهش فروش/  افزایش، توسط دنبال کنندگان
 بهبود مستمر محتواها 

گیري بازخورد اندازه
 مخاطبان

سهم فروش ناشی از معرفی و تبلیغ ، شدهبررسی نوسانات فصلی فروش محصولات تبلیغ
درصد تغییرات فروش کلی برندها و محصولات پس از تبلیغ ، اینفلوئنسر در کل فروش برند

ها و موضوعات مهم و روز در حوزه اسبت محتواها با ترندارزیابی مننسرها، توسط اینفلوئ
 رزشو

 هامناسبت با ترند

، تبلیغ هدفمند بر اساس رفتار ،تضمین ارائه پیشنهادها و اطلاعات ارزشمند به مخاطبان
بررسی نحوه ارتباط ، تبلیغ هدفمند بر اساس مکان، تبلیغ هدفمند بر اساس علایق

 ثیرگذاري مثبت آنأت اینفلوئنسرها با مخاطبان و
 ارتباط با مخاطبان

میزان فروش محصولات جدید معرفی شده ، اثر توقف همکاري با اینفلوئنسر بر روند فروش
گذاري محتوا میزان اشتراك، ازاي هر نوع محتوامیزان لایک و کامنت به، توسط اینفلوئنسر

هاي مثبت ها و دیدگاهنگرشتحلیل تأثیر محتواها بر افکار، ، توسط دنبال کنندگان
 مخاطبان

تأثیرگذاري در افکار 
 مخاطبان

بررسی تفاوت محتواهاي ، انتخاب بهترین الگوها و محتواها، انواع محتواي متنی (نوشتاري)
 ،تولیدي توسط اینفلوئنسرها

ارزیابی تفاوت 
 محتواها

، زندگی روزمره اینفلوئنسراهمیت ارتباط محصول با شخصیت و ، باورپذیري اینفلوئنسرها
 ،،فن بیان، ظاهر جسمانی، پوشش، محبوبیت عمومی، شهرت اجتماعی

 کاراکتر اینفلوئنسر

ب 
خا

انت
 

سر
وئن

نفل
ای

 

ها و علایق ورزشی اولویت، هاي جغرافیایی اینفلوئنسرهاارتباط و همخوانی محتوا با ویژگی
شغل و وضعیت ، و اینفلوئنسرها درآمد دنبال کنندگان، دنبال کنندگان و اینفلوئنسرها

، سطح تحصیلات دنبال کنندگان و اینفلوئنسرها، اشتغال دنبال کنندگان و اینفلوئنسرها
سن ، جنسیت دنبال کنندگان و اینفلوئنسرها، وضعیت تأهل دنبال کنندگان و اینفلوئنسرها

 ،دنبال کنندگان و اینفلوئنسرها

هاي ویژگی
شناختی و جمعیت

رفتاري دنبال 
کنندگان و 
 اینفلوئنسر

الگوهاي نفلوئنسرها، هاي تبلیغاتی ایاطمینان از رعایت اصول اخلاقی و قوانین در فعالیت 
بررسی اهمیت و محبوبیت ، اي و ورزشی دنبال کنندگان و اینفلوئنسرهامصرف رسانه

ورزشی نقش برند پذیري اینفلوئنسرها در ترویج محصولات ، اینفلوئنسرها در زمینه ورزش
(+)، 

 برندپذیري اجتماعی

جنسیت ، سن اینفلوئنسر، هاي اینفلوئنسرها، مانند حوزه فعالیتیژگی، وفیتنس و جذابیت
 ،تحقیق در مورد همخوانی ظاهري اینفلوئنسرها با محصولات و برند ورزش، اینفلوئنسر

بررسی همخوانی 
 ظاهري
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افزایش ارتباطات اجتماعی ، اینفلوئنسرهاالگوهاي تعامل و درگیري دنبال کنندگان با 
وانایی ، تبررسی توانایی اینفلوئنسرها در برقراري تعامل مثبت با مخاطبان، اینفلوئنسرها

 هاي مختلف در جامعه ورزشیرساندن به گروه

 تعامل با مخاطبان

تنوع مخاطبان  انتخاب اینفلوئنسرها با تنوع مخاطبان
 اینفلوئنسر

گیري قدرت اندازه، نرخ تبدیل و تأثیر بر رفتار مخاطبان، فالوور به مشترينرخ تبدیل 
 تأثیرگذاري اینفلوئنسرها بر مخاطبان

قدرت تأثیرگذاري در 
 مخاطبان

هاي پیشین و فعالیت ،هاي اینفلوئنسرهاهاي پیشین و موفقیتبررسی فعالیت، اثبات توانمندي اینفولوئنسرها
 هاموفقیت

تعداد هواداران ، اي براي جذب گروه جوانعنوان وسیلهاینفلوئنسرهاي ورزشی بهانتخاب 
ثیر و شهرت اینفلوئنسرها در جامعه أارزیابی ت، ها بر مخاطباناینفلوئنسرها و تأثیر آن

 ،ورزشی

ثیرگذاري در جامعه أت
 ورزشی

ها، اینفلوئنسرها با ارزشبررسی مطابقت ، ها با استراتژي بازاریابیتضمین اینکه تبلیغات آن
 ،اهداف و شناخت برند

ها و مطابقت با ارزش
 اهداف برند

انتخاب اینفلوئنسرها بر اساس ، ها و دانش فنی اینفلوئنسرهامهارت، سبک زندگی اینفلوئنسر
 وزه ورزشیها در حتخصص و تجربه قابل مشاهده آن

انتخاب بر اساس 
 ،تخصص ورزشی

تعریف دقیق از مخاطبان هدف تبلیغات ورزشی ، گروهی مخاطبانشناخت هویت فردي و 
سن، ا، تعریف دقیق و جامع از مخاطبان تبلیغات اینترنتی ورزشی اینفلوئنسره، اینترنتی

 ،شناخت نیازها و ترجیحات، جنسیت، علایق و عادات ورزشی

 تعریف مخاطبان

ان
طب

خا
ت م

وی
ه ه

گا
پای

 

تحلیل نیازها، ، نحوه ارتباط با اینفلوئنسرها، مخاطبانها و هویت گروهی هماهنگی با ارزش
 ترجیحات و انتظارات مخاطبان

شناخت نیازها و 
 ترجیحات

گیري و اندازه، هاگذاريها، نظرات و اشتراكتعداد لایک، میزان درگیري دنبال کنندگان
 شدهارزیابی تفاعل مخاطبان با محتواي ارائه

 تفاعل با محتوا

امکانات و تسهیلات ، زمیرعنوان ویترین براي تبلیغات صنعتی در از اینستاگرام بهاستفاده 
هاي تحلیل تأثیر رسانه، بستر تبلیغ (اینستاگرام)، عمومیت بستر، دسترسی بستر، بستر

 اجتماعی بر رفتار و نگرش مخاطبان ورزشی

هاي تأثیر رسانه
 اجتماعی

جلب توجه مخاطبان براي ، از سوي دنبال کنندگانهاي دنبال کردن اینفلوئنسرها انگیزه
، هاي مخاطبان براي تعامل با تبلیغات اینترنتی ورزشیشناخت انگیزه، تعامل با تبلیغات

 ها و بازخوردهاي مداوم مخاطباناستفاده از نظرسنجی

انگیزه مخاطبان براي 
 تعامل

پروسه تبلیغات و افزایش رضایت  بهبود ،نقش اینفلوئنسرها در تأمین انتظارات مخاطبان (+)
 ،آنها

نظرسنجی و بازخورد 
 مداوم

، شناختی و فرهنگی بر شناخت مخاطبانثیرات جامعهأبررسی ت، اثربخشی انواع محتوا
 هايها، نیازها و سلیقهارزیابی تناسب محتواهاي تبلیغاتی با ارزش

ثیرات أت
 شناختیجامعه

است  یفیک قیروش تحق کتحلیل تماتیک یاز آنجاکه 

و  شودیها مالگوها و موضوعات در داده ییکه شامل شناسا

است که به  یموضوع لیدر تحل یمهارت اساس يکدگذار

 میحج يهاور دادهبهره لیو تحل هیپژوهشگران امکان تجز

ور بهره لیدرك تحل دیبا دیمتن مورد تأک نی. در ادهدیرا م

افزار مکس از سویی با توجه به استفاده از نرم ها باشد.داده

افزار هاي بسیار مدون این نرمو خروجی 2022کیودا نسخه 

بایست شکل بگیرد تا ارتباط ها مییک تجسم بصري از داده

خوبی درك شود. این بین مفاهیم و مضامین احصاء شده به

کند میفراهم  را هااز داده يبصر يهاشینما امکان افزارنرم

صورت ها را بهالگوها و موضوعات در داده تا محققان بتوانند

 د.کنن ییتر شناساآسان
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 . نمودار درختی تحلیل تماتیک مفاهیم و مضامین احصاء شده تحقیق4شکل 
 

 گیريبحث و نتیجه

نتایج حاصل از تحلیل تماتیک تحقیق نشان داد 

 ينفلوئنسرهایا ینترنتیا غاتیتبل یاثربخش يهاشاخص

مورد  هیدر سه سطح مضمون، مفهوم و گزاره اول یورزش

و  امیپمضمون اول احصاء شده شامل اند. قرار گرفته یبررس

باشد که شامل می )ي(اصالت محتو غاتیتبل يمحتوا

ی محتوي با موضوعات ورزشی، مفاهیم همچون هماهنگ

تداخل با تاریخچه و هویت برند، استفاده از محتواي تحول

آفرین، معتبرسازي هویت برند از طریق اینفلوئنسرها، 

، SWOT، مقایسه با رقبا در تحلیل SWOTتحلیل 

ثیرگذاري احساسات، توازن بین محتوا و تبلیغات و محیط أت

یج تحقیقات ولمان و باشد. این یافته با نتاپیرامون می

)، 32) (2023و همکاران ( 1)، فرانک23) (2020همکاران (

) و سرلاب و عبدوي 33) (1985و همکاران، ( 2پرین

 ینترنتیا غاتیتبل یاثربخشباشد. ) همسو می34) (2014(

                                                           
1. Frank 

و  امیپ ریتأثدر صنعت ورزش تحت یاینفلوئنسرهاي ورزش

نشان داده است که  قاتیاست. تحق غاتیتبل يمحتوا

طور به یغاتیکاران از محصولات تبلتأیید ورزش یاثربخش

). 32(دارد  یبستگ نهیشدت به زممتوسط کم است و به

شده با  انتخاب غاتیادراك شده تبل یاثربخش ن،یعلاوه بر ا

دهد یمو نشان ابدییم شیآنها افزا یواقع يتوجه به محتوا

اعتقاد دارند  یواقع يمحتوا یکنندگان به اثربخشغیکه تبل

 توانندیاز جمله اصالت، م غات،یتبل يرساله و محتوا ).33(

افراد مؤثر  ینترنتیا غاتیتبل ییبر کارا یطور قابل توجهبه

اند که نشان داده قاتیبگذارند. تحق ریدر صنعت ورزش تأث

 غاتیدر تبل یمزاحم و جذاب جنس ياستفاده از محتوا

 ریثتأمخاطبان را تحت یواکنش يرفتارهابرداشت و  تواندیم

و  غاتیمربوط به اجتناب از تبل يهایقرار دهد و با نگران

است که قرار مشخص شده ن،یهمچن ).35( غاتیحافظه تبل

 غاتیمسئولانه در تبل يبندشرط يهاامیگرفتن و ارائه پ

2. Perrien 
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 ریها تأثتوجه به آن زانیبر م تواندیم یورزش يبندشرط

 امیپ همشاهد تیو قابل یکه طراح دهدیمبگذارد، که نشان

محتوا  ن،یبنابرا). 36( گذار باشد ریآن تأث ییبر کارا تواندیم

و جذاب،  لیاص ياز جمله استفاده از محتوا غات،یو ارائه تبل

به ،ینترنتیا غاتیتبل ییبر کارا يرگذاریدر تأث یاتینقش ح

 ننده،ی. از لحاظ توجه بکنندیم فایدر صنعت ورزش، ا ژهیو

قابل  راتیتأث يباز تیو جذاب یاجتماعشویپ يهاامیرنگ پ

داده  شینما یفرا اجتماع امیبه پ نندهیبر توجه ب یتوجه

 .مسابقه فوتبال دارد کیروکش در طول  غیتبل کی درشده 

شده از جعبه میتنظ يهاداده لیو تحل هیتجز ن،یعلاوه بر ا

یم تالیجید ییدئویو يهاست تاپ و ضبط کن نده يها

به انجام  نندگانیرا در سوق دادن ب غاتیتبل یتواند اثربخش

 یونیزیبرنامه تلو يمحتوا يعمل خاص، مانند تماشا کی

) در 34) (1393سرالاب و عبدوي (  .کند نییخاص تع

عکس و  شن،یمیکه با ان یغاتیتبل تحقیقی اظهار داشتند

 ریمجله و سا و،یکه از راد یغاتیتبل زیباشد و نهمراه  کیموز

و  میمستق ریتأث یورزش یابیبر بازار شودیها اعلام مرسانه

محرك در بازار  يالهیعنوان وسدارند. ورزش به يداریمعن

 یعیوس فیط ،یورزش یابیو بازار کندیمحصولات عمل م

 کهیبه خود اختصاص داده است؛ درحال رااز مخاطبان 

مفهوم  کیعنوان ورزش را به ،ياز اصول بازار تجار ياریبس

 .برندیثبات بازار خود به کار م يناب، برا

در  ینقش مهم غاتیتبل امیو پ يمحتوا ،یطور کلبه

 يبرا کند.یم فایآنها در صنعت ورزش ا یاثربخش نییتع

از  ،یمحتوا با موضوعات ورزش یمثال، مفهوم هماهنگ

با  نفلوئنسرهایا يمناسبت محتوا یابیمانند ارز ییهاگزاره

اصالت و انحراف محتواها از الگوها و  یبرند، بررس تیهو

 یاز زبان و اصطلاحات ورزش نانیاطم ج،یرا ياستانداردها

 نیتوجه به ا با .اندگرفتهنشئت رهیدر ارتباط با مخاطبان و غ

                                                           
1. Gross 
2. Lee 

گفت که  توانیمهاي احصاء شده در بین این مفاهیم گزاره

به ،ی اثربخشورزش ينفلوئنسرهایا ینترنتیا غاتیتبل

هماهنگ  یبرند ورزش يهاو ارزش تیکه با هو است ياگونه

استفاده  نیآفرخلاقانه و تحول ل،یاص ي، از محتواهااست

 يرگذاریاعتبار و تأث قیبرند را از طر تی، هوکندمی

نقاط قوت و ضعف، کرده و  يازمعتبرس نفلوئنسرهایا

 تیریو مد لیرا تحل طیموجود در مح يدهایها و تهدفرصت

میرا در مخاطبان بر ی، احساسات مثبت و عاطفکندمی

در نظر  یغاتیتبل يمحتوا و اجزا نیب یتوازن مناسب د وزیانگ

 غاتیارائه تبل يمناسب و جذاب برا يهاطیو از مح گیردمی

 یعنوان مبانبه توانندیها مشاخص نیکند. امیاستفاده 

 ینترنتیا غاتیتبل يو اجرا یطراح يبرا یو عمل ينظر

 د. رنیمورد استفاده قرار گ یورزش ينفلوئنسرهایا

موضوع دخالت در نتایج تحلیل کیفی تحقیق نشان داد 

با  نیآنلا غاتیتبل ییکارا نییدر تع یاتیمحتوا نقش ح

. کندیم فایدر صنعت ورزش ا یحضور افراد مؤثر ورزش

حوزه وجود دارد که شامل  نیدر ا يدیمفهوم کل نیچند

 يبا استراتژ یو محتوا، تنوع محتوا و هماهنگ ریتصاو تیفیک

 نیا یکل تیموفقبر  یطور قابل توجهو به شودیم یابیبازار

این یافته همسو با نتایج گروس و . گذارندیم ریتأث غاتیتبل

 و و 3)، هانگ17) (2021( 2)، لی22) (2018( 1وانگهیم

) می34) (2014سرلاب و عبدوي ( )،37) (2020ادل ( 

در  یورزش اینفلوئنسرهاي نیآنلا غاتیتبل یاثربخشباشد. 

عوامل مختلف مرتبط با تداخل با  ریتأثصنعت ورزش تحت

 يمحتوا يساز یعوامل شامل سفارش نیمحتوا است. ا

به  غاتیتبل يساز یو انتقال محتوا است. سفارش یغاتیتبل

 يهایژگیو و حاتیبا ترج متناسب غاتیتبل يمحتوا میتنظ

تواند یم يساز یسفارش نیا. دارد همخاطب هدف اشار

انتقال  ن،یدهد. علاوه بر ا شیرا افزا غاتیتبل یاثربخش

3. Huang 
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و ارائه محتوا به مخاطب اشاره  لیمحتوا، که به نحوه تحو

نقش دارد. نحوه  نیآنلا غاتیتبل یدر اثربخش زیدارد، ن

 ریو مشارکت مخاطب تأث تواند بر توجهیانتقال محتوا م

 ).37(بگذارد  ریتأث غاتیتبل یبر اثربخش جهینتبگذارد و در 

 نیآنلا غاتیمحتوا در تبل یتنوع و هماهنگ ت،یفیک نیبنابرا

در  دیاست که با یاز عوامل مهم یاینفلوئنسرهاي ورزش

آنها در صنعت ورزش  یجهت به حداکثر رساندن اثربخش

آموزنده بودن،  تیر اهمب شتری) ب2021( یتوجه کرد. ل

 یورزش يهاستاره نفلوئنسریا غاتیو اعتبار در تبل یسرگرم

مطابق  کرد. لیرا تعد راتیتأث نیا میت ییکرد و شناسا دیتأک

 يبالا و محتوا تیفیبا ک ریتصاوهاي این تحقیق با یافته

 اینفلوئنسرهايبودن و اعتبار  ياشده، حرفهخوب ساخته

جذاب  يواضح و محتوا ریدهد. تصاویم شیرا افزا یورزش

کند و به درك یجلب م يطور مؤثرترتوجه مخاطب را به

شده غیبرند تبل ایو هم از محصول  رگذاریمثبت هم از تأث

کند، یتنها جلب توجه منه تیفیباک يکند. محتوایکمک م

کند. اگر محتوا از نظر یم تیتقو زیرا ن يبلکه تعامل بهتر

کننده ارائه دهد، احتمالاً قانع یامیجذاب باشد و پ يبصر

و آنها را به تعامل،  را جذب خواهد کردمخاطبان 

از  .کندیم قیو انجام اقدامات دلخواه تشو يگذاراشتراك

یم يریجلوگ یکنواختیاز محتوا از  یمتنوع فیطسویی 

 ينفلوئنسرهایا کند.یم نیرا تأم يتر عیکند و مخاطبان وس

 یغاتیکنند که فراتر از مواد تبل جادیا ییمحتوا دیبا یورزش

 ،یآموزش يمانند محتوا یمتنوع يهاباشد و قالب یسنت

شده توسط کاربر را در  دیتول يمحتوا ایپشت صحنه  لمیف

مند مرور زمان مخاطب را علاقهتنوع به نیدهد. ا يخود جا

 يهانفلوئنسریبه محتوا، ا دنیبا تنوع بخش کند.یم ریو درگ

 يتر و متنوع ترتوانند به مخاطبان گستردهیم یورزش

 جهیکنند و با آنها ارتباط برقرار کنند و در نت دایپ یدسترس

 یوقت دهند. شیخود را افزا نیآنلا غاتیتبل یکل یاثربخش

 يهاو ارزش هاامیبا پ کپارچهیطور به نفلوئنسریا يمحتوا

 جادیو به ا کندیم تیبرند را تقو ریتصو شود،یبرند همسو م

 .کندیکنندگان کمک ممنسجم در ذهن مصرف تیهو

بر  ریتأث مفهومشش نتایج تحلیل تماتیک نشان داد 

 ،يفالوور به مشتر لیتبد ،یرزشفروش محصولات و

ها، ارتباط با بازخورد مخاطبان، مناسبت با ترند يریگاندازه

مفاهیم عنوان به در افکار مخاطبان يرگذاریمخاطبان و تأث

 ینترنتیا غاتیتبل بحث اند.ارزیابی محتوا تبیین شده

و مؤثر  نینو يهااز روش یکی یورزش ينفلوئنسرهایا

رفتار و  يبر رو تواندیدر صنعت ورزش است که م یابیبازار

باشد.  رگذاریتأث یکنندگان ورزشنگرش مصرف

 يهاهستند که در شبکه يافراد یورزش ينفلوئنسرهایا

از  يادیتعداد ز يو دارا کنندیم تیالفع یاجتماع

با ارائه  توانندیها مو اعتبار هستند. آن کنندگانلدنبا

جذاب و مرتبط با ورزش، برندها و محصولات  يمحتوا

روش  نیکنند. ا جیو ترو یرا به مخاطبان خود معرف یورزش

دارد، از جمله  یسنت يهانسبت به روش ییایمزا یابیبازار

 ،ياعتماد و وفادار جادیا ،یبازده شیافزا ها،نهیکاهش هز

 يریگبا مخاطبان و امکان اندازه هیو دوسو میارتباط مستق

 یابیدهد که ارزیمنشان قاتیتحق ).3( جینتا یابیو ارز

 ینترنتیا غاتیتبل یدر اثربخش ییمحتوا نقش به سزا

در صنعت ورزش دارد. نگرش نسبت  یاینفلوئنسرهاي ورزش

یمثبت م ریتأث غاتیبر نگرش تبل تیوب سا يبه محتوا

که  ابدییم شیافزا ینگرش زمان يگذارد و اثر فعال ساز

به  يادیز ازیا نیتوجه کنند  غیکمتر به تبل نندگانیب

 يکاربرد محتوا ن،ی. علاوه بر ا)38(شناخت  داشته باشند 

مجاور بر نگرش نسبت به  یشینما غاتیصفحه وب در تبل

 ).39(گذارد یم ریتأث يت به نام تجارو نگرش نسب یآگه

بر  يشتریب ریتأث انیمشتر نیآنلا يهایبررس ن،یعلاوه بر ا

نسبت به تأیید افراد مشهور دارد  انیبرند مشتر ریدرك تصو

تواند یم بصريو  یسمع یورزش غاتیاستفاده از تبل ).40(

باشد، کار داشتهبر افراد کم تحرك و ورزش يمضر ریتأث
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بر شرکت کنندگان داشته یزشیانگ ریتواند تأثیم نیهمچن

  ).41(باشد و منجر به عملکرد بهتر و نگرش متمرکز تر شود 

بر فروش  ریتأثهاي این تحقیق مفهوم مطابق با یافته

 ينفلوئنسرهایا غاتیکه تبل دهدیمنشان یمحصولات ورزش

و فروش محصولات  دیخر زانیم يبر رو زانیچه م یورزش

از  توانیشاخص، م نیا يریگاندازه يدارد. برا ریتأث یورزش

 غیاز تبل یناش یآن ریو غ یآن يدهایمانند خر ییارهایمع

فروش قبل و بعد از  شرشد / کاه سهیمقا نفلوئنسر،یا

 انجام شده توسط هر دیدفعات خر نفلوئنسر،یبا ا يهمکار

 لیتبد يمشخص، زمان لازم برا یبازه زمان کی یفالوور ط

مجدد دنبال دیخر زانیمحصول، م یواقع داریفالوور به خر

کنندگانی که و درصد دنبال دیخر نیکنندگان پس از اول

اند، داده نجاممحصول ا دیخر نفلوئنسر،یپس از دنبال کردن ا

 غاتیکه تبل دهدیمشاخص نشان نیکرد. ااستفاده

تقاضا، عرضه و  يبر رو تواندیم یورزش ينفلوئنسرهایا

 جه،یبگذارد و در نت ریتأث یمحصولات ورزش متیق

را  یبرندها و محصولات ورزش يریپذو رقابت يسودآور

 دهدیمنشاني فالوور به مشتر لیتبدمفهوم  .دهد شیافزا

موفق هستند  زانیچه م یورزش ينفلوئنسرهایا غاتیکه تبل

. کنند لیتبد یواقع انیکنندگانی خود را به مشترکه دنبال

نند ما ییارهایاز مع توانیشاخص، م نیا يریگاندازه يبرا

 ای فاتیمقرون به صرفه بودن و ارائه تخف تیابراز اهم

با برند پس  يشترم -تداوم ارتباط فالوور ژه،یو يشنهادهایپ

و  هافیواکنش دنبال کنندگان به تخف د،یخر نیاز اول

بر  يدیتول يهر نوع محتوا ریفروش محصول، تأث غاتیتبل

 کرد. استفاده فالوور زهیو انگ يفالوور به مشتر لیتبد زانیم

نتایج تحلیل تماتیک کدهاي احصاء شده نشان داد یکی 

دیگر از مضامین اثربخشی تبلیغات اینترنتی اینفلوئنسرهاي 

ورزشی در صنعت ورزش انتخاب اینفلوئنسرهاست که شامل 

                                                           
1. Brigham 
2. Yoon & Choi 

و  جمعیت شناختی يهایژگیو، نفلوئنسریکاراکتر امفاهیم 

 ی،اجتماع يریبرندپذ، نفلوئنسریدنبال کنندگان و ا يرفتار

تنوع  ،تعامل با مخاطباني، ظاهر یهمخوان یبررس

، قدرت تأثیرگذاري در مخاطبان، مخاطبان اینفلوئنسر

تأثیرگذاري در جامعه ، هاهاي پیشین و موفقیتفعالیت

انتخاب بر اساس و  ها و اهداف برندمطابقت با ارزش، ورزشی

در  ینترنتیا غاتیتبل یثربخشا باشد.می تخصص ورزشی

 یکیعوامل مختلف باشد.  ریتأثتواند تحتیصنعت ورزش م

تأیید  يبرا یاز عوامل مهم انتخاب اینفلوئنسرهاي ورزش

دهد که هنگام انتخاب افراد مشهور یمنشان قاتیاست. تحق

افراد  نیب یمهم است که سطح همخوان اریبس ،تأیید يبرا

) 2011( 1امیقبر ).37( میریرا در نظر بگ غاتیهور و تبلمش

 تیوب سا غاتیو تأیید در تبل یهمخوان تیبر اهم) 42(

که نگرش مصرف کننده  ادزی تابا تناسب متوسط  ،یورزش

) 2005( 2و چوي ونی کند.یم دیدهد، تأکیم شیرا افزا

 یکننده مانند مشارکت ورزشمصرف يهایژگینقش و) 43(

و قصد  غاتیتبل حیبر ترج يرگذاریرا در تأث یو سبک زندگ

بر ادراك ) 44() 2012( 3ونیپ .کندیبرجسته م دیخر

 یزمان ژهیوکند، بهیم دیورزش تأک قیاز طر غاتیمثبت تبل

 جینتا دهد.یگرا را ارائه مکه اطلاعات محصول و لذت لذت

از جمله عوامل مؤثر  نفلوئنسرهایا يرینشان داد که باورپذ

ست. ا ها بر دنبال کنندگانآن غاتیتبل يرگذاریدر تأث

 نفلوئنسر،یروزمره ا یو زندگ تیارتباط محصول با شخص

پوشش، ظاهر  ،یعموم تیمحبوب ،یشهرت اجتماع

در جذب توجه  زین نفلوئنسریو کاراکتر ا ان،یفن ب ،یجسمان

بوده است.  رگذاریبا دنبال کنندگان تأث يقو تباطار جادیو ا

محتوا  یبا توجه به همخوان نفلوئنسرهایانتخاب ا ن،یهمچن

دنبال  یورزش قیو علا هاتیاولو ،ییایجغراف يهایژگیبا و

 لات،یاشتغال، سطح تحص تیکنندگان، درآمد، شغل و وضع

3. Pyun 
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 یکنندگان نقش مهمو سن دنبال ت،یتأهل، جنس تیوضع

از  نانیاطم ن،یداشته است. همچن غاتیتبل تیدر موفق

ورزش و نقش  نهیدر زم تیمحبوب ،یقاصول اخلا تیرعا

به یمحصولات ورزش جیدر ترو نفلوئنسرهایا يریبرندپذ

ها مشخص شد. آن غاتیتبل یاثربخش شیعنوان عوامل افزا

موارد نشان داد که انتخاب  نیا یبررس جه،یدر نت

تعامل با  يالگوها ها،يبر اساس توانمند نفلوئنسرهایا

ها و اهداف مخاطبان، تنوع مخاطبان، و مطابقت با ارزش

دارد  یورزش ینترنتیا غاتیدر تبل يشتریب يرگذاریبرند، تأث

حوزه  نیدر ا یابیبازار يهايبه بهبود استراتژ تواندیو م

 .کمک کند

عنوان یکی از شاخصاي که بهدر نهایت آخرین مقوله

هاي اثربخشی تبلیغات اینترنتی اینفلوئنسرهاي ورزشی در 

صنعت ورزش شناخته شد مضمون پایگاه هویت مخاطبان 

، مخاطبان فیتعربود. این مقوله شامل مفاهیمی چون 

هاي تأثیر رسانه، تفاعل با محتوا، شناخت نیازها و ترجیحات

نظرسنجی و ، انگیزه مخاطبان براي تعامل، اجتماعی

 میبه تنظباشد. می شناختیتأثیرات جامعهو  داومبازخورد م

تعامل بهتر با آنها کمک کند  يبرا یغاتیتبل يهاياستراتژ

 نشیتواند بیم یبازخورد مداوم و نظرسنج). 45(

مخاطبان ارائه دهد و به  حاتیدر مورد ترج يارزشمند

 يهارسانه ریتأث. کمک کند یغاتیتبل ياصلاح محتوا

گرفت،  دهیتوان نادیبر مشارکت مخاطبان را نم یاجتماع

 رییها و تعامل با محتوا را تغنحوه مصرف مردم رسانه رایز

 جادیا يمخاطب برا حاتیو ترج ازهایشناخت ن. داده

شامل درك آنچه که مخاطب  کهمرتبط و جذاب  يمحتوا

اطلاعات مرتبط با ورزش به ایاز نظر محتوا، محصولات 

انتخاب پلتفرماز سویی  .یار ضروري استبس دنبال آن است

 نیدر ا نفلوئنسرهایو حضور ا یاجتماع يهارسانه يها

مختلف  يهاپلتفرم. دارد ییها نقش به سزاپلتفرم

 نفلوئنسرهایو ا کنندیرا جذب م یمتفاوت یشناستیجمع

خود را با فرهنگ پلتفرم و انتظارات مخاطبان  يمحتوا دیبا

انگیزه نیهمسو کردن محتوا با اهمچنین  هماهنگ کنند.

همچنین مطابق با یافته شود.یتعامل م شیباعث افزا ها

بازخورد  يو جستجو یانجام منظم نظرسنجهاي تحقیق 

و نظرات  حاتیکند تا ترجیکمک م نفلوئنسرهایمستمر به ا

مانند  یشناختعوامل جامعهاز سویی  مخاطب را بسنجند.

 يو رفتارها یاجتماع يهاارزش ،یفرهنگ يهاشیگرا

بر نحوه درك و تعامل مخاطب با محتوا  توانندیم یجمع

مخاطبان به بهبود  تیجوانب از هو نیا میتفه بگذارند. ریتأث

کمک  یورزشاینفلوئنسرهاي  ینترنتیا غاتیتبل ییکارا

با  تریواقع یکه ارتباط دهدیاجازه م هاو به آن کندیم

اعتماد،  شیمنجر به افزا تاکنندگان خود بسازند، دنبال

در  یغاتیتبل يهانیکمپ تیموفق تیمشارکت، و در نها

 صنعت ورزش گردد. 

 ق،یبا توجه به موارد مطرح شده در تحقطور کلی به

با  ینترنتیا غاتیگرفت که در حوزه تبل جهینت توانیم

 نیچون توازن ب یعوامل ،یورزش ينفلوئنسرهایاستفاده از ا

 قیبرند از طر تیهو يو معتبرساز غاتیمحتوا و تبل

 جیبرخوردار هستند. نتا ییبالا اریبس تیاز اهم نفلوئنسرهایا

تنها به نه یورزش ينفلوئنسرهایکه تعامل با ا دهدیمنشان

محصولات و خدمات مربوط به ورزش کمک  غاتیتبل

 ها و محصولاتبرند تیهو تیبلکه به ساخت و تقو کندیم

 تیهو يمعتبرسازاز سویی  .کندیکمک م زینورزشی 

اعتبار  شیباعث افزا نفلوئنسرهایا قیاز طر هاي ورزشیبرند

در  .شودیمثبت به مخاطبان م يهاامیانتقال پ تیو قابل

 تیفیمحتوا، تنوع محتوا و ک نهیدر زمادامه نتایج نشان داد 

برخوردار هستند. متنوع  يادیز تیو محتوا از اهم ریتصاو

و محتوا باعث  ریبالا در تصاو تیفیبودن محتوا و ارائه ک

تنوع  قیو از طر شودیدنبال کنندگان م شتریجلب توجه ب

 حاتیو ترج تیبه رضا توانندیم نفلوئنسرهایمحتوا، ا

از مخاطبان برسند. در بخش انتخاب  يترگسترده
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 يو رفتار یشناختتیجمع يهایژگیو زین نفلوئنسرهایا

برخوردار  ییبالا تیاز اهم نفلوئنسرهایدنبال کنندگان و ا

 ،یبر اساس تخصص ورزش نفلوئنسرهایهستند. انتخاب ا

ها و اهداف و مطابقت با ارزش یدر جامعه ورزش يرگذاریتأث

داشت دنبال کنندگان و در جذب و نگه یبرند نقش مهم

 تیهو گاهیمون پااعتبار برند دارند. در بخش مض شیافزا

 حاتیو ترج ازهایمخاطبان و شناخت ن فیمخاطبان، تعر

برخوردار هستند. تعامل با محتوا،  ییبالا تیها از اهمآن

 زیو بازخورد مداوم ن یو نظرسنج ،یاجتماع يهارسانه ریتأث

 مخاطبان است. حاتیو ترج ازهایدهنده توجه به ننشان

 قیدق يزیرکه برنامه دهدیمنشان قیتحق جیدر کل، نتا

نوع مت يمحتوا جادیا نفلوئنسرها،یو هوشمندانه در انتخاب ا

 تواندیمخاطبان م حاتیو ترج ازهایو توجه به ن ت،یفیو با ک

 یورزش ينفلوئنسرهایا ینترنتیا غاتیبه بهبود عملکرد تبل

به  توانندیم جینتا نیمنجر شود. ادر بخش صنعت ورزش 

و توسعه  غاتیتبل یاثربخش شیزادر اف رانیا ورزشصنعت 

 .بازار کمک کنند

 ییکارا شیمنظور افزاکه به شودیم پیشنهاد انیدر پا

از  يریگبا بهره یورزش یغاتیتبل يهاياستراتژ

 حاتیو ترج ازهایاز ن يترقیبه شناخت دق نفلوئنسرها،یا

 قیاز طر توانندیاهداف م نی. ادیجامعه هدف خود بپرداز

کنندگان در و گسترده با دنبال يادوره يهایانجام نظرسنج

. با داشتن ابندیدست  یاجتماع يهارسانه يهامپلتفر

و انتظارات جامعه هدف،  قیعلا نهیروز در زماطلاعات به

کرده  میدقت تنظخود را به يمحتوا توانندیم نفلوئنسرهایا

 .مند شوندبا مخاطبان بهره يشتریو از تعامل ب

 ،اینفلوئنسرهاي ورزشیکه  شودیم پیشنهاد ن،یهمچن

 يهاشیهمچون گرا یشناختاز عوامل جامعه يبه فهم بهتر

جامعه  یجمع يو رفتارها یاجتماع يهاارزش ،یفرهنگ

کمک کند تا  میبه ت تواندیمطالعه م نیمورد نظر بپردازد. ا

درك و ارتباط با مخاطبان  يبرا يمؤثرتر يراهکارها

 نفلوئنسرهایعوامل، ا نیانطباق محتوا با ادهد. با  شنهادیپ

کنندگان خود برقرار با دنبال يارتباطات معنادارتر توانندیم

 تیموفق جهیاعتماد، مشارکت و در نت شیکرده و از افزا

مند شوند. ورزش بهره نهیدر زم یغاتیتبل يهانیکمپ

تواند یم زین يکننده به مشتردنبال لیمفهوم تبد ن،یهمچن

 یغاتیتبل يهابرنامه تیشاخص موفق کیعنوان به

شده ارائه يارهایمطرح شود. از مع یورزش ينفلوئنسرهایا

 يمفهوم و بهبود راهبردها نیا یابیارز يبرا توانیم

 .بهره گرفت یورزش ينفلوئنسرهایا یابیبازار
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Abstract 
The present study, adopting an Investigación interpretativa (temática) paradigm, 
employs a qualitative approach and utilizes a thematic analysis strategy in the realm of 
media management and social marketing in sports. Participants include experts and 
professors in sports management and marketing, as well as opinion leaders in social 
media. A purposive sampling method was used, and 15 individuals were selected as the 
sample size. Data collection tools consisted of in-depth and semi-structured interviews, 
while thematic analysis of these interviews utilized an open and axial coding approach 
through MAXQDA 2022 software. Results indicated that 213 initial statements were 
identified, totaling 667 frequencies, categorized into five main themes: message and 
content of advertisements, content interference, content evaluation, influencer selection, 
and the audience identity base, serving as effectiveness indicators for internet 
advertising with influencers. Furthermore, the concepts of balancing content and 
advertisements (26), brand identity validation (24), content diversity (24), image and 
content quality (22), audience feedback measurement (28), and demographic and 
behavioral characteristics of followers and influencers (27), along with examining 
visual alignment (21), defining audiences (22), and socio-cognitive impacts (17), held 
the highest importance coefficients among the identified concepts. In conclusion, the 
study's findings suggest that meticulous and intelligent planning in influencer selection, 
the creation of diverse and high-quality content, and attention to the needs and 
preferences of the audience can enhance the performance of internet advertising with 
sports influencers in the sports industry. These results can contribute to the Iranian 
sports industry by improving the effectiveness of advertising and market expansion. 
 

Keywords 
 Audience identity, content authenticity, content diversity, content evaluation, socio-

cognitive impacts. 

                                                           
* Corresponding author: Email: alireza_zakerian@yahoo.com   



سرهاي ورزشی در صنعت ورزشتحلیل موضوعی شاخص شی تبلیغات اینترنتی اینفلوئن   171                                هاي اثربخ

 


	چكيده

