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Abstract 
This research has been conducted with the aim of providing a model for the 
development of commercial competitiveness of clubs in the Premier Football League 
of Iran. The nature of this research is mixed-methods, meaning that both qualitative and 
quantitative methods were used. The statistical population in this research includes 
managing directors, economic and marketing experts of five teams: Sepahan, Zob Ahan, 
Tractor Sazi, Arak Aluminum, and Khuzestan Steel clubs. In the qualitative part, in-
depth interviews and targeted snowball sampling were used with 25 experts until 
theoretical saturation was reached. For this purpose, after each interview, using the 
grounded theory model with the Charmaz method and open, axial, and theoretical 
coding, the link between the categories was extracted in the form of a paradigm model. 
In this part, the reliability of the research was obtained with the help of the retest method 
at 74%, and its validity was evaluated through dependability, transferability, and 
confirmability. In the quantitative section, 384 participants were selected using 
Cochran's stratified random sampling method. Data were collected using an online-
designed questionnaire, the reliability of which was 81% using Cronbach's alpha 
method, and its validity was confirmed through the approval of 24 professors. To 
analyze the results, confirmatory factor analysis was used. The findings obtained from 
the research show that effective and committed leadership, creating legal infrastructures 
and capacities, using business intelligence and creativity in order to create economic 
capacities, improving the level of knowledge in various dimensions, long-term planning 
and performance evaluation, and marketing and branding by understanding the 
competitive environment are among the factors that form the pattern of commercial 
competitiveness development of Iran's Premier Football League clubs. Designing a 
comprehensive educational package, comparative studies of successful experiences, 
developing a strategic plan, and increasing partnership with stakeholders are among the 
suggestions that have been put forward to develop the commercial competitiveness of 
Iran's Premier Football League clubs. 
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 چکیده
است. ماهیت این پژوهش از این  هاي لیگ برتر فوتبال ایران انجام شدهپذیري تجاري باشگاهاین پژوهش با هدف ارائه الگوي توسعه رقابت

این پژوهش شامل مدیران عامل، ماري در آهاي آمیخته است. جامعه حیث که از دو روش کیفی و کمی در آن استفاده شده، از نوع پژوهش
آهن، تراکتورسازي، آلومینیوم اراك و فولاد خوزستان بود. در هاي پنج تیم سپاهان، ذوبکارشناسان حوزه اقتصادي و بازاریابی باشگاه

ن منظور، . براي ایو رسیدن به اشباع نظري، بهره برده شد ننفر از خبرگا 25گیري هدفمند، از بخش کیفی، از مصاحبه عمیق و روش نمونه
ها در قالب یک مدل پس از هر بار مصاحبه، با استفاده از الگوي داده بنیاد به روش چارمز و کدگذاري باز، محوري و نظري، پیوند میان مقوله

، پذیريبه دست آمد و روایی آن از طریق اعتماد %74 نپارادایمی استخراج شد. در این قسمت، پایایی پژوهش به کمک روش باز آزمو
 384اي به روش کوکران تعداد گیري تصادفی طبقهپذیري و تأییدپذیري مورد ارزیابی قرار گرفت. در بخش کمی با استفاده از نمونهانتقال

و روایی  %81آوري شد که پایایی آن به کمک روش آلفاي کرونباخ نفر به دست آمد. اطلاعات  به کمک پرسشنامه طراحی شده آنلاین جمع
منظور تحلیل نتایج  از تحلیل عاملی تأییدي استفاده شد. صورت صوري مورد تأیید قرار گرفت. بهنفر از اساتید و به 24ز طریق تأیید آن ا

گیري هاي قانونی، بهرهها و ظرفیتدهد که رهبري مؤثر و متعهدانه، ایجاد زیرساختهاي به دست آمده حاصل از پژوهش نشان مییافته
ریزي بلندمدت و ارزیابی عملکرد، هاي اقتصادي، ارتقاء سطح دانش در ابعاد مختلف، برنامهمنظور ایجاد ظرفیتو خلاقیت به از هوش تجاري

هاي لیگ برتر فوتبال پذیري تجاري باشگاهدهنده الگوي توسعه رقابتبازاریابی و برند سازي با درك فضاي رقابتی ازجمله عوامل تشکیل
از جمله  بسته جامع آموزشی، مطالعات تطبیقی تجربیات موفق، تدوین برنامه راهبردي و افزایش مشارکت با ذینفعانایران هستند. طراحی 

 هاي لیگ برتر فوتبال ایران مطرح شده است. پذیري تجاري باشگاهپیشنهادي است که براي توسعه رقابت
 

 هاي کلیدي: واژه
 هوش تجاري. پذیري تجاري، فوتبال ایران، لیگ برتر،رقابت
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 مقدمه

عنوان عامل یافته، ورزش بهدر کشورهاي توسعه

آید. ها به شمار میمؤثر در رشد و توسعه اقتصاد ملی آن

اقتصاد، در کشورهاي درحال توسعه از جمله ایران که 

زش بودجه ور ویژهبهسالانه،  یدرآمد و بودجه عموم

منابع اصل از فروش ح يها معمولاً از درآمدهاآن

 در صورت نوسانات شود،یم نیاز جمله نفت تأم طبیعی

عملکرد و  یجهان ينفت در بازارها متیو افت ق

به همین  .شوندیمواجه م يبا چالش جد فعالیتشان

هاي ورزشی وابسته به بودجه دولت، دلیل، سازمان

 یک). بنابراین، ی1رو خواهند بود (ههمواره با تهدید روب

 يریپذرقابت ،ییدهایتهد نیمقابله با چن يهااز روش

ه ب شتریارائه خدمات و محصولات ب منظوربه يتجار

ه درآمد را به همرا شیافزا تیاست که در نها انیمشتر

هاي مهم سازمان فیاز وظا يدر واقع توسعه تجار دارد.

است که  يامبادله يندهایاز فرآ يادر مجموعه یورزش

روزه در ام دارد. ازیمتعدد ن يهاو مهارت هاتیبه فعال

 يهستند که برا ییواحدها یورزش يهاجهان باشگاه

 يها براباشگاه شودیو اداره م لیتشک ياهداف اقتصاد

را  یخاص يهاورزش ایورزش ي، کسب منافع اقتصاد

 نینهمچ شوندیها فعال مو در آن کنندیانتخاب م

کرده  يگذارهیها سرماورزشگاه سیتأس يها براباشگاه

  ).2( را کسب کند يشتریب درآمد کنندیم یو سع

صنعت  کی عنوانبهدر زمان حاضر از ورزش 

خود درآمد  نوبهبهکه  شودیم ادی یالمللنیب

هاي سازمان رانیرا به همراه دارد و مد یتوجهقابل

و  هاکیبتوانند با استفاده از تکن دیبا ياحرفه یورزش

                                                           
1. Deloitte 

بالا،  يهانهیمثل هز ییهاچالش یابیبازار يهاياستراتژ

 تیریرا مد دیجد يهايفناورو رشد  یرقابت يبازارها

هاي در جهت توسعه سازمان ییدرآمدزا تیاهم کنند.

 دیهمواره مورد تأک یو تجرب یعلم صورتبه یورزش

 جهان ياز کشورها ياریبوده است اما در ورزش بس

در  نیمورد غفلت واقع شده است. ا رانیاز جمله ا سوم

هاي در سازمان ییاست که توسعه درآمدزا یحال

 يریچشمگ طوربهرا  هاآنعملکرد  تواندیم یورزش

از  يریسازمان، جلوگ يبهبود بخشد و موجب توانمند

 يهاو خواسته ازیبا درك ن نهیاتلاف وقت و هز

سازمان،  يبرا شتریب يدیعا جهینتمخاطبان و در 

و  رقباو ابتکار عمل در سازمان، شناخت  ییپاسخگو

 کی تیامروزه رمز موفق). 3از رقبا شود ( پیشی گرفتن

 يبقاء و ماندگار يسازمان و جامعه کسب درآمد برا

هاي مختلف . بدون درآمد جامعه و سازماناستخود 

 طیدر مح توانندیرفته و نم يرو به انحلال و نابود

 تیفروش بل کهدرحالی ).4( اورندیدوام ب یرقابت

 یورزش يهادرآمد باشگاه یمنبع اصل هاومیاستاد

بود، امروزه منابع درآمد  ییابتدا يدر روزها ياحرفه

و  یمالي هاتیحما ،يتجار يمانند درآمدها يگرید

 يها). باشگاه5دارند ( ياژهیو يهاگاهیجا یرمالیغ

مسابقات  درخود و حضور  اتیادامه ح يفوتبال برا

و  یمالبر منابع هیکسب درآمد هستند. تک ازمندین

از  تواندیآن م حیصح تیریباشگاه و مد ییدارا

فوتبال  يهاباشگاه ییدرآمدزا يراهکارها نیترمهم

هدف مستلزم  نیبه ا دنیاست که رس یهیباشد و بد

 مؤسسه. )6هوشمند است ( اریبس یرقابت ریمس یطراح

فوتبال را در سه  يهاباشگاه ییدرآمدزا 1تیدلو مالی
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 ،يانهارس حاصل از حق پخش يدرآمدها یدسته کل

 يبندمیروز مسابقه تقس يو درآمدهاي تجاري درآمدها

از جمله فروش البسه و  يتجاري . درآمدهاکندیم

 ياز درآمدها یبخش بزرگ کن،یو باز زاتیتجه

. در حال حاضر ردیگیفوتبال را در بر م يهاباشگاه

 ونیلیم میو سه و ن ستیسالانه مبلغ ب  1کیشرکت نا

به باشگاه  یجانب غاتیو تبل یورزش تیپوند بابت ک

 .)7( پردازدیم منچستریونایتد

 نویلیم کی کن،یباز ونیلیم 240از  شتریبا ب فوتبال

 هزار باشگاه در سراسر جهان 300و  میچهارصد هزار ت

 کی . امروز فوتبال به)8است ( ایورزش دن نیترمحبوب

 يبر رو يگذارهیدلار سرما اردهایلیشده و م لیبازار تبد

نقل و  یافراط يهانهیآن انجام گرفته است. هز

 ها،کنیقرارداد با باز يامضا يبرا یمبالغ نجوم لات،انتقا

ها در جذب ستاره ينسرها برااسپا نیمجادله و رقابت ب

 يبرا انیپایمحصولات، مذاکرات ب غیو تبل جیجهت ترو

 رانیش مدتلا ،يانهاآوردن حق پخش رسبه دست

 جذب يبرا تیمشانالگو کردن  منظوربه ياحرفه

امروز  فوتبال يایاز دن یجزئ هاتن یهمگ ،يگذارهیسرما

 .)9است (

و  ترینبزرگ ایفوتبال استرال گیمثال ل طوربه

 ایدر استرال ياحرفه یرقابت ورزش نیمشهورتر

 ریچشمگ اریبس يو از لحاظ اقتصاد شودیمحسوب م

 110 باًیتقر  AFL2 درآمد 2000است. در سال 

مبلغ به دو هزار  نیا 2005دلار بوده و در سال  ونیلیم

 ونیلیم 339به رقم  2009دلار و در  ونیلیم 215و 

. افتی شیدلار افزا ونیلیم 335به  2010دلار و در 

با فروش حق  گا،یفوتبال آلمان، بوندسل گیل نیهمچن
                                                           

1. Nike 

که از فصل  شیهاياي چهارفصل از بازپخش رسانه

 اردیلیم میمبلغ دو و ن شود،یآغاز م 2014 - 2013

 دادقرار نیبه دست آورده است. با توافق بر سر ا وروی

به  وروی ونیلیم 628فوتبال آلمان بابت هر سال  گیل

تا به حال درآمد سالانه آن  کهدرحالی د،ینمایکسب م

 وروی ونیلیم 412اي خود از محل فروش حقوق رسانه

در  سیبرتر انگل گیاي لبوده است. حق پخش رسانه

 .)7است ( وروی ونیلیم 16و  اردیلیحال حاضر دو م

فقط  رانیر فوتبال ابرت گیل يهارسانه پخشحق

 یدر حال نیفصل است، ا کی يتومان برا اردیلیم 13

 نیدور زم یطیمح غاتیمبلغ شامل تبل نیاست که ا

 یکم اریمبلغ بس تنهانه مایصدا و س یعنی شود،یم زین

 غاتیبلکه تبل دهد،یپخش مسابقات مبابت حق

حق مسلم  عکه در واق زیرا ن نیدور زم یطیمح

هاست از آن یحام يها و محل درج نشان تجارباشگاه

 جهینت توانیاساس م نی. بر ا)7ها گرفته است (آن

 يهاباشگاه يتجار يو تنوع درآمدها زانیگرفت که م

 زیناچ تیکه بخش اعظم آن شامل حما رانیفوتبال ا

 هايبحران. با وجود استمحدود  اریاست بس انیحام

جهان است،  ياکثر کشورها ریگبانیکه گر یمال

 تراز يبزرگ فوتبال همچنان سودآور و دارا يهاباشگاه

 يهااست که باشگاه یدر حال نیبالا هستند. ا یمال

 دیشد یمال مشکلات ریهنوز درگ رانیفوتبال در ا

فوتبال کشورمان  يهاتیاند از ظرفهستند و نتوانسته

 يهااند. راهندهرند و از صنعت فوتبال دور مایبهره گ

پخش حق ایدن شرفتهیکسب درآمد در فوتبال پ

و  کنانیباز وانتقالنقل ها،يباز ییویو راد یونیزیتلو

 يهاباشگاه نی. همچنشودیرا شامل م یمال انیحام

2 . Australian Football League 
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 يو تورها هايباز تیاز محل فروش بل ییبزرگ اروپا

 یمحصولات فرهنگ فروشاز ورزشگاه در کنار  دیبازد

 .زنندیم بیبه ج ياریسالانه مبالغ بس یورزش

به  رانیفوتبال در ا يهاباشگاه یوابستگ یطرف از

 آورزیانو  برنهیهز يهاها مجموعهبودجه دولت از آن

 يهابا وجود کمک یحت يساخته که از نظر اقتصاد

 کی انیمثبت در پا یترازنامه مال کیتوان ارائه  یدولت

در طول  یتیوضع نیرا ندارد. ادامه چن یسال ورزش

 گذردیم رانیبرتر فوتبال ا گیل اتیکه از ح ییهاسال

را وادار کرده، ضمن ابلاغ  ایفوتبال آس ونیکنفدراس

ها از باشگاه یاز جمله حذف برخ نیسنگ يهامهیجر

 یاپیبار پ نیچندم يبرا ا،یآس يهامسابقات جام باشگاه

مجدد در  دهیسازمانا به ر رانیفوتبال ا يهاباشگاه

 دی. تأککنددعوت  ییامور مختلف از جمله درآمدزا

 يهادهنده آن است که باشگاهنشان یساف..يدوباره ا

اند تاکنون از نتوانسته رانیبرتر ا گیفعال در ل

به آن از  یابیموجود بهره ببرند تا با دست يهاتیظرف

 یشده و به استقلال مال ازینیب یدولت يهاکمک

خاص  ماتیبا تصم ییدرآمدزا يهاتیفعال هیکل .برسند

 دایو اطلاعات توسعه پ قاتیبر تحق یمبتن کیو استراتژ

 ای ندیفرآ کیمعمولاً بر اساس  هاتیفعال نی. اکندیم

 یورزش يها. شرکتشوندیانجام م کیمدل استراتژ

کننده را مطالعه کند و آن را مصرف يهاخواسته دیبا

نکته آسان به نظر  نیت ایفراهم کند. اگرچه رعا

انجام  دیوجود دارد که با ياریبس يهاتیفعال رسد،یم

کند تا  افتیرا در يو انتقاد حیصح تیریشود و مد

 ).10( ابدیتوسعه  يتجار زیآمتیموفق ماتیتصم

ل شام یکل طهیپنج ح )1398( سلطانی و همکاران

 ستمیبازار، اکوس تیبازار، ساختار بازار، قابل تیریمد

دانند را در این امر مؤثر می بازار يریپذبازار و رقابت

 ی)، در پژوهش1395و همکاران ( يزرند یوسف). ی11(

با  یداخل يکالاها يریپذتحت عنوان موانع رقابت

 یصنعت ورزش يدیدر بخش تول یخارج يهانمونه

 يریپذموانع رقابت نیکه ب دندیرس جهینت نیبه ا ران،یا

با  یخارج یو فرابخش یداخل یو فرابخش یدرون بخش

 ران،یا ورزشصنعت  يدیدر بخش تول یخارج يکالاها

و   فیآل چر .)12( وجود دارد ياختلاف معنادار

محصول  يمخرب، نوآور ياستراتژ )2023همکاران (

را عناصري  ندهایکردن فرآ یتالیجیو د یاجتماع

تواند به پایدار شدن یک فعالیت داند که میسازنده می

 دندیرس جهینت نیبه ا )2021شوبال  ( ).13کمک کند (

 فیتخف يهاستمیخاص همانند س يارهایکه توسعه مع

 ییمواد غذا دیدر خر فیتخف ،یسن يهاگروه يبرا

نام در در پرداخت ثبت فیتخف نیو همچن یورزش

 یورزش يهاباشگاه جیسبب ترو هانیسال يهادوره

 ،یو ورزش یآموزش زاتیتجه روزرسانیبهو  گرددیم

و  یاثربخش يهر شرکت را برا یبتسطح رقا توانیم

مطالعات مربوط  .)14( بالا برد ییدر درآمدزا تیموفق

 يااشاره دیدر ورزش شا يتجار يریپذرقابتبه توسعه

ها با نداشته باشند، اما اکثر آن يریپذبه رقابت میمستق

و به  و تجارت سروکار دارند يریپذو رقابت ییدرآمدزا

پذیري همین دلیل در این پژوهش به ارائه مدل رقابت

 پرداخته شده است. 

ویژه فوتبال با پشت سر گذاشتن امروزه ورزش و به

تغییرات فراوان از حالت یک ورزش ساده، تبدیل به 

یار شده است و خود را در کنار یک تجارت تمام ع

هاي موجود مطرح نموده است، به دلیل صنایع و حرفه

شدن مقوله اقتصاد فوتبال و عمومیت داشتن جهانی
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گردد که رشته ورزشی فوتبال در ایران ملاحظه می

موضوعات اقتصادي و درآمدزایی فوتبال بحث داغ 

فل ها، رادیو، تلویزیون و نیز محابسیاري از روزنامه

علمی شده است. در این میان موضوع حائز اهمیت این 

است که به دلیل نوپابودن صنعت فوتبال در کشور 

شدت نیازمند انجام مقولۀ توسعه اقتصادي آن به

یافته است، چرا هاي علمی و منظم و سازمانپژوهش

هایی توان پیشنهادهایی میکه با اجراي چنین پژوهش

دولتی و غیردولتی  گیرانمیمگذاران و تصرا به سیاست

هاي پژوهش گیريها بتوانند با تصمیمارائه نمود تا آن

توسعه اقتصادي این صنعت را بهتر از  هايمحور گام

پیش بردارند، توسعه اقتصادي صنعت فوتبال کشور نیز 

تواند در اقتصاد کل کشور اثر داشته باشد. از طرفی می

هاي صنعت تباید توجه داشت که توسعه زیرساخ

ورزش در جهان و همچنین تأمین نیازهاي جاري مالی 

ها و هاي دولتگذاريهاي ورزشی بدون سرمایهبنگاه

). منابع در دسترس 15بخش خصوصی ممکن نیست (

طور کلی شامل براي توسعه صنعت ورزش در جهان، به

ها، حق پخش، یافته از دولتهاي اختصاصبودجه

هاي دولتی و (شامل شرکت هاحامیان مالی باشگاه

توانند خصوصی) و سایر مواردي است که به نحوي می

هاي ورزشی مؤثر ها و باشگاهدر تکاپوي نیاز مالی بنگاه

که این منابع کاملاً محدود هستند و باشند، و ازآنجایی

ها دارند، ها رقابت تنگاتنگی در دستیابی به آنباشگاه

عه درآمدزایی و ترین ابزار خود را در توساصلی

هاي ورزشی نیز با اند. باشگاهپذیري تجاري یافتهرقابت

توجه به هزینه بالا و رقابت فشرده براي جذب 

ها، از قبیل بازیکنان، مربیان و امکانات ورزشی سرمایه
                                                           

1. Exploratory research 

هاي بالاتر در مسابقات، به دنبال جهت کسب رتبه

 پذیري هستندکسب درآمدهاي بیشتر از طریق رقابت

)16(. 

ها و هاي ورزشی دنیا از راهدر عصر حاضر باشگاه

هاي مختلفی براي درآمدزایی هر چه بیشتر خود شیوه

مالی، کنند، و علاوه بر جذب حامیاستفاده می

هاي اي از طریق فعالیتفروشی و حق پخش رسانهبلیت

دور تجاري نظیر فروش البسه، بازدید از موزه باشگاه، ص

 نشان تورهاي تفریحی و ... نیزمجوزها، استفاده از 

کنند و این در حالی است که این درآمد کسب می

هاي ورزشی ایران بسیار میزان و تنوع درآمد در باشگاه

حلی ) و پژوهش حاضر به دنبال راه17محدود است (

سازي ها و زمینهتجاري این باشگاه براي توسعه قدرت

نیز نشان  ها است، مرور پیشینه تحقیقکسب درآمد آن

توجهی در این زمینه دهد که تاکنون پژوهش قابلمی

انجام نشده است. لذا پرسش اصلی این است که 

هاي پذیري تجاري باشگاههاي مدل توسعه رقابتمؤلفه

سازي لیگ برتر فوتبال ایران چیست و چگونه مدل

 شود؟ می

 

 روش پژوهش

و با هدف بسط  1ماهیت پژوهش حاضر، اکتشافی

پذیري دانش و شناخت موجود در رابطه با توسعۀ رقابت

برتر فوتبال ایران انجام گرفت.  هاي لیگتجاري باشگاه

همچنین این تحقیق بر مبناي جستجوي داده، داراي 

است. در واقع تحقیقی که از هر دو  2ماهیت ترکیبی

2. Mixed method 
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در یک مطالعه خاص استفاده  2و کیفی 1رویکرد کمی

. جامعه آماري این پژوهش شامل مدیران عامل کندیم

هاي و کارشناسان حوزه اقتصادي و بازاریابی باشگاه

آهن، تراکتورسازي، برتري (پنج تیم سپاهان، ذوب لیگ

باشند. در بخش آلومینیوم اراك و فولاد خوزستان) می

یا  3گیري هدفمندگیري به روش نمونهکیفی نمونه

 هاي عمیق تا زمان اشباعهدار انجام شد و مصاحبهدف

 با پژوهش در کنندگاننظري، ادامه یافت. مشارکت

در  .رسیدند نفر 25 به نظري اشباع شاخص از استفاده

ها شد که از نظر آنطورکلی پرسیده میاین مصاحبه به

چه عواملی منجر به مزیت رقابتی و نسبی، موفقیت یا 

یگ هاي لشکست براي توسعه رقابت تجاري باشگاه

برتر فوتبال ایران وجود دارد؟ چه بسترهایی منجر به 

تواند تقویت این امر شده و چه موانعی در این زمینه می

وجود داشته باشد یا در حال حاضر وجود دارد؟ براي 

انجام فرآیند مصاحبه، پس از تماس تلفنی با خبرگان 

و اخذ زمان مصاحبه، نسبت به برگزاري جلسه مصاحبه 

دقیقه  45الی  20در این جلسات که بین اقدام شد. 

برد، کلیه مکالمات ضبط و پس از هر بار زمان می

اساس روش  سازي آن اقدام و برمصاحبه نسبت به پیاده

تحلیل مضمون در دل الگوي داده بنیاد با رویکرد 

شد. فرآیند چارمز نسبت به تحلیل آن اقدام می

شت و پس مصاحبه تا رسیدن به اشباع نظري ادامه دا

از اینکه احساس شد که اشباع نظري حاصل شد، 

مصاحبه تکرار شد تا از این مطلب  4فرآیند به تعداد 

دیگر، پژوهشگر در عبارتاطمینان حاصل شود. به

مصاحبه پس از  4 به اشباع نظري رسید و 21مصاحبه 

                                                           
1. Quantitative 
2. Qualitative 

مصاحبه، نهایتاً کار  25آن انجام گرفت و با تعداد 

رو ن پذیرفت.  در پژوهش پیشمصاحبه با افراد پایا

کیفی به نام نظریه  هاي مرسوم تحقیقیکی از روش

یا گرندد تئوري استفاده گردید. از آنجایی  4بنیاد داده

 شود، روشکه مطالعه حاضر به تولید مدل مربوط می

ترین عنوان مناسببنیاد یا گرندد تئوري به نظریه داده

 شده است. کیفی، در نظر گرفته هاي تحقیقگزینه

دهد تا بنیاد انعطاف بیشتري به محققان می روش داده

شناسایی هاي دیگر قابلموضوعاتی را که از طریق روش

تواند نیستند بررسی کنند، در این روش محقق می

کلمه به کلمه را با جزئیات بررسی کند و دلیل اصلی 

). هدف روش داده بنیاد، رویکرد 18را بررسی کند (

هاي نظریه معاصر از مفاهیم مبتنی بر دادهتوسعه یک 

). این به درك بهتر مفاهیم کمک 19فعلی است (

هاي مربوط به تواند از داده). این روش می20کند (می

شده شده یا گزارشهاي مشاهدهرویدادها یا فعالیت

 ) در روش داده18). به گفته چارمز (19تولید شود (

ا دارند که بنیاد، پژوهشگران این انعطاف ر

دهندگانی را که در پیدایش نظریه مشارکت پاسخ

ها از طریق ). سپس داده18دارند، انتخاب کنند (

شوند. وتحلیل میکدگذاري براي توسعه مفاهیم تجزیه

توان با ارائه یک الگوي شماتیکی، مفاهیم پس از آن می

آوري و تجزیه و فرآیند جمع .را در یک قاب ادغام کرد

اي مبنایی تکراري و چرخه ها در نظریهدهدا تحلیل

 ، به نمایش درآمده است.1) و در شکل 20است (

3. Purposeful Sampling 
4. Grounded Theory 
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 )18اي (اي نظریه زمینهچرخه . نمایش تصویري ماهیت1شکل 

پایایی  براي سنجش پایایی در این بخش از روش

بازآزمون استفاده گردید. براي محاسبه پایایی بازآزمون 

هاي انجام گرفته چند مصاحبه از میان مصاحبه

ها در یک آن شده و هرکدام ازعنوان نمونه انتخاب به

شوند، سپس کدهاي فاصله زمانی دوباره کدگذاري می

مشخص شده در دو فاصله زمانی براي هر کدام از 

شوند و از طریق میزان ها با هم مقایسه میمصاحبه

توافقات موجود در دو مرحله کدگذاري  توافقات و عدم

ر گردد. در هشاخص ثبات براي آن تحقیق محاسبه می

زمانی با  ها، کدهایی که در دو فاصلهکدام از مصاحبه

هم مشابه هستند با عنوان توافق و کدهاي غیرمشابه با 

). روش 22شوند (عنوان عدم توافق مشخص می

وسیلۀ پژوهشگر به ترتیب زیر محاسبه پایایی بازآمون به

 است:

 

در حین انجام این قسمت از پژوهش و در جریان 

ها، چهار مصاحبه با عنوان نمونه در کدگذاري مصاحبه

روز، مورد کدگذاري مجدد قرار گرفت.  30یک فاصله 

ها با ارجاع به کدهاي اولیه استخراج شده از آن مصاحبه

 دست آمده است. ، به1ها جدول و کدهاي مجدد آن
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 . محاسبه پایایی مصاحبه به روش بازآزمون1جدول 
 پایایی بازآزمون (درصد) تعداد عدم توافقات تعداد توافقات تعداد کل کدها مصاحبهعنوان  ردیف

1 P1 41 16 7 78% 

2 P7 32 14 5 87% 

3 P14 34 12 4 70% 

4 P21 26 8 3 61% 

 %74 19 50 133 کل

 
، مشخص است، تعداد 1گونه که در جدول همان

کد،  104روزه برابر 20کل کدها در دو فاصله زمانی 

 50تعداد کل توافقات بین کدها در این دو زمان برابر 

ست. ا 19توافقات در این دو زمان برابر  و تعداد کل عدم

 %74هاي این پژوهش برابر پایایی بازآزمون مصاحبه

 %60است. با توجه به اینکه میزان پایایی بیشتر از 

ید است. ها مورد تأیاست، قابلیت اعتماد کدگذاري

منظور اطمینان از روایی بخش کیفی، تحقق به

پذیري و تأییدپذیري موردبررسی اعتمادپذیري، انتقال

هاي قرار گرفت و تلاش شد تا تمام مراحل و گام

کیفی، از طریق ضروري جهت انجام یک پژوهش

مبنایی موردتوجه قرار گرفته و رعایت  استراتژي نظریۀ

رعایت این مراحل، منجر  گردد. بنا بر نظر متخصصان

پذیري و تأییدپذیري پذیري، انتقالبه افزایش اعتماد

 مبنایی خواهد شد. یک پژوهش نظریه

هاي طرح گانه نظریه مبنایی از قسمتهاي پنجگام

 ها، تحلیلسازيِ دادهها، مرتبآوري دادهتحقیق، جمع

ها و مقایسه ادبیات تشکیل شده است که در این داده

 ها اجرا گردید.تمام این گامپژوهش 

بخش کمی،  منظور تعیین حجم نمونه آماري دربه 

 اي به روش کوکران استفاده شد. باگیري طبقهاز نمونه

                                                           
1. Confirmatory Factor Analysis (CFA) 
2. Structural Equation Modeling 

توجه به اینکه جامعه آماري بخش کمی شامل کلیه 

ها بوده کارشناسان، اساتید، مدیران، فعالان باشگاه

با نفر تعیین شد که  384است، حجم کلی نمونه 

ها پس از توزیع، پیگیري محققان کلیه پرسشنامه

صورت تکمیل شده دریافت گردید. براي به

اساس مدل  رها در بخش کمی، بوتحلیل دادهتجزیه

ارزشی لیکرت تهیه  5اي ها، پرسشنامهبرخاسته از داده

هاي کمی موردنیاز اساس آن داده رو تدوین شد و ب

دست آمد و از طریق براي تأیید جنبه کیفی تحقیق به 

سازي ) و مدلCFA(1مدل تحلیل عاملی تأییدي

افزار پی ال ) از طریق نرمSEM( 2معادلات ساختاري

هاي این مرحله از تحقیق مورد ) دادهPLS( 3اس

وتحلیل قرار گرفت. جهت بررسی روایی تجزیه

پرسشنامه برگرفته شده از بخش کیفی، پرسشنامه در 

بدنی و مدیریت اختیار متخصصان و اساتید رشته تربیت

برنامه و ورزشی و همچنین کارشناسان بخش فوق

از نفر  24هاي بدنی دانش جویان (به تعداد فعالیت

سراسر کشور از طریق ایمیل یا واتساپ که مشخصات 

هر یک نزد پژوهشگر حفظ است) قرار گرفت و پس از 

ها با صلاحدید پژوهشگر و اعمال نقطه نظرات آن

اساتید راهنما و مشاور، روایی محتوا و صوري آن مورد 

3. Partial Least Squares 
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تأیید قرار گرفت. همچنین سؤالات از طریق ضریب 

، ه قرار گرفت که ضریبالفباي کرونباخ مورد محاسب

به دست آمد که مبین مطلوب بودن پایایی  81/0

 پرسشنامه است.

 

 
 
 
 

 هایافته

منظور پاسخ به این سؤال با استفاده از روش به

اشتراوس کوربین در دل فرآیند داده بنیاد با رویکرد 

شود. به عبارت دیگر با استفاده از چارمز استفاده می

ز خبرگان و تحلیل مضمون هاي انجام شده امصاحبه

، 2شود. جدول ها استخراج میها، مؤلفهمصاحبه

مشخصات دموگرافیک مربوط به خبرگان را نشان 

 دهد.می

 کنندگان و  معیارهاي ورود به مطالعههاي مشارکت. مشخصات دموگرافیک، ویژگی2جدول 
 معیارهاي ورود به مطالعه مشخصات دموگرافیک

 افراد آشنا با بازاریابی ورزش .1 رشته تحصیلی  تعداد (نفر) حوزه فعالیت          تعداد (نفر)
 افراد آشنا با ادبیات تجارت در ورزش .2
 پذیري تجاريافراد آشنا با رقابت .3
 اي ایرانحرفه افراد آشنا به ورزش .4

 افراد آشنا با توسعۀ ورزش و فوتبال .5
هاي مقاله علمی در زمینه فراد داراي کتاب و .6

 ذکرشده در بالا
دانشگاهی و داراي تجربۀ کاري و  افراد خبره .7

برتري و فدراسیون  هاي لیگاجرایی در باشگاه
 فوتبال

 16 مدیریت ورزشی 6 هاي ورزشباشگاه
 3 اقتصاد 14 دانشگاهی

 6 مدیریت بازاریابی 5 بازاریابی ورزشی
 سن تحصیلات

 4 40تا 30 5 ارشدکارشناسی 
 13 50تا  41 17 دکترا تخصصی

 هامباحث موجود در مصاحبه 8 50بالاي  3 دانشجوي دکترا
 اي و فوتبالحرفه توسعه ورزش - کنندگانمحل زندگی مشارکت وضعیت شغلی

 سازي ورزشتجاري -
 بازاریابی ورزشی -

 پذیري تجاريرقابت -
 هاي لیگ برتريباشگاه -

 اقتصاد ورزشی -
 پذیريتهدیدهاي رقابت -
 اهمیت بازاریابی علمی -

 هاي ورزشباشگاه
 ايحرفه

 7 اصفهان 6

 7 تهران 3 استاد
 4 مازندران و گیلان 7 دانشیار
 3 کردستان و مرکزي 6 استادیار

 4 سایر 3 سایر

 

 انجام تحلیل نظریه داده بنیاد در مرحله نخستین

کدهاي باز از نظر واحد تحلیل است.  کدبندي باز

صورت سطر به سطر، عبارت به عبارت، یا پاراگراف به

-ي جداگانه انجام میصورت صفحهبه پاراگراف یا به

شود. چنانچه واحد مفاهیم، سطر باشد به هر یک از 

شود. این ها، مفهوم یا کدي الصاق میسطرها یا جمله

مفهومی و  کدها یا مفاهیم باید بتواند حداکثر فضاي

ها معناي آن را اشباع کنند. مرحله دوم کدبندي داده

به کدبندي محوري مرسوم است. در این مرحله، 

-صورت یک شبکه با هم در ارتباط قرار میمفاهیم به

اساس  گیرند. از چینش مقولات فرعی در کنار هم بر

ها، اعتبار منطق و ارتباط دادن آن با سایر مقوله
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و پر کردن جاهاي خالی با مقولاتی بخشیدن به روابط 

که نیاز به اصلاح و گسترش بیشتر دارند،  مقولات 

ترین شوند. در واقع این مرحله انتزاعیاصلی ساخته می

سطح کدگذاري است که از طریق آن روابط بین 

شود. براي رسیدن مقولات فرعی ایجاد شده تشریح می

ت محقق به یکپارچگی موردنظر در این مرحله لازم اس

پدیده اصلی را تنظیم و خود را به آن متعهد کند. نتایج 

 ، آورده شده است:3قالب جدول  این سه مرحله در

 

 

فرعی هايمقوله و مفاهیم ترکیب بر مبتنی شدهحاصل اصلی هاي. مقوله3جدول 
 مقولات اصلی مقولات فرعی مفاهیم کدمصاحبه

P7، P11، P12، P15 پذیريمسئولیت 

 پذیريتعهد و مسئولیت

 رهبري مؤثر و متعهدانه

 P8، P9، P13، P14، 
P17، P18 

 جدیت

P11، P12، P13 کوشیانگیزه و سخت 
P4، P9، P11 تعهد و دقت در انجام کار 

P4، P6، P7، P19،P25 پذیري و پاسخگوییدسترس 

 پذیري و سازگاريانعطاف P2، P5،P22 سازگاري و سرعت عمل
P11، P16، P23 پذیراي تجربه جدید 

P19، P8، P24 سرعت عمل 
P10، P13، P15، P17، 

P18 
 شجاعت و تمایل به تغییر

 ،P3، 10، P8، P9، P17 پذیري و شجاعتریسک
P18 

 مدیریت تغییر

P4، P6، P9، P16 پذیريریسک 
P10، P15، P24  هامسائل و چالشقدرت مدیریت 

 رهبري مناسب و اعتمادسازي P10، P15، P17، P18 رهبري و مدیریت بحران
P10، P18، P19 داشتن روحیه کار تیمی 
P1، P2، P5 توانایی خود مدیریتی و استقلال مالی 

استقلال مالی و مدیریت 
 منابع

گیري از هوش بهره
تجاري و خلاقیت 

منظور ایجاد به
 اقتصاديهاي ظرفیت

P9، P21 توانایی تبدیل برنامه به عمل 
P1، P2، P23 ریزي و اختصاص منابعبودجه 

P1، P8، P11، P13 جذب حامیان مالی 

هاي گیري از ظرفیتبهره
 اقتصادي

P10، P14، P15 ایجاد سازوکار اقتصادي 
P4، P24، P25 هاي اقتصاديها و شاخصایجاد ظرفیت 

P1، P3، P7، P11، P12، 
P13، P14، P16 

 ها در بازار بورسحضور باشگاه

P10، P20 
اهمیت دادن به متغیرهاي اقتصادي و 

 جغرافیایی و جامعه
P4، P3، P7، P9 خلاقیت و نوآوري 

استفاده از هوش تجاري و 
 خلاقیت

P10، P11، P18 گذاري فکريسرمایه 
P1، P11، P14، P12 استفاده از هوش تجاري 

P1، P25 ارزیابی عملکرد 
شفافیت در ارزیابی 

 عملکرد
ریزي بلندمدت و برنامه

 ارزیابی عملکرد

P1، P9، P16، P17، P18 هاي نظارتیسازي در مکانیسمشفاف 
P10، P15، P17 شفافیت مالی 
P10، P13، P14 هدف محوري 

 نتیجه گرایی P16، P18،P20 نگاه بلندمدت و راهبردي
P5، P9 گرایی ریزي و راهبردبرنامه 

P6، P9، P17، P18 تفکر تحلیلی و سیستمی 
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 مقولات اصلی مقولات فرعی مفاهیم کدمصاحبه
P5،P16،P2 نگري و تحلیل بازارآینده 
P6، P7، P18 گرابازاریابی درون 

تسلط به انواع دانش 
بازاریابی و امکانات 

 مرتبط با آن

بازاریابی و برندسازي با 
 درك فضاي رقابتی

P13، P17، P22 تبلیغات وسیع و بازاریابی 
P10، P18، P20 آشنا به بازاریابی دیجیتال 

P2، P5، P6، P10، P13، 
P14، P16، P18 

 آشنا به بازاریابی اینترنتی

P2، P4، P9، P11، P12، 
P13 

 هاي اجتماعیدانش بازاریابی شبکه

P10، P12، P13 حق پخش تلویزیونی 
P2، P5، P6، P10، P13، 

P14، P16، P18 
سازي و ارتباط با شبکه سازيمهارت شبکه

 ،P7، P11، P12، P14 انواع رسانه
P17، P18 

 ها با انواع رسانهتوانایی ارتباط مؤثر باشگاه

P1، P4، P6، P7، P9، 
P14، P13، P14، P15، 

P16، P18 
برندسازي و ارتقاء جایگاه  دانش مدیریت برند

 آن
P9، P14، P15، P18 کارگیري آنبرندسازي و دانش و مهارت به 

P10، P23،P25 بروز بودن 

درك محیط و فضاي 
 رقابتی

P9، P11، P16، P21 تحلیل رقبا 
P1، P0، P25 درك صحیح اطلاعات بازار 

P1، P2، P5، P8، P9، 
P13، P14، P17، P18 

 وکارتحلیل محیط و شناخت کسب

P7، P9، P20 
سطوح مختلف ملی و  دانش ارتباط در

 ايمنطقه
P10، P2، P19 الگوبرداري از تجربه موفق سایر کشورها 

P2، P6، P9 
مهارت بنچ مارك و الگوبرداري از تجارب 

 موفق
P10، P20 آموزش نیروهاي انسانی مجرب 

سازي در آموزش و آگاه
 همه سطوح

ارتقاء سطح دانش در 
 ابعاد مختلف

P10، P14، P15  ویژه از طریق پیشکسوتانمربی بهتربیت 

P2، P3، P8، P11 
المللی مدیران و افزایش اطلاعات حقوق بین

 هامسئولان باشگاه
P15، P12، P13 وکارآگاهی از قوانین حوزه کسب 

P3، P11، P15 
هاي ها و نمایشگاهمشارکت در همایش

 المللیبین
P7، P9، P23  فرادستهمراه کردن سیاست و اسناد 

استفاده از ظرفیت قوانین 
 و سیاست

ها و ایجاد زیرساخت
 هاي قانونیظرفیت

P3، P4، P9، P11، P14، 
P8، P18 

حمایت مدیران دولتی و سیاسی از 
 هاي لیگ برتر فوتبالباشگاه

P4، P5، P16 
وجود ضمانت اجرایی قوانین در فضاي 

 مجازي
P10، P15، P17  حقوقیرفع مشکلات قانونی و 

P1، P2، P19،P25 هاسایتتوسعه وب 

ها و وجود زیرساخت
 تعاملات مناسب فرهنگی

P3، P9، P19 
تعاملات فرهنگی و اشاعه نگرش 

 گذاريسرمایه
P14، P21، P23 وجود فضاي تشویقی براي جذب حامیان 

P2، P3، P8، P11 فضایی براي طرفداران و ارائه نظرات وجود 
P10، P25 هاي مناسبوجود زیرساخت 

P10، P17، P19 هاامنیت بالا در ارتباط با باشگاه 
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فهم در ادامه براي نمایش کدهاي نظري و قابل

پذیري تجاري ها مدل نظري توسعه رقابتبودن آن

هاي لیگ برتر فوتبال ایران ارائه شد. برمبناي باشگاه

هاي لیگ برتر تجاري باشگاهپذیري مدل مذکور رقابت

عنوان یک نهاده و نتیجه تابع تعامل فوتبال ایران به

از هوش  گیريبهرهمؤثر و متعهدانه،  يرهبراي شبکه

 ،ياقتصاد هايظرفیت جادیا منظوربه تیو خلاق يتجار

و  یابیعملکرد، بازار یابیبلندمدت و ارز ریزيبرنامه

ارتقاء سطح دانش در  ،یرقابت يبا درك فضا يبرندساز

ی قانون هايظرفیتو  هازیرساخت جادیابعاد مختلف، ا

هاي پذیري تجاري باشگاهاست. به این معنی که رقابت

لیگ برتر فوتبال ایران متأثر از شش عنصر یا متغیر 

مدل پژوهش را به روش چارمز  2اصلی است. شکل 

 دهد.نشان می

 

 
 رانیبرتر فوتبال ا گیهاي لباشگاه يپذیري تجاروسعه رقابتت. مدل 2شکل 

سازي منظور ارزیابی مدل، از مدلدر این بخش به

معادلات ساختاري و روش تحلیل عاملی به کمک 

استفاده شد. براي این منظور از  smartPLSافزار نرم

هاي آن نفري استفاده شد که ویژگی 384یک نمونه 

 آورده شده است.  4در جدول 

 . مشخصات دموگرافیک نمونه بخش کمی4جدول 

 درصد فراوانی ابعاد مشخصات دموگرافیک

 سن

 7/11 سال 30کمتر از 
 39/22 سال 35 یال 31
 24/37 سال 40 یال 36

 67/28      سال 41بالاتر از 

 سابقه کار
 27/19 سال 10کمتر از 

 55/32 سال 15 یال 11
 45/42 سال 20 یال 16
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 73/5 سال 21بالاتر از 

 لاتیتحص

 98/5 پلمیکمتر از د
 54/38 دیپلمفوق

 02/38 سانسیل
 46/17 و بالاتر لیسانسفوق

 
 30ها کمتر از درصد از آن 7/11،  4مطابق جدول 

 24/37سال،  35الی  31ها بین درصد آن 39/22سال، 

 41سال و مابقی بالاتر از  40الی  36ها بین درصد آن

سال با  10سال بودند. این جمعیت، سابقه کمتر از 

 11درصد سابقه 55/32دارند،  27/19درصد فراوانی 

سال و  20الی  16ها آندرصد  45/42سال،  15الی 

درصد  98/5سال سابقه کار دارند.  21مابقی بالاتر از 

دیپلم، درصد فوق54/38تحصیلات کمتر از دیپلم، 

لیسانس و بالاتر بودند. لیسانس و مابقی فوق 02/38

هاي مدل به دست آمده در هاي توصیفی مؤلفهشاخص

 است. 5به شرح جدول  2شکل 

 

 هاهاي توصیفی هریک از مؤلفه. شاخص5دول ج

 انحراف معیار میانگین تعداد 
 کشیدگی چولگی

 انحراف آماره انحراف آماره
 206/0 387/16 103/0 -523/3 612/0 60/4 384 مؤثر و متعهدانه يرهبر
 206/0 528/12 103/0 -915/2 545/0 46/4 384 ياقتصاد هايظرفیت جادیا منظوربه تیو خلاق ياز هوش تجار گیريبهره

 206/0 475/11 103/0 -778/2 547/0 45/4 384 عملکرد یابیبلندمدت و ارز ریزيبرنامه
 206/0 391/12 103/0 -027/3 608/0 53/4 384 یرقابت يبا درك فضا يو برندساز یابیبازار

 206/0 022/6 103/0 -985/1 617/0 42/4 384 ارتقاء سطح دانش در ابعاد مختلف
 206/0 467/14 103/0 -626/3 613/0 62/4 384 یقانون هايظرفیتو  هازیرساخت جادیا

 
شود طور که ملاحظه میهمان 5توجه به جدول  با

و انحراف معیار در حد  3ها بالاتر از میانگین کلیه مؤلفه

ها داراي چولگی منفی و کشیدگی معقول است. داده

توجه به انحراف از خطا که از بازه  هستند ولی بامثبت 

ها نرمال است. در ادامه تجاوز نکرده است، داده -2و  2

هاي مدل از آزمون  منظور بررسی تأثیرگذاري مؤلفهبه

t شود. اي استفاده میتک نمونه 

 هامؤلفهداري هریک از اي جهت مقایسه معنیتک نمونه t. آزمون 6جدول 

 

 3مقدار آزمون = 

t 
 درجه
 آزادي

 داريمعنی
اختلاف 
 میانگین

فاصله اطمینان 
95% 

کران 
 پایین

کران 
 بالا

 65/1 55/1 601/1 000/0 383 946/61 مؤثر و متعهدانه يرهبر
 51/1 41/1 460/1 000/0 383 475/63 ياقتصاد هايظرفیت جادیا منظوربه تیو خلاق ياز هوش تجار گیريبهره

 49/1 40/1 448/1 000/0 383 769/62 عملکرد یابیبلندمدت و ارز ریزيبرنامه
 58/1 48/1 534/1 000/0 383 807/59 یرقابت يبا درك فضا يو برندساز یابیبازار

 47/1 37/1 417/1 000/0 383 424/54 ارتقاء سطح دانش در ابعاد مختلف
 69/1 59/1 643/1 000/0 383 539/63 یقانون هاي¬تیو ظرف ها¬رساختیز جادیا
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آید کلیه عوامل طور که از جدول فوق برمیهمان

مثبت  tتوجه به اینکه مقدار  باشند و بادار میمعنی

ها با تأثیر مستقیم و مثبت بر متغیر است کلیه مؤلفه

موردبررسی اثر دارند. در این قسمت مدل معادلات 

آزمون  7گیرد. جدول ساختاري موردبررسی قرار می

بارتلت براي اجراي تحلیل عاملی تأییدي را نشان 

 دهد. می

 . آزمون بارتلیت7جدول 

 مقدار 

 KMO 765/0معیار 
 674/532 مقدار کاي دو
 000/0 آزمون بارتلت 

 7/0بالاتر از  KMOتوجه به اینکه مقدار آماره  با

ن را نشا 05/0بوده و آزمون بارتلیت مقداري کمتر از 

 دهد، لذا اجراي تحلیل عاملی تأییدي مجاز است. می

صورت مدل معادلات ساختاري برحسب بارعاملی به

 نمایش داده شده است.   3شکل 

مدل معادلات ساختاري  4همچنین،  شکل 

 دهد. داري را نشان میدیر معنیبرحسب مقا

 
 عاملی . مدل معادله ساختاري برحسب بار3شکل 
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 t مدل معادله ساختاري مرتبه دوم برحسب مقادیر .4شکل 

 
هاي ارزیابی روایی و پایایی مربوط به شاخص

 8صورت جدول هاي مدل معادلات ساختاري بهمؤلفه

شاخص  8توجه به مقادیر جدول  ارائه شده است.  با

ها را اعتبار همگرا مطلوبیت اعتبار مناسبی براي مؤلفه

مقادیر پایایی ترکیبی و آلفاي کرونباخ  دهد ونشان می

گیري بالاي ابزار سنجش این دهنده دقت اندازهنشان

 ها و به عبارتی پایا بودن ابزار مربوط به آن است. مقوله

 هاي ارزیابی روایی و پایایی. شاخص8جدول 
 (AVE) همگرا اعتبار پایایی ترکیبی آلفاي کرونباخ 

 795/0 939/0 913/0 رهبري مؤثر و متعهدانه
 561/0 672/0 508/0 ياقتصاد هايیتظرف جادیمنظور ابه تیو خلاق  ياز هوش تجار یريگبهره

 630/0 773/0 512/0 و ارزیابی عملکردیزي بلندمدت ربرنامه
 896/0 945/0 884/0 هاي قانونییتظرفها و یرساختزایجاد 

 000/1 000/1 000/1 ابعاد مختلفارتقاء سطح دانش در 
 774/0 723/0 652/0 فضاي رقابتی با دركبازاریابی و برندسازي 

 
ها به مؤلفهعاملی هریک از  ، مقادیر بار9جدول 

دهد. مقادیر برآورد داري هریک را نشان میهمراه معنی

عاملی، مقادیر بحرانی و سطح  جدول بالا (بار شده در

دهنده این است که بار عاملی مربوط معناداري) نشان

 دار است.به رهبري مؤثر و متعهدانه معنی

هاي هاي مربوط به زیر معرفعاملی همچنین بار 

داري ار است به این معنی که میزان معنیدمعنی آن نیز

است و درنتیجه فرض صفر مبنی  05/0عددي کمتر از 

هاي مرتبط با آن مؤلفه-اثر بودن این مؤلفه و زیربر بی

 شود و درنتیجه اثري معنادار در مدل دارند.رد می
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 ها معرف. مقادیر بارهاي عاملی 9جدول 
 داريمعنی tمقدار  انحراف معیار عاملی بار مؤلفه/زیر مؤلفه

 022/0 036/38 825/0 825/0 رهبري مؤثر و متعهدانه
 000/0 139/29 027/0 779/0 ياقتصاد هايیتظرف جادیمنظور ابه تیو خلاق  ياز هوش تجار یريگبهره

 000/0 647/22 033/0 750/0 یزي بلندمدت و ارزیابی عملکردربرنامه
 000/0 784/17 038/0 751/0 هاي قانونییتو ظرفها یرساختز یجادا

 000/0 794/12 050/0 642/0 ارتقاء سطح دانش در ابعاد مختلف
 000/0 701/21 036/0 778/0 بازاریابی و برندسازي با درك فضاي رقابتی

 
هاي ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاري شاخص

 داده شده است.نمایش  10در جدول 

 ي ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاريهاشاخص. برآورد مقادیر 10جدول 
 مقدار شاخص

SRMR 201/0 
Chi-Square 341/265 

NFI 067/0 

ها بیانگر این است که مدل مفروض مقادیر شاخص

شوند، هاي پژوهش حمایت میتدوین شده توسط داده

ها به مدل برقرار و دیگر برازش دادهعبارتبه

مطلوبیت مدل معادله  هاي برازش دلالت برشاخص

 ساختاري دارند.

 . میزان ضریب تعیین عوامل11جدول 
 ضریب تعیین تعدیل شده ضریب تعیین 

 413/0 416/0 ارتقاء سطح دانش در ابعاد مختلف
 556/0 568/0 قانونی هايظرفیتو  هازیرساختایجاد 

 602/0 603/0 بازاریابی و برندسازي با درك فضاي رقابتی
 560/0 562/0 بلندمدت و ارزیابی عملکرد ریزيبرنامه
 607/0 608/0 اقتصادي هايظرفیتایجاد  منظوربهاز هوش تجاري و خلاقیت  گیريبهره

 681/0 679/0 رهبري مؤثر و متعهدانه

 
شود ضریب تعیین طور که ملاحظه میهمان

و بالاتر از آن  5/0نزدیک به عدد  مقداري مناسب و

عنوان متغیرهاي مستقل است. ارتباط تعریف شده به

 دار است.معنی

 
 
 
 

 گیرينتیجهبحث و 

پذیري مدل توسعه رقابت هدف این تحقیق ارائه

بود. تحلیل  هاي لیگ برتر فوتبال ایرانتجاري باشگاه

ها که مبتنی بر نظریه داده بنیاد و رهیافت چارمز داده

پذیري تجاري بود نشان داد که مدل توسعه رقابت

هاي لیگ برتر فوتبال ایران تابع شرایط مختلفی باشگاه

که این شرایط در لیگ برتر فوتبال درصورتیاست و 
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توان این انتظار را داشت که  ایران مهیا باشد می

گردد. با اقتباس از پذیري تجاري محقق میرقابت

نظریه داده بنیاد و رویکرد چارمز مشخص گردید این 

از  گیريبهرهمؤثر و متعهدانه،  يرهبرشرایط مشمول 

 هايظرفیت جادیا منظوربه تیو خلاق يهوش تجار

عملکرد،  یابیو ارز بلندمدت ریزيبرنامه ،ياقتصاد

ارتقاء سطح  ،یرقابت يبا درك فضا يو برندساز یابیبازار

و  هازیرساخت جادیدانش در ابعاد مختلف، ا

توجه به شرایط  ی است. باقانون هايظرفیت

شده لازم است راهبردهاي مقتضی اتخاذ شناسایی

ها پیامدهاي مطلوب و مورد ي آنکارگیرگردد تا با به

هاي موجب اینکه ماهیت جنبهانتظار حاصل گردد. به

مذبور به حیث کارکرد با هم متفاوت است در ادامه 

کدهاي مربوط  هاي پیرامون زیرصورت جداگانه بحثبه

 شود.به هر عامل مطرح و ارائه می

منظور از رهبري مؤثر و متعهدانه، وجود عواملی 

پذیري، سازگاري و سرعت عمل، ئولیتتعهد و مس

پذیري و شجاعت و رهبري و مدیریت بحران ریسک

است. در پژوهش حاضر اقداماتی مانند 

کوشی، تعهد پذیري، جدیت، انگیزه و سختمسئولیت

پذیري و پاسخگویی، و دقت در انجام کار، دسترس

پذیري و سازگاري، پذیراي تجربه جدید، سرعت انعطاف

و تمایل به تغییر، مدیریت تغیر،  عمل، شجاعت

ها، پذیري، قدرت مدیریت مسائل و چالشریسک

رهبري مناسب و اعتمادسازي و داشتن روحیه کار 

در ادبیات، گیري این مؤلفه مؤثر است. تیمی در شکل

 هاسازمانیک عامل حیاتی در موفقیت  عنوانبهرهبري 

ها فته). این یا12در ورزش مطرح شده است ( ویژهبهو 

هاي قبلی همخوانی دارد که تأکید بر با نتایج پژوهش

نقش رهبري در ایجاد تغییرات مثبت و موفقیت 

 .سازمانی دارند

گیري از هوش تجاري و خلاقیت منظور از بهره

هاي اقتصادي وجود عواملی منظور ایجاد ظرفیتبه

گیري از نظیر استقلال مالی و مدیریت منابع، بهره

قتصادي و استفاده از هوش تجاري و هاي اظرفیت

خلاقیت است. این موضوع در گروه اقداماتی نظیر 

مدیریتی و استقلال مالی، توانایی تبدیل  توانایی خود

ریزي و اختصاص منابع، جذب برنامه به عمل، بودجه

ها حامیان مالی، ایجاد سازوکار اقتصادي، ایجاد ظرفیت

ا در بازار بورس، ههاي اقتصادي، حضور باشگاهو شاخص

اهمیت دادن به متغیرهاي اقتصادي و جغرافیایی 

گذاري فکري و جامعه، خلاقیت و نوآوري، سرمایه

استفاده از هوش تجاري است. هوشمندي بازار و 

ترین عواملی است هوشمندي تکنولوژیک از جمله مهم

اند که هوش تجاري و مطالعات مشابه نشان دادهکه 

پذیري ه بهبود عملکرد و رقابتتوانند بنوآوري می

دهنده اهمیت ها نشان). این یافته14کمک کنند (

 .نوآوري در صنعت فوتبال است

ریزي بلندمدت و ارزیابی عملکرد برنامه از منظور

هاي شفافیت در ارزیابی عملکرد و نگاه وجود مؤلفه

واسطه ها بهمؤلفه-بلندمدت و راهبردي است. این زیر

سازي در شامل ارزیابی عملکرد، شفافوجود عناصري 

هاي نظارتی، شفافیت مالی، هدف محوري، مکانیسم

گرایی، تفکر تحلیلی  ریزي و راهبردنتیجه گرایی، برنامه

 نگري و تحلیل بازار است. و سیستمی و آینده

هاي ظرفیت ها ومنظور از مؤلفه ایجاد زیرساخت 

است و  قانونی استفاده از ظرفیت قوانین و سیاست

ها و تعاملات مناسب فرهنگی. این وجود زیرساخت
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ها حاصل از کنار هم آمدن عناصري مانند همراه مؤلفه

کردن سیاست و اسناد فرادست، حمایت مدیران دولتی 

هاي لیگ برتر فوتبال، وجود ضمانت و سیاسی از باشگاه

اجرایی قوانین در فضاي مجازي، رفع مشکلات قانونی 

ها، تعاملات فرهنگی و سایته وبحقوقی، توسع و

گذاري، وجود فضاي تشویقی براي اشاعه نگرش سرمایه

جذب حامیان، وجود قضایی براي طرفداران و ارائه 

هاي مناسب و امنیت بالا در  نظرات، وجود زیرساخت

دهند مطالعات نشان میها بوده است. ارتباط با باشگاه

تواند به میهاي مناسب که وجود قوانین و زیرساخت

ها ). این یافته12ها کمک کند (بهبود عملکرد باشگاه

به نیاز به اصلاحات قانونی در صنعت فوتبال ایران اشاره 

 .دارند

ارتقاء سطح دانش در ابعاد مختلف شامل  از منظور

ها سازي در همه سطوح است. این مؤلفهآموزش و آگاه

ب، ماحصل عناصري مانند آموزش نیروي انسانی مجر

ویژه از طریق پیشکسوتان، افزایش تربیت مربی به

-المللی مدیران و مسئولان باشگاهاطلاعات حقوق بین

وکار و مشارکت در ها، آگاهی از قوانین حوزه کسب

المللی است. در پژوهش هاي بینها  و نمایشگاههمایش

هاي آموزش به مکانیزم )1394( گودرزي و همکاران

این منظر با این بخش از پژوهش  اشاره شده است که از

 ).23همخوانی دارد (

منظور از بازاریابی و برندسازي با درك فضاي 

رقابتی عواملی مانند تسلط به انواع دانش بازاریابی و 

سازي و ارتباط با انواع امکانات مرتبط با آن، شبکه

رسانه، برندسازي و ارتقاء جایگاه آن و درك محیط و 

 یابیبازارها حاصل عناصر این مؤلفهفضاي رقابتی است. 

 یابیبه بازار آشنای، ابیو بازار عیوس غاتیتبلگرا، درون

 یابیبازار دانشی، نترنتیا یابیبه بازار آشنا، تالیجید

 مهارتی، ونیزیپخش تلو حقی، اجتماع هايشبکه

با انواع رسانه  هاباشگاهارتباط مؤثر  ییتواناسازي، شبکه

و دانش و مهارت  يبرندساز، برند تیریمد دانش، 

 حیصح دركرقبا،  لیتحل، بودن بروز، آن کارگیريبه

وکار، کسبو شناخت  طیمح لیتحل، اطلاعات بازار

اي، منطقهو  یارتباط در سطوح مختلف مل دانش

بنچ  مهارتو  کشورها ریاز تجربه موفق سا يالگوبردار

بازاریابی و است.  از تجارب موفق يمارك و الگوبردار

عوامل  عنوانبهبرندسازي با درك فضاي رقابتی 

ها شناسایی پذیري تجاري باشگاهتأثیرگذار در رقابت

در جذب  ویژهبهاهمیت بازاریابی در ورزش  .شدند

در ادبیات  وضوحبهحامیان مالی و افزایش درآمدزایی 

ها به اهمیت ). این یافته15موجود بیان شده است (

 ).24( کنندها تأکید میموفقیت باشگاهبرندینگ در 

توان اشاره به این داشت که در تبیین این یافته می

پذیري تجاري اولین نقش مؤثر در توسعه رقابت

هاي لیگ برتر فوتبال ایران وجود رهبران مؤثر باشگاه

و متعهد است که بتوانند با استفاده از ارزیابی عملکرد 

و راهبردهاي مؤثر در  ریزي بلندمدت، مسیرو برنامه

این امر را مشخص کنند. در این پژوهش مشخص شد 

تواند در گیري از هوش تجاري و خلاقیت میکه بهره

هاي اقتصادي مؤثر باشد و در این امر ایجاد ظرفیت

سازي راستا باید با استفاده از تسهیل امر از طریق فراهم

هی هاي قانونی اقدام کرد. بدیها و ظرفیتزیرساخت

سازي است که ارتقاي دانش با استفاده از آموزش و آگاه

تري براي توسعه توانند مسیر روشندر همه سطوح می

ترین عنصر ). مهم25پذیري فراهم کرد (مدل رقابت

سازي با درك فضاي  توان بازاریابی وبرنداین مدل را می
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رقابتی عنوان کرد. این امر مستلزم دانستن مقدماتی 

به انواع دانش بازاریابی و امکانات مرتبط  شامل تسلط

ارتباط با انواع رسانه است که در  سازي وبا آن، شبکه

تسري این امر اثرگذار است. امر برند سازي و ارتقا 

پذیري مؤثر جایگاه آن بسیار در روند توسعه رقابت

خواهد بود و این موضوع با مطالعه اولیه بر درك محیط 

 پذیر است. امکانو فضاي رقابتی حاضر 

بخش پایانی، بعضی از پیشنهادهاي کاربردي  در

 شود.برآمده از نتایج پژوهش ارائه می

توجه به معیار تقویت  گردد باپیشنهاد می -1

هاي فوتبال باید بر روي باشگاهرهبري و مدیریت 

هاي رهبري و مدیریت در سطوح مختلف توسعه مهارت

ي آموزشی و سمینارها هاتمرکز کنند. برگزاري کارگاه

  تواند به تقویت رهبري مؤثر کمک کند.می

توجه به معیار  گردد باپیشنهاد می -2

ها به باشگاهي، و نوآور يدر هوش تجار يگذارهیسرما

و  يدنبال جذب متخصصان در حوزه هوش تجار

به  تواندیخلاق و نوآور م يهامیت جادیباشند. ا ينوآور

  کمک کند. ياداقتص يهاتیظرف شیافزا

گردد برنامه راهبردي و سبد پیشنهاد می -3

صورت پرتفوي هاي مرتبط با آن بهاقدامات و پروژه

هاي لیگ برتر فوتبال ایران راهبردي براي باشگاه

طراحی و ابلاغ گردد. در این خصوص لازم است 

اي تعیین شود که با گونههاي راهبردي بهگیريجهت

هاي لیگ برتر فوتبال یري باشگاهپذابعاد توسعه رقابت

بلندمدت  يزیربرنامه دیها باباشگاهگام برداشته شود. 

قرار دهند.  تیمستمر عملکرد را در اولو یابیو ارز

 نفعانیبا مشارکت ذ کیاستراتژ يهابرنامه نیتدو

 به بهبود عملکرد کمک کند. تواندیم

 تیتقوتوجه به معیار  گردد باپیشنهاد می -4

 يهاياستراتژ يها بر روباشگاه نگیو برند یابیبازار

 يهاتمرکز کنند. استفاده از رسانه نگیو برند یابیبازار

به جذب  تواندیم نگیمارکت تالیجیو د یاجتماع

 کمک کند. یمال انیهواداران و حام

گردد باتوجه به معیار توسعه پیشنهاد می -5

 جادیو ا یبه اصلاحات قانونهاي قانونی، زیرساخت

انجام ها از باشگاه تیحما يمناسب برا يهارساختیز

به  تواندیمرتبط م يبا دولت و نهادها ي. همکارشود

هاي کامل انواع دوره کمک کند. یقانون طیبهبود شرا

صورت کارگاهی و هاي آن بهدانش بازاریابی و مهارت

ها در هاي مؤثر آنعملی براي مدیران و زیرمجموعه

 گ برتر فوتبال ایران برگزار گردد.هاي لیباشگاه

 موردنظر نظرانصاحباز  یدر دسترس نبودن برخ

ازجمله  مصاحبه آن يقراردادن زمان برا اریدر اخت ای و

هاي این پژوهش بود. همچنین، پیشنهاد محدودیت

توسعه  يبرنامه راهبردهاي آتی شود، براي پژوهشمی

، رانیوتبال ابرتر ف گیهاي لباشگاه يپذیري تجاررقابت

برتر  گیهاي لباشگاه يپذیري تجاردر رقابت يبرندساز

و  ياز هوش تجار برداريبهرهمدل و   رانیفوتبال ا

هاي باشگاه يپذیري تجاردر امر توسعه رقابت تیخلاق

 داده شود.  نیز مدنظر قرار رانیبرتر فوتبال ا گیل
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