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Abstract 
The aim of the current research was to understand the solutions and consequences of 
users' effective use of health and fitness applications. This qualitative research was 
carried out using a thematic analysis method. The study population comprised all 
professors of physical education and sports sciences at Iranian universities (specifically 
in sports management and media), as well as sports bloggers and experts in the field of 
sports technology. In-depth and semi-structured interviews were used for data collection. 
A purposive sampling method was employed, and sampling continued until theoretical 
saturation was reached. Interviews with 21 participants reached the theoretical saturation 
point. Based on thematic analysis, the data were coded and analyzed. Regarding 
solutions, 48 concepts, 6 sub-themes, and 3 main themes (basic solutions, attraction 
solutions, and targeted solutions) were identified. Regarding consequences, 33 concepts, 
6 sub-themes, and 3 main themes (user growth and development, realization of program 
goals, and development of individual sports) were identified. In conclusion, by 
identifying these solutions and consequences, this study provides a suitable guide for the 
designers of these applications. It is recommended that they prioritize users' tastes and 
needs above all else in the design process. Applications should be designed to be 
compatible with all types of mobile phones, allowing each user to utilize them according 
to their individual circumstances. 
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 چکیده
 کیفی پژوهش بود. اندامتناسب و سلامتی هاياپلیکیشن از کاربران اثربخش استفاده پیامدهاي و راهکارها شناخت پژوهش حاضر فهد

 طحس يهادانشگاه ورزشیعلوم و بدنیتربیت اساتید کلیه تحقیق اینموردمطالعه  جامعه و گرفت انجام تماتیک تحلیل روش با حاضر

 هدفمندصورت به يریگنمونه روش .بود ورزش فناوري حوزه متخصصین بلاگرهاي ورزشی، ،)رسانه و ورزشی مدیریت خاصطور (به کشور

 نقطه به رنف 21 با هامصاحبه .گردید استفاده افتهیساختار نیمه مصاحبه عمیق و از یافت همچنین ادامه نظري اشباع به رسیدن تا و بود

 یتم اصل 3 و یتم فرع 6مفهوم،  48راهکارها  يبرا .شدند لیوتحلهیتجز و کدگذاري هاداده تماتیک، تحلیل اساس بر .رسید نظري اشباع

بر، تحقق رشد و توسعه کار(یتم اصل 3و  یتم فرع 6مفهوم،  33 پیامدها يو براراهکارهاي پایه، راهکارهاي جذب و راهکارهاي هدفمند) (

ه بیک راهنماي مناسب  مشخص شدن این راهکارها و پیامدهاتوان گفت که با یم .شناسایی شدند )اهداف برنامه و توسعه ورزش فردي

-موده و برنامهنبه سلایق و نیازهاي کاربران توجه  زیهر چها بیش از ها توصیه نمود تا در طراحی این اپلیکیشنکنندگان این برنامهطراحی

مورد ود آن را کاربر بتواند متناسب با وضعیت خ هاي همراه را داشته و هرهایی را طراحی کنند که قابلیت اجرا بر روي تمامی انواع تلفن

 استفاده قرار دهد.
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 مقدمه

 بسیاري از ايسابقهبی هايچالش تجربه حال در جهان

 هوایی، ازوآب تغییرات جمله انسانی از و طبیعی بلایاي از

 و سیاسی هايدرگیري زیستی، تنوع دادن دست

 براي جدي مسائل و مشکلات همگی که ها استگیريهمه

 یک اگرچه 19کووید  گیريهمه ).1( کنندمی ایجاد بشریت

 است کرده ثابت اما است، بشر تاریخ در کوچک نسبتاً رویداد

 پذیرآسیب چقدر اکولوژیکی-اجتماعی هايسیستم که

 آماده بلایایی چنین با مقابله نظر از چقدر جامعه و هستند

 همه زندگی هايجنبه بر 19-کووید تأثیر). 2( است نبوده

 از جمله. )3( استآشکار شده  جهان از نقطه هر در مردم

 توان بهموارد مطرح شده می به مربوط مسائل و مشکلات

 مشکلات کم، بدنیفعالیت بدن، حد از بیش وزن افزایش

 نشان را خود گیريهمه طول در همگی که کرد روانی اشاره

 نفر هامیلیون ،19 کووید گیريهمه دلیل به. )4( اندداده

از  و با برخی بمانند خانه محدود اند در فضايشده مجبور

 سلامت رفتار، بر نامطلوبی تأثیر انزوایی که خود پیامدهاي

 هاآن زندگی کیفیت و خواب الگوهاي رفاه، جسمانی،

 فناوري ). از طرفی نقش5کنند ( وپنجه نرمگذارد دستمی

 هايپیشرفت دلیل به گذشته قرن ابتداي از ورزش در

 کرده تغییر شدتبه صنایع شدن دیجیتالی و تکنولوژیکی

 همراه، تلفن هايقابلیت و اینترنت ظهور دلیل به. است

-ضرورت اجتناب به یک   هاورزش از بسیاري در فناوري

 حیاتی ایفاي نقش با1 فناوري  ).6است ( شده ناپذیر تبدیل

 انگیزترهیجان به -زمین از خارج و داخل - شدن بهترین در

است  کرده ورزش کمک شایانی کردن برانگیزترچالش و

 از هاآن کاربردهاي و هاي همراهتلفن ها،رایانه .)7(

 هايجنبه تمامی بر و هستند مدرن عصر مهم هايویژگی

                                                           
1. Technology 
2. Al-Abbadey 
3. Google Play 

 ما روزمره زندگی ).8اند (داشته تسلط بشري هايفعالیت

 مدیریت .)9است ( متکی هوشمند هايتلفن به شدتبه

نیست  مستثنا روند این از اندامتناسب و شخصی سلامت

 با ،)2021(بر همین اساس حیدري و همکاران  .)10(

 تلفن بر مبتنی کاربردي هايبرنامه هايشناسایی ویژگی

 نتیجه این ، به19 بیماري کووید با مرتبط ایرانی همراه

پزشکی،  دسته در هابرنامه فراوانی بیشترین که رسیدند

 رایگان، هابرنامه % 6/80 ترتیب به. بودند آموزشی و هابازي

 پرداخت به نیاز %9/3 و ايدرون برنامه خرید داراي 5/15%

 توسط کاربردي هايبرنامه اغلب نصب داشتند. براي

 آنلاین برنامه 84. بودندشده ایجاد  شخصی دهندگانتوسعه

 دهندگانتوسعه دیگر اهداف. بودند آفلاین برنامه 19 و

 شامل ایران در 19کووید  با مرتبط هاياپلیکیشن

 کاربران، به آگاهی بخشی روزانه، آمار ارائه ها،سرگرمی

در  .)11بود ( پیشگیري و خودمراقبتی و ردیابی، کنترل

در پژوهشی با ) 2021( و همکاران 2پژوهش دیگر العبادي

 هايبررسی از کاوشی: موبایل سلامت هايعنوان برنامه

 یک در 3گوگل پلی فروشگاه در کاربر توسط شده ایجاد

 در رفتار تغییر تکنیک بدنی، دریافتند که دو فعالیت برنامه

 تعیین« شد، شناسایی 4رانمپ ماي هاي برنامهویژگی میان

 در موجود تکنیک دو »رفتار بر نظارت« و »هدف

 رقابت رانمايمپ اجتماعی هايویژگی. بودند رانمايمپ

کند می تسهیل را هاآن دوستان و خانواده کاربران، بین

 ) با ارزیابی2021و همکاران ( 5همچنین وانگ .)12(

 هابرنامه: همراه تلفن اندامتناسب هايبرنامه سیستماتیک

کننده، بیان تشویق و بازي همراه ضبط، معلم، عنوانبه

 و محتوا وتحلیلتجزیه مطالعه اول ازداشتند که در 

 برنامه 98 روي بر مراتبی سلسله ايخوشه وتحلیلتجزیه

 را برنامه دسته چهار و شد استفاده آیفون اندامتناسب

4. MapMyRun 
5. Wang 
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(آموزشی، ضبط کننده، بازي و تشویق).  :کرد شناسایی

هاي ضبط برنامه اما بود، فعلی بازار در غالب عملکرد ردیابی

 در را کاربر بنديرتبه کمترین ردیابی بر متمرکز کننده

 کاربران،. کردند دریافت برنامه هايگروه همه میان

 هم با را ردیابی و ورزش آموزش که را هاي آموزشیبرنامه

 ،1گیمیفیکیشن که هاي بازيبرنامه و کنندمی ترکیب

 ترجیح کنند،می ترکیب را اجتماعی عملکردهاي و ردیابی

 فردي هايتفاوت مختلف در مطالعه دوم، تأثیرات .دهندمی

 سلامت سواد شاخص توده بدنی، جنسیت، سن،(

 نگرش بر) عملکرد ترجیح هوشمند، تلفن تجربه الکترونیک،

اندام تأثیر داشت تناسب برنامه مختلف انواع به نسبت کاربر

 یک عنوانبه اندامتناسب هاي). بر همین اساس برنامه13(

 عمل هوشمند هايتلفن سلامت هايبرنامه زا اصلی جزء

 ثبت و ردیابی بر علاوه هااپلیکیشن این. کنندمی

 توانندمی کاربران، اندامتناسب و سلامتی هايفعالیت

 اختیار در را دقیق و متناسب ورزشی هايدستورالعمل

 انگیزه ها کاربراناین برنامه کمک با دهند و قرار کاربران

 حفظ خود اندامتناسب اهداف به دستیابی براي را خود

 طوربه کالج دانشجویان از ايفزاینده تعداد. )14کنند (می

 خود سلامت بهبود و نظارت براي را جدید روش این فعال

 پایگاه یک دانشجویان چین، در .)15کنند (می انتخاب

 واقعیت این به توجه با. )16اند (داده تشکیل قوي کاربري

 بیشتري محبوبیت روز به روز اندامتناسب هاياپلیکیشن که

 تأکید جدید پدیده این اهمیت بر ادبیات کنند،می پیدا

 زیر هايجنبه در قبلی کارهاي کلی، طوربه. است کرده

 کلی هايویژگی مطالعات از گروهی. است شده انجام

 توجه و اندکرده بررسی را اندامتناسب و سلامت هايبرنامه

 در ).17( اندداده هابرنامه آن عملکرد و طراحی به زیادي

 هايجنبه توضیح به مطالعات این اصلی هايیافته که حالی

 است، کرده کمک اندامتناسب و سلامت هايبرنامه کاربردي

                                                           
1. Gamification 

 و راهکارهاي روش به توجه عدم هاآن اصلی محدودیت

 بوده اندامتناسب و سلامت هايبرنامه از استفاده واقعی

 واقعی نگرش ندرتبه مطالعاتی چنین که معنا این به. است

 و اندامتناسب و سلامت هايبرنامه به نسبت را افراد

 و آوريجمع هافناوري آن از استفاده در هاآن رفتارهاي

 محققان از برخی دلیل، همین به. کندمی وتحلیلتجزیه

 یعنی فناوري، آخرین این از استفاده در را کاربران تجربه

 از استفاده در هاآن احساسی و ادراکی رفتاري، هايجنبه

 این اکثر. )9اند (کرده بررسی اندامتناسب هايبرنامه

 رسیدگی براي را اندامتناسب هايبرنامه پتانسیل مطالعات

 وزن، کاهش مانند خاص، سلامتی و اندامتناسب مسائل به

 قرار بررسی مورد بدن خطوط به دادن شکل و سازي،عضله

 عملی و نظري مشارکت از جدا وجود، این با. )18( اندداده

 هاآن: دارند عمده محدودیت یک مطالعات این ها،آن

 هابرنامه این از مردم ها و پذیرش بهترارتقا برنامه راهکارهاي

 انتخاب پشت هايانگیزه روي تمرکز اخیراً. نکردند کشف را

 متمرکز دلایلی بر مطالعات این. است کرده تغییر کاربران

 سلامت هايبرنامه از بار اولین براي مردم چرا که شدند

 مطالعات اکثر شناسی،روش نظر از. )19کنند (می استفاده

 براي را مختلفی ساختارهاي و اندکرده اتخاذ را کمی روش

 توسط اندامتناسب هايبرنامه پذیرش بر مؤثر عوامل تعیین

 فعلی، آثار سیستماتیک بررسی از. اندکرده بررسی افراد

 روي بر عمده طوربه محققان که شد متوجه محقق

 تحقیقات و اندکرده تمرکز کاربران اولیه پذیرش رفتارهاي

که  طورهمان. است بر روي راهبردها متمرکز شده اندکی

متفاوت و براي  اهدافدهد افراد با تحقیقات فوق نشان می

و  فی به استفاده از گوشی هوشمندرفع نیازهاي مختل

با توجه به این موضوع  اند.روي آورده هاي مختلفاپلیکیشن

هاي نوین در دنیاي امروزي باعث که استفاده از فناوري

هاي جویی در زمان و انرژي و ارتقاء کیفی فعالیتصرفه
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 با کند،شود و یک بستر تعاملی جهانی ایجاد میانسانی می

 7/90 ایران آمار مرکزاز  منتشر شدهتوجه به آخرین آمار 

درصد از ایرانیان تلفن همراه دارند که از میان دارندگان 

هوشمند  هايگوشیدرصد از آنان از  8/75تلفن همراه 

 واسطهبه؛ )2020(دنیاي اقتصاد، کننداستفاده می

هاي گیري کرونا تلفنهاي اعمال شده در همهمحدودیت

هاي کاربردي مبتنی بر تلفن همراه هوشمند و برنامه همراه

-رسانی در همهعنقش کلیدي در مدیریت، کنترل و اطلا

خود دستورات  شکنند، همچنین آموزگیري ایفا می

هاي نوین کارگیري فناوريبه هر طریقی از جمله بهمراقبتی 

 پیامدهاي و راهکارها شناخت ).20است ( شدهثابت 

 و سلامتی هاياپلیکیشن از کاربران اثربخش استفاده

 هايسازمانتواند به استفاده از این فناوري می اندام وتناسب

 بهتر هرچه ارائه در ورزش خدماتی و تولیدي ی،آموزش

همچنین  .نماید کمک بیشتر سودآوري و خدمات

گذاران و مدیران حیطه ورزشی با توجه به اهمیت سیاست

فناوري در نظم نوین جهانی باید به این موارد توجه ویژه 

یرغم گسترش استفاده از این فناوري، عل داشته باشند.

 رشدتحقیقات انجام شده در این زمینه بسیار محدود است. 

 ییراتتغ نیز هافناوري سایر و هوشمند هايیسریع گوش

 که ارتباطی هايکانال و اهداف را مداومی و پرشتاب

 انتخاب یکنندگان براي دریافت خدمات ورزشمصرف

تحقیقاتی  خلأ تغییرات این است. آورده وجودبه  نندکمی

 آن کردن برطرف براي ترا ایجاد نموده که ضروري اس

از طرفی فرهنگ،  شود. انجام بیشتري و مستمر هايپژوهش

 که هستند مذهب و سایر موارد عواملی و اقتصاد ت،سیاس

 گذارند.می کننده تأثیرمصرف رفتار و تمایل، اهداف بر

 با جوامعی در که هاییپژوهش نتایج نتوان شاید نبنابرای

داخل به  درستیبه را گرفته انجام مختلف هايفرهنگ

داد و همچنین به دلیل جدید بودن موضوع  تعمیم ورکش

ر مستقیمی که این موضوع بر جامعه هدف پژوهش و تأثی

تواند باعث ایجاد یک تغییر سو میخود دارد و از یک

گیر در صنعت ورزش و از طرف دیگر هدایت مخاطبین چشم

اي شود. براي محور و توسعهبه سمت یک مسیر سلامت

رسیدن به این هدف ارزشمند نیازمند بررسی جزئیات و 

هاي نوین از جمله موارد اساسی مرتبط با فناوري

هاي مرتبط با سلامتی هستیم که بتوانیم یک اپلیکیشن

چارچوب اثربخش با سطح کیفی استاندارد که با نیازهاي 

ي امروز ما همپوشانی داشته باشد برسیم. بر همین جامعه

پاسخ به این سؤال است که  به دنبال اساس پژوهش

 از کاربران اثربخش استفاده پیامدهاي و راهکارها

 اندام چیست؟تناسب و سلامتی هاياپلیکیشن

 

 شناسی پژوهشروش

از لحاظ فلسفه از نوع تفسیرگرایانه و به  این پژوهش 

لحاظ رویکرد از نوع استقرایی است و بازه زمانی مقطعی و 

با  با استفاده از روش کیفی  از لحاظ هدف کاربردي است.

 -و با ماهیت اکتشافیرویکرد تحلیل تماتیک(مضمون) 

 ترینمتعارف تماتیک(مضمون)، روشبنیادي انجام گرفت. 

 واقع، در و است کیفی هايداده تحلیل روش ترینکاربردي و

 هم هایافته یعنی است؛ استوار استقرایی تحلیل مبناي بـر

 هم و است کرده تعیین محقـق کـه است اهدافی محصول

 آماري جامعه). 21( هاستشنیده وتحلیلتجزیه محصول

-دانشگاه ورزشی علوم و بدنیتربیت اساتید کلیه تحقیق این

 ،)رسانه و ورزشی مدیریت خاص طوربه( سطح کشور هاي

متخصصین و شاغلین حوزه فناوري  بلاگرهاي ورزشی،

 استفاده ساختاریافته نیمه مصاحبه عمیق و از. ورزش بود

 و بود هدفمند صورتبه گیرينمونه و روش گردید

 یک طی. یافت ادامه نظري اشباع به رسیدن تا گیرينمونه

 نظري اشباع نقطه به هامصاحبه نفر، 21 با مصاحبه و پروسه

مصاحبه تحقیق  18شایان ذکر است که بعد از انجام  رسید.
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مصاحبه  3به اشباع نظري رسید اما براي کسب اطمینان 

 گیرينمونه ارتباط،برقراري  انتخاب افراد،گرفت.  دیگر انجام

ها دادهانتخاب رویکرد گردآوري  هدفمند)، صورتبه(

چگونگی ثبت ، ه)(مطالعه پیشینه تحقیق و اخذ مصاحب

 وفصلحل، )برداريیادداشتضبط صدا و  صورتبهها (داده

) رعایت 22( هاتنظیم و تحلیل داده نگهداري، ها،دشواري

فهرستی  ذکر این نکته حائز اهمیت است کهگردید. 

 سؤالات مصاحبه و ابزار اولیه گردآوري عنوانبهمقدماتی 

راهنماي مصاحبه، قبل  عنوانبهها تنظیم شد و سپس داده

نظران، براي آنان ارسال از انجام مصاحبه با هر یک از صاحب

شد. سؤالات اولیه مصاحبه با توجه به پیشینه تحقیق و 

اهداف مورد نظر تدوین شدند که در بین اعضاي نمونه با 

شرایط مصاحبه، سؤالات  طبقشد و متفاوتی ارائه می ترتیب

هاي دیگري نیز اضافه شد. مصاحبه با توصیف ویژگی

و سپس سؤالات شوندگان شروع شناختی مصاحبهجمعیت

-شد و در پایان نیز از مصاحبهاصلی پژوهش ارائه می

هست که در رابطه مطلبی آیا "شوندگان با سؤال باز مانند 

خاتمه  "؟با آن صحبت نشده باشد و نیازمند بحث باشد

دقیقه بود که در  50الی 30مصاحبه بین  زمانمدتیافت. 

یقه بود. دق 40ها پژوهش حاضر میانگین مصاحبه با نمونه

ثبت اطلاعات  منظوربهذکر این نکته ضروري است که 

دستگاه ویژه  برداري، از ها، علاوه بر نکتهحاصل از مصاحبه

 بودن، گمنام اخلاقی موازیننیز استفاده گردید.  1ضبط صدا

مصاحبه،  صوتی ضبط اجازه کسب اطلاعات، بودن محرمانه

 حق شونده وانتخاب مکان مصاحبه توسط مصاحبه

 این در که بودند مواردي از دلخواه زمان در گیريکناره

هاي حاصل از مصاحبه در تحلیل داده .شد رعایت مطالعه

مرحله اول: تجزیه و  سه مرحله انجام گرفت که شامل

ها، ایجاد کدهاي مکتوب کردن مصاحبه(ها توصیف مصاحبه

                                                           
1. voice recording 
2. Credibility 
3. Transferability 

اولیه و کدگذاري، جستجو شناخت مضامین)؛ مرحله دوم: 

ح و تفسیر متن (ترسیم شبکه مضامین، تحلیل شبکه تشری

تدوین (مضامین)؛ مرحله سوم: ترکیب و ادغام متن 

هاي علوم انسانی و رفتاري، در گزارش). از آنجا که نظریه

طول زمان قابل اصلاح و تعدیل هستند، به جاي واژه روایی 

و  3، قابلیت انتقال2هاي دیگر مانند مقبولیتو پایایی از واژه

واقعی به معناي شود. مقبولیت استفاده می 4تأییدپذیري

هاي پژوهش اشاره دارد و عبارت ها و یافتهبودن توصیف

-ها براي شرکتاست از درجه اعتماد به واقعی بودن یافته

اي که این پژوهش در آن هکنندگان پژوهش و براي زمینه

 سه روش الف))، 2009( 5انجام شده است. پیتنی و پارکر

هاي منابع داده متعدد، ب) تحلیلگران متعدد و ج) روش

پژوهش کیفی پیشنهاد  مقبولیتمتعدد را براي افزایش 

کردند که در این پژوهش از روش تحلیلگران متعدد استفاده 

. در این راستا، در روند اخذ مصاحبه و تحلیل )23( شد

 و دکتري ها از دو دانشجوي مقطع کارشناسی ارشدداده

، آشنایی داشتندموضوع تحقیق  بات ورزشی که مدیری

 6هاي تحقیق در اختیار یافته همچنینگرفته شد.  کمک

 هاهاي آنپیشنهاد از کنندگان قرار گرفت وتن از مشارکت

 پذیريتعمیمقابلیت انتقال پژوهش، نشانگر استفاده گردید. 

هاي مشابه است. هر ها و محیطنتایج حاصله به سایر گروه

که این امر خارج از  )، معتقدند 2009پیتنی و پارکر (چند 

توان با استخراج و ارائه توانایی پژوهشگر کیفی است اما می

) این بخش از روایی تحقیق حد امکانها (تا حداکثري یافته

 مدتطولانی درگیريرا نیز تأمین کرد که در این پژوهش با 

طالب سعی م غیرتکراريو استخراج حداکثري و  هاداده با

اي اشاره . همچنین در مطالعه)23( بر اجراي این توصیه شد

هاي جمعیت توان با ارائه جزئیات و ویژگیشده است که می

کنندگان مانند سن، جنس، سابقه کار، شناختی شرکت

4. Dependability 
5. Pitney & Parker 
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تحصیلات و سایر موارد، به بهبود قابلیت انتقال کمک کرد 

جمعیت هاي در تحقیق حاضر برخی از ویژگی) 24(

تأییدپذیري  ت.کنندگان گزارش شده اسشناختی شرکت

نتایج پژوهش کیفی هنگامی که سایر محققان بتوانند 

مسیر تحقیق و اقدامات انجام شده توسط محقق  روشنیبه

) 2004در همین رابطه استومل ( دهد.رخ می را دنبال کنند

کند که هدف بررسی تأییدپذیري، مشخص کردن بیان می

توانند بر روي که آیا دو محقق (یا بیشتر)، می این است

اند، به توافق هایی که در طول مطالعه اخذ نمودهتصمیم

 آوريجمعهایی چه داده کهاینبرسند؟ تصمیماتی پیرامون 

هاي اند و کاربردها یا ارتباط یافتهشده، چگونه تفسیر شده

. جهت تأییدپذیري، پژوهشگر )24مطالعه در عمل چیست (

ها را ثبت و ضبط کند و ها و مصاحبهتواند یادداشتیم

همچنین تمام روند پژوهش و مسیر تصمیمات خود در طی 

پژوهش را در گزارش بیان نماید که در این پژوهش سعی 

همچنین در تحقیق حاضر از پایایی  .بر انجام این موارد شد

 هاي انجام گرفتهمحاسبه پایایی مصاحبه براي 1باز آزمون

هاي روش محاسبه پایایی بین کدگذاري ت.تفاده شده اساس

 :انجام گرفته توسط پژوهشگر به ترتیب زیر است

درصد پایایی آزمون =
تعداد توافقات × 2

تعداد کل کدها
 

تصادفی،  صورتبههاي انجام گرفته، ز بین مصاحبها

دو بار در  هاآنمصاحبه انتخاب شد و هر کدام از  4تعداد 

کد روزه (یک ماه) توسط پژوهشگر  30یک فاصله زمانی 

در پژوهش ) 2001رابطه استملر (شدند. در این  گذاري

صدم را مورد تأیید و  60خود میزان پایایی بیشتر از 

در جدول  هاکدگذاريبیان نمود. نتایج حاصل از  قبولقابل

 1که در جدول شماره  طور. همانآمده است1شماره 

 30شود تعداد کل کدُها در دو فاصله زمانی شاهده میم

در این دو زمان  کدهاتعداد کل توافقات بین  ،57روزه برابر 

 7عدم توافقات در این دو زمان برابر  کلو تعداد  23برابر 

هاي انجام گرفته در این بود. پایایی باز آزمون مصاحبه

صدم است.  81پژوهش با استفاده از فرمول ذکر شده، برابر 

صدم است  60با توجه به اینکه این میزان پایایی بیشتر از 

 .ها مورد تأیید و قابل قبول استاعتماد کدگذاري و قابلیت

 
 نتایج پایایی. 1جدول 

 باز آزموندرصدپایایی عدم توافقات تعداد تعداد توافقات تعداد کل کدها عنوان مصاحبه ردیف

1 P2 12 5 2 83% 

2 P6 15 6 1 80% 

3 P9 13 5 2 77% 

4 P13 17 7 3 83% 

 %81 7 23 57 کل

 

 

                                                           
1. Test – Retest 
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 هایافته

 هايیافته شد ذکر شناسیروش بحث در چنانچه

 نفر 21 با ساختاریافته نیمه مصاحبه طریق از تحقیق

از افراد متخصص و خبره در بحث فناوري ورزشی 

 شناختیجمعیت هايویژگی جدول گردآوري شد.

 دهد.می نشان را مطالعه در کنندگانشرکت

 

 هااطلاعات جمعیت شناختی شرکت کنندگان در مصاحبه. 2جدول
 فراوانی هاگروه

 جنسیت
 7 زن
 14 مرد

 سن
 30کمتر از 

 40تا  31
 سال 40بیش از 

4 
8 
9 

 سابقه کار (به سال)

 15کمتر از 
 20تا  15
 25تا  20

 25بیشتر از 

4 
7 
5 
5 

 شغل
 اساتید دانشگاه

متخصصان (بلاگرهاي ورزشی و شاغلین حوزه فناوري  سایر
 ورزش)

12 
9 
 

مرتبه علمی اساتید 
 دانشگاه

 استادیار
 دانشیار
 استاد

6 
5 
1 

 تحصیلات
 کارشناسی ارشد

 دکترا
8 
13 

 21 جمع کل 

 

 هامصاحبه از حاصل شدهشناسایی پیامدهاي و راهکارها

 است. شده داده نشان در جدول زیر کدگذاري قالب در

 هاي حاصل از کدگذاري راهکارهایافته. 3جدول
  راهکارها 

 هاي اصلیتم هاي فرعیتم مفاهیم
 .يریادگی-یاددهی يراهکارها

 .رندهیادگیارائه بازخورد مناسب به 
 دادن مشاوره به کاربر.

 .یتیحما يهافراهم کردن برنامه
 کاربر. يبرا یشخص يهااهداف و برنامه نییتع

 هاو آموزش مهارت يارائه اطلاعات ضرور
 به کاربر. یآموزش يهاامیارسال پ

 مشاوره و آموزش ارائه

 پایه راهکارهاي

 محتوا. دیتول دیجد هايفناورياستفاده از 
 توسعه باشد. تیقابل يدارا

 .نینظر متخصص اساس بر یطراح
 برنامه. یدر طراح ينوآور

 خلاقیت در طراحی اپ
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  راهکارها 
 هاي اصلیتم هاي فرعیتم مفاهیم

 .ازیموردن هايتوانمنديبهبود مستمر 
 برنامه. یدر طراح نیاستفاده از نظر متخصص

 را داشته باشد. بانیپشت لیامکان گرفتن فا
 آسان. یابیارائه رد

 در کاربر. یزشیانگ هايقابلیت شیکمک به افزا
 استرس کاربر. زانیو م وخوخلق یبررس

 .هامشوقو  ادآورهای افتیدر
 به برنامه. يبندیپا تیبه اهم تأکید

 .نیانجام تمر يبرا يادآوری
 تعهد کاربر و ثبت آن. شیپا

 به کاربر. یزشیانگ هايپیامارسال 
 کاربر. يبرا گذاريهدف
 به کاربر. هاپاداشو  هامشوقارائه 
 .شرفتیپ يبرا شنهادیارائه پ

 برنامه. ياجرا نیارائه بازخورد در ح
 کاربران. يبرا یرقابت يفضا جادیا

 ارائه مداوم پاداش.

 هاها و پاداشمشوق

 راهکارهاي جذب

 .نیدر نظر گرفتن حقوق کاربران در وضع قوان
 کاربران. يازهاین اساس بر یطراح

 توجه به فرهنگ جامعه.
 از کاربران. ینظرسنج

 کاربر. لاتیتما بینیپیش
 برنامه. يو استفاده از نوآور هاویژگیدرك 

 کاربر. يازهایو ن قهیتوجه به سل
 .یاجتماع سهیمقا يبرا هاییفرصتارائه 
 .یمربوط به ارتباطات اجتماع هايویژگیارائه 

 کاربر. هايویژگیمتناسب با  نیارائه تمر

توجه به سلایق 
 کاربران

 روزانه. هايفعالیت یابیارز
 فرد. تیوضع یابیارز جهیارائه نت

 کاربر. یکیولوژیزیف تینظارت بر فعال
 کاربر. يمرور اهداف رفتار
 کاربر. يبرا یاتیو عمل يارائه برنامه کاربرد

 روزانه کاربر. هايفعالیت سازيغنی منظوربهمناسب  يارائه محتوا

 ارزیابی روزانه کاربر

 هدفمند يراهکارها

 کاربر. ییغذا میرژ یابیارز
 .یارائه بازخورد جهت ارتقا سطح سلامت

 کاربر. یتیریاز خودمد تیحما
 .ايتغذیه هايتوصیهارائه 

 تقویت وضعیت کاربر

 
 هاي حاصل از کدگذاري پیامدهایافته. 4جدول

  پیامدها 

 اصلی هايتم فرعی هايتم مفاهیم
 خود. طیتوانمند ساختن فرد در کنترل بهتر شرا

 و پشتکار کاربر. يسازگار شیافزا
 کاربر. يخودکارآمد شیافزا

 هاي فرديافزایش توانایی
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  روزانه کاربر. ینیتمر ییبهبود کارا
 خودمدیریتی بهزیستی. رشد و توسعه کاربر

 به فرد. یدادن امکان خودمراقبت
 .یبدن تیکاربر به انجام فعال يبندیبهبود پا

 مراقبت. تیفیو ک یبهبود دسترس
 در کاربر. یتیریخودمد يارتقا

 کاربر. ییکارا شیافزا

افزایش پایبندي به فعالیت 
 بدنی

 در کاربر. زهیارتقا و حفظ انگ
 به اهداف کاربر از استفاده از برنامه. دنیتحقق بخش

 .یخودنظارت يدر کاربر برا يبندیپا جادیا
 .يدر مشتر جادشدهیا راتییتغ

ایجاد تغییرات رفتاري در 
 کاربر

 تحقق اهداف برنامه
 رضایت مشتري.

 .يمشتربرآوردن انتظارات 
 در کاربر. يرفتار يوفادار جادیا

 .يمشتر یکیالکترون تیرضا
 مشارکت کاربر در برنامه. شیافزا

 نگرش مثبت نسبت به برنامه. جادیا

 تحقق نیازهاي کاربران

 .هاهزینهدر  جوییصرفه
 در زمان. جوییصرفه

 .يماریاز ب یناش هايهزینهکاهش 
 جویی در زمان و هزینهصرفه

 يورزش فردتوسعه 

 .محورسلامت یسبک زندگ شیافزا
 .یبدن هايفعالیت شیافزا

 .یو روان یسلامت جسمان يازهایرفع ن
 به حداکثر رساندن سلامت، عملکرد و رفاه.

 .یاجتماع تیتوسعه حما
 مربوط به سلامت در کاربر. يرفتارها تیتقو

 خواب. يبهبود الگو
 .یبدن تیفعال يتوسعه و ارتقا

 کاربر. یدر سبک زندگ راتییتغ

 توسعه ورزش در جامعه

 
دست آمده از  در این بخش نقشه تماتیک نهایی به

 .شودهاي پژوهش نمایش داده مییافته
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 اندام تناسب و سلامتی هاياپلیکیشن از کاربران اثربخش استفاده پیامدهاي و شماتیک راهکارها .1شکل 

 گیريبحث و نتیجه

 پیامدهاي و راهکارها هدف پژوهش حاضر شناخت

 و سلامتی هاياپلیکیشن از کاربران اثربخش استفاده

 يراهکارهاي مربوط به هاافتهی بر اساساندام بود که تناسب

 یسلامت يهاشنیکیاپل يادرون برنامه يهایژگیمؤثر بر و

 یاصل تم 3و  یفرع تم 6مفهوم،  48 ،اندامو تناسب

 ،)راهکارهاي پایه، راهکارهاي جذب و راهکارهاي هدفمند(

شناسایی شد. در این خصوص، اولین تم اصلی یعنی 

، شامل دو تم فرعی بود. اولین تم فرعی هیپاراهکارهاي 

، ارائه آموزش و مشاوره است که هیپامربوط به راهکارهاي 

 ارائهي، ریادگی-یاددهی يارهاراهکدربرگیرنده عواملی چون 

 فراهم، مشاوره به کاربر دادن، رندهیادگیبازخورد مناسب به 

 يهااهداف و برنامه نییتعی، تیحما يهاکردن برنامه

و آموزش  ياطلاعات ضرور ارائه، کاربر يبرا یشخص

است. دومین  به کاربر یآموزش يهاامیپ ارسالو  هامهارت

، خلاقیت در طراحی اپ هیپاتم فرعی مربوط به راهکارهاي 

 دیتول دیجد يهاياستفاده از فناوربوده که مواردي مانند 

بر اساس نظر  یطراح، توسعه تیقابل يدارا، محتوا

مستمر  بهبود، برنامه یدر طراح ينوآور، نیمتخصص

 در نیاز نظر متخصص استفاده، ازیموردن يهايتوانمند

 یابیرد ارائهو  بانیپشت لیگرفتن فا امکانه، برنام یطراح

حسینی ي هاافتهیافته با یاین . شودیمرا شامل  آسان

) همسو است. 2020) و ژانگ و ژو (2021)، وانگ (2020(

) دریافت محیط یادگیري، 2020بر همین اساس حسینی (

عامل تعامل سیستم موردنظر، ساختار و محتواي ارزشمند، 

-ي محتوایی، ویژگیهایژگیودسترسی راحت به اطلاعات، 

یادگیري، تنوع -هاي طراحی آموزشی، راهکارهاي یاددهی

سازي محیط یادگیري، ارائه بازخورد مناسب به یو غن

هاي فنی از موارد حائز اهمیت در یادگیرنده، ویژگی

). پس باید دقت داشت 25هاي آموزشی است (اپلیکیشن

ي اگونهبهمستمر حفظ شود و  صورتبهتعامل با مخاطب 

رفتار شود که کاربرد امکان بازخورد در هر زمانی را داشته 

ی موارد موجود در برنامه حق انتقاد تمامبهباشد و نسبت 

وجود داشته باشد و به انتقادات توجه شود. از طرف دیگر 
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) مشخص شد میزان محبوبیت 2021در پژوهش واگ (

برنامه، میزان رضایت از برنامه، محتواي آموزشی برنامه، 

قابلیت ردیابی، ارائه بازخورد به کاربر، ارائه تمرین متناسب 

ي اطلاعات، گذاراشتراكاي کاربر، قابلیت به هبا ویژگی

قابلیت یادآوري به کاربر و ارائه پاداش به کاربر جز موارد 

بیان داشت که  توانیم). بنابراین 26( استداراي اهمیت 

هاي سلامتی و اپلیکیشن دهندگانتوسعهطراحان و 

توانند با بررسی جامع در ابتداي کار و پیش می اندامتناسب

هاي اصلی و بنیادین لازم ها، ویژگیطراحی این برنامهاز 

را در نظر گرفته و مواردي که در بحث سلامت  هاآنبراي 

هستند را با کمک  رگذاریتأثبا شدت بیشتري  اندامتناسبو 

 هاآنمتخصصان مشخص کرده و تمرکز بیشتري روي 

 ي وریتصو يهامناسب رسانه تیفیکبگذارد. به طور مثال 

و همچنین در  استها بسیار مهم ي اپلیکیشنبصر یطراح

هسته موفقیت بسیار حائز اهمیت  عنوانبهنظر گرفتن کاربر 

و  هاآموزش مهارت ي،اطلاعات ضرور ارائهو از طریق  است

ی طی خوببهي این روند تا حد یآموزش يهاامیپ ارسال

خواهد شد. این موارد به دلیل اینکه جز اولین مواردي است 

گیرد و درصورتی کاربر در تماس مستقیم با آن قرار میکه 

که کیفیت و جذابیت زیادي نداشته باشد دافعه ایجاد کرده 

 توانیمبنابراین، کند. و استقبال از برنامه کاهش پیدا می

هاي سلامتی اپلیکیشن دهندگانتوسعهگفت که طراحان و 

باید با ارائه آموزش مناسب و مشاوره متناسب  اندامتناسبو 

و علایق  قیسلاهاي هر فرد و توجه به اصل تفاوت با ویژگی

و همچنین استفاده از خلاقیت در طراحی برنامه خود به 

ها کمک نمایند. در همین معرفی و توسعه این اپلیکیشن

راستا، دومین تم اصلی در زمینه راهکارها، راهکارهاي جذب 

. اولین تم فرعی مربوط به استه شامل دو تم فرعی بود ک

ها بود که مواردي چون ها و پاداشراهکارهاي جذب، مشوق

 یبررس، در کاربر یزشیانگ يهاتیقابل شیکمک به افزا

-و مشوق ادآورهای افتیدر، استرس کاربر زانیوخو و مخلق

انجام  يبرا يادآور، یبه برنامه يبندیپا تیبه اهم دیتأک، ها

 يهاامیپ ارسال، تعهد کاربر و ثبت آن شیپا، نیتمر

ها و مشوق ارائه، کاربر يبرا يگذارهدف، به کاربر یزشیانگ

بازخورد  ارائه، شرفتیپ يبرا شنهادیپ ارائه، ها به کاربرپاداش

و  کاربران يبرا یرقابت يفضا جادیا، برنامه ياجرا نیدر ح

. دومین تم فرعی در شودیمرا شامل  مداوم پاداش ارائه

زمینه راهکارهاي جذب نیز، توجه به سلایق کاربران بود که 

در نظر گرفتن حقوق کاربران در وضع شامل مواردي مانند 

به فرهنگ  توجه، کاربران يازهایبر اساس ن یطراح، نیقوان

، کاربر لاتیتما ینیبشیپ، از کاربران ینظرسنج، جامعه

 قهیبه سل توجه، برنامه ينوآورها و استفاده از یژگیو درك

ی، اجتماع سهیمقا يبرا ییهافرصت ارائه، کاربر يازهایو ن

 نیتمر ارائهی و مربوط به ارتباطات اجتماع يهایژگیو ارائه

ي ماه هاافتهاست. این یافته با ی کاربر يهایژگیمتناسب با و

و یانگ و همکاران  )2020(، ژو )2017آور پور و کاظمی (

. بر همین اساس ماه آورپور و کاظمی است) همسو 2016(

) دریافتند نفوذپذیري اجتماعی برنامه، تجارب 2017(

ي هاشاخصمثبت و منفی کاربر از تبلیغات موبایلی، 

ی برنامه، اعتبار برنامه، کنندگسرگرمي برنامه، ریپذتعامل

اده از برنامه و هاي برنامه، سهولت استفها و پاداشمشوق

 است رگذاریتأثتوجه به سلیقه و نیازهاي کاربر جز عوامل 

) در پژوهش خود دریافتند که 2020). همچنین ژو (27(

ی، داشتن هدف مشخص، دارا بودن کنندگسرگرمقابلیت 

کارکردهاي زیاد، بهبود کارایی تمرینی روزانه کاربر، ارائه 

هاي روزانه تسازي فعالیغنی منظوربهمحتواي مناسب 

یی در جوصرفهکاربر، کاربردي بودن برنامه براي کاربر، 

بودن برنامه  بخشلذتها، جذاب و مفرح بودن برنامه، هزینه

 راتیتأثفیزیولوژیکی برنامه بر کاربر،  راتیتأثبراي کاربر، 

گذاري اطلاعات اجتماعی برنامه بر کاربر، قابلیت به اشتراك

ها از این برنامه بر استقبال اثرگذارهاي در برنامه جز ویژگی
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توان بیان ها می). بنابراین، با توجه به این یافته28( است

هاي سلامتی و داشت که در صورتی که اپلیکیشن

تواند یک تعامل مناسب را با کاربر ایجاد کند می اندامتناسب

 جادیاي اجتماعی متناسب با شرایط جامعه رگذاریتأثیک 

ي شاید با تغییر دیدگاه جامعه نسبت رگذاریثتأکه این  کند

همچنین استفاده از  به سلامتی و فعالیت بدنی همراه شود

تواند ها میها در طراحی اپلیکیشنها و پاداشمشوق

در راستاي ایجاد وفاداري و پایبندي  مؤثرراهکاري بسیار 

بوده و همچنین، توجه به نیازها  هاآنکنندگان در استفاده

کاربران و نظرسنجی از آنان در زمان طراحی این  قیسلاو 

کمک  هاآنواقع شدن  مؤثرترتواند به هرچه ها میبرنامه

اي نماید. در همین رابطه، سومین تم اصلی در خصوص ویژه

راهکارها، راهکارهاي هدفمند بود که شامل دو تم فرعی 

است. اولین تم فرعی مربوط به راهکارهاي هدفمند، ارزیابی 

 یابیارزکه دربرگیرنده مواردي چون  استوزانه کاربر ر

 نظارت، فرد تیوضع یابیارز جهینت ارائه، روزانه يهاتیفعال

، کاربر ياهداف رفتار مرور، کاربر یکیولوژیزیف تیبر فعال

 يمحتوا ارائهو  کاربر يبرا یاتیو عمل يبرنامه کاربرد ارائه

 است. روزانه کاربر يهاتیفعال يسازیمنظور غنمناسب به

دومین تم فرعی، مربوط به تقویت وضعیت کاربر بوده که 

بازخورد  ارائه، کاربر ییغذا میرژ یابیارز شامل مواردي مانند

و  کاربر یتیریاز خودمد تیحمای، جهت ارتقا سطح سلامت

اسدي ي هاافتهي است. این یافته با یاهیتغذ يهاهیتوص ارائه

) همسو 2020ادال کانو و همکاران () و پر2022و همکاران (

به این  )2022. بر همین اساس اسدي و همکاران (است

نتیجه رسیدند که رفع نیازهاي سلامت جسمانی و روانی، 

بهبود دسترسی و کیفیت مراقبت، امکان بهبود هدفمند، 

مقرون به صرفه بودن، افزایش مشارکت کاربر در برنامه، 

نظارت بر فعالیت فیزیولوژیکی کاربر، روش تمرینی 

، دسترسی آسان، به حداکثر رساندن سلامت، حملقابل

و رفاه، حمایت از خودمدیریتی کاربر، کاهش  عملکرد

هاي ناشی از بیماري، عدم پایبندي کاربر به انجام هزینه

هاي برنامه و فعالیت، افزایش خودکارآمدي کاربر، قابلیت

در خود  مؤثرها جز عوامل دریافت یادآورها و مشوق

هاي کاربردي سلامت ها به وسیله برنامهمدیریتی بیماري

ی در چندوجه). نیازسنجی و دید 29باشند (موبایل می

و باید به گونه  استبسیار حائز اهمیت  هابرنامهطراحی 

رفتار کرد که تمامی سلایق و عقاید مرتبط با انسان را در 

آن به سلامت فیزیولوژیک توجه ویژه  رأسنظر گرفت و در 

 که کردند ) گزارش2020داشت. پرادال کانو و همکاران (

باشد بالاتر  اندامتناسبي هابرنامهي هاتیقابلهرچه 

 و سالم عادات و بدنی فعالیت افزایش درها آني کاربردها

 توانیمبنابراین،  .)30خواهد بود (مؤثر  غذایی رژیم رفتار

بیان داشت که عواملی چون توجه به عناصر مرتبط با 

، توجه به هاآنسلامتی کاربران و ارتقاي وضعیت سلامتی 

کاربران جهت استفاده از اپلیکیشن و ارائه نیازهاي 

ي حمایتی به کاربر چه در هنگام استفاده از برنامه هایژگیو

ترین عوامل محیطی در و چه در مواقع دیگر، از اصلی

هاي سلامتی و ي اپلیکیشنابرنامهي درون هایژگیو

بیان داشت که  توانیماز طرف دیگر هستند.  اندامتناسب

هاي سلامتی دو تا از بهترین راهکارها براي ارتقا اپلیکیشن

بر ، ارزیابی روزانه وضعیت کاربر و ارائه نتایج اندامتناسبو 

هاي هر روز وي و همچنین، تقویت وضعیت فعالیت اساس

ثبت نتایج وي از روز اول  بر اساستوان کاربر بوده که می

او ارائه داد و این موارد منجر به این استفاده از این برنامه به 

با ها را همچون یک مربی خواهد شد که کاربر اپلیکیشن

ي بیشتر براي تصور کند و این باعث تلاش و انگیزه دقت

 فعالیت بدنی خواهد شد.

حاصل از  يهاپیامدي مربوط به هاافتهی بر اساس

 یسلامت يهاشنیکیاپل يادرون برنامه يهایژگیوشناسایی 

رشد و ( یتم اصل 3و  یتم فرع 6مفهوم،  33، اندامو تناسب

) توسعه کاربر، تحقق اهداف برنامه و توسعه ورزش فردي
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رشد و شناسایی شد. در این خصوص، اولین تم اصلی یعنی 

، شامل دو تم فرعی بود. اولین تم فرعی مربوط توسعه کاربر

ود که هاي فردي ب، افزایش تواناییرشد و توسعه کاربربه 

توانمند ساختن فرد در کنترل دربرگیرنده مواردي مانند 

 شیافزا، و پشتکار کاربر يسازگار شیافزا، خود طیبهتر شرا

 روزانه کاربر ینیتمر ییکارا بهبودو  کاربر يخودکارآمد

. دومین تم فرعی نیز مربوط به افزایش پایبندي به است

 یتیریخودمدبدنی بوده که شامل مواردي چون فعالیت

 يبندیپا بهبود، به فرد یامکان خودمراقبت دادنی، ستیبهز

 تیفیو ک یدسترس بهبودی، بدن تیکاربر به انجام فعال

 ییکارا شیافزاو  در کاربر یتیریخودمد يارتقا، مراقبت

ي برجعلی لو و همکاران هاافتهاین یافته با ی .است کاربر

مین . بر هاست) همسو 2015و متئو و همکاران ( )2017(

) در پژوهش خود دریافتند 2015( و همکاراناساس متئو 

تحقق بخشیدن به اهداف کاربر از استفاده از برنامه،تقویت 

رفتارهاي مربوط به سلامت در کاربر، قابلیت دسترسی 

آسان، قابلیت ردیابی، توجه به انتظارات و نیازهاي کاربران، 

براي ارزیابی نتایج کاربر، ایجاد پایبندي در کاربر 

خودنظارتی، سهولت استفاده از برنامه، زیبایی طراحی 

 رگذاریتأثي هایژگیوبرنامه و ارائه بازخورد به کاربر جز 

) 2017. از طرف دیگر برجعلی لو و همکاران ()31( است

خودمدیریتی بهزیستی، ارائه بازخورد جهت ارتقا  دریافتند

، افزایش محورسلامتسطح سلامتی، افزایش سبک زندگی 

ي هاتیفعالي بدنی، بهبود الگوي خواب، ارزیابی هاتیفعال

و میزان  وخوخلقروزانه، ارزیابی رژیم غذایی کاربر، بررسی 

 استهاي خدمات سلامت استرس کاربر از ویژگی اپلیکیشن

توان اذعان داشت که هدف اصلی ). بر همین اساس می32(

تندرستی  هاي سلامتی ارتقا سطح سلامت واپلیکیشن

و این هدف کلی براي رسیدن و فتح شدن  استکاربران 

اهداف جزئی مثبت زیاد دیگري را در بر خواهد گرفت. کاربر 

ها باید سطح دانش و براي استفاده از اپلیکیشن موردنظر

ي خود را ارتقا دهد و این یک پیامد مثبت خواهد هاییتوانا

هاي ایش تواناییبیان داشت که افز توانیمبنابراین،  بود.

هاي سلامتی و کاربران استفاده کننده از اپلیکیشن

و همچنین، ایجاد وفاداري و پایبندي در آنان  اندامتناسب

تواند دو پیامد و پیامد بسیار بدنی، مینسبت به انجام فعالیت

 ی گردد. تلقها براي این اپلیکیشن زیآمتیموفقمهم و 

دومین تم اصلی در زمینه پیامدها، مربوط به تحقق 

که داراي دو تم فرعی است. اولین تم  استاهداف برنامه 

فرعی در این خصوص، ایجاد تغییرات رفتاري در کاربر است 

 تحقق، در کاربر زهیارتقا و حفظ انگ که مواردي مانند

 يبندیپا جادیا، به اهداف کاربر از استفاده از برنامه دنیبخش

ي در مشتر جادشدهیا راتییتغی و خودنظارت يدر کاربر برا

. دومین تم فرعی، شامل تحقق نیازهاي ردیگیبرمرا در 

ي، مشتر تیرضا کاربران بود که شامل مواردي از قبیل

، در کاربر يرفتار يوفادار جادیاي، انتظارات مشتر برآوردن

مشارکت کاربر در  شیافزاي، مشتر یکیالکترون تیرضا

این یافته  .است نگرش مثبت نسبت به برنامه جادیاو  برنامه

میدلویرد و ،  )2018و همکاران ( ي صفدريهاافتهبا ی

. است) همسو 2021) و آزمونا و همکاران (2014همکاران (

) دریافتند قابلیت خودنظارتی 2014میدلویرد و همکاران (

لکرد کاربر، تعیین هدف برنامه، ارائه بازخورد در خصوص عم

براي کاربر، ارائه حمایت اجتماعی، ارائه مداوم پاداش و ارائه 

باشند می رگذاریتأثفرصت براي مقایسه اجتماعی جز موارد 

) دریافتند 2018). همچنین صفدري و همکاران (33(

میزان رضایت کاربران، ارائه اطلاعات ضروري و آموزش 

حائز اهمیت  یبندي به برنامهبه اهمیت پا دیتأکو  هامهارت

بیان داشت که ایجاد تغییر در  توانیم). بنابراین، 34( است

رفتار کاربران و تحقق و برآوردن نیازهاي آنان که نیازمند 

-تواند از مهممی است شدهيزیربرنامهیک چارچوب اجرایی 

هاي سلامتی و ترین پیامدهاي استفاده از اپلیکیشن

، سومین و آخرین تم اصلی تیدرنهای گردد. تلق اندامتناسب
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مربوط به پیامدها، توسعه ورزش فردي بود که دو تم فرعی 

یی جوصرفه. اولین تم فرعی در این رابطه، ردیگیبرمرا در 

 ییجوصرفهدر زمان و هزینه است که شامل مواردي چون 

 یناش يهانهیهز کاهشو  در زمان ییجوصرفه، هانهیدر هز

. در همین رابطه، دومین تم فرعی، توسعه استي ماریاز ب

سبک  شیافزاکه مواردي چون  استورزش در جامعه 

 رفعی، بدن يهاتیفعال شیافزا، محورسلامت یزندگ

حداکثر رساندن  بهی، و روان یسلامت جسمان يازهاین

 تیتقوی، اجتماع تیحما توسعه، سلامت، عملکرد و رفاه

، خواب يالگو بهبود، مربوط به سلامت در کاربر يرفتارها

 یدر سبک زندگ راتییتغی و بدن تیفعال يو ارتقا توسعه

ي حیدري و هاافته. این یافته با یشودیمرا شامل  کاربر

) و ژانگ و ژو 2017مولایی و احمدي ()، 2021همکاران (

، به یک هاپژوهشکه در تمامی این  است) همسو 2020(

از موارد ذکرشده، اشاره گردیده است. حیدري  یا چند مورد

) دریافتند که  قابلیت نصب بر روي 2021و همکاران (

بر ها، اختصاصی بودن براي کاربر، طراحی تمامی گوشی

یی در هزینه، رضایت کاربر، جوصرفهنظر متخصصین،  اساس

به روز بودن برنامه، رعایت حریم خصوصی کاربر، خدمات 

اتصال به اینترنت، قابلیت دسترسی آفلاین مشاوره، نیاز به 

ی و آگاهی بخشی، قابلیت کنترل و رساناطلاعبه برنامه، 

هاي کاربردي هاي برنامهردیابی، قابلیت سرگرمی جز ویژگی

). از طرف دیگر مولایی و 11بود (19مرتبط با کووید 

ي هادادهآوري ) بیان کردند که امکان جمع2017احمدي (

ي مراقبت هاحلراهنقش کلیدي در ارائه  فیزیولوژیکی،

، کمک به افزایش هانهیهزیی در جوصرفهبهداشتی، 

ي انگیزشی در کاربر، بهبود پایبندي کاربر به انجام هاتیقابل

فعالیت بدنی، توانمند ساختن فرد در کنترل بهتر شرایط 

خود،امکان یادآوري به فرد براي استفاده از اپلیکیشن، 

براي کاربر، افزایش سازگاري و  نانهیبواقعتعیین اهداف 

 رگذاریتأثپشتکار کاربر و دادن مشاوره به کاربر نیز از موارد 

) بیان کردند بهبود کارایی 2020). ژانگ و ژو (35( است

 منظوربهتمرینی روزانه کاربر، ارائه محتواي مناسب 

ي روزانه کاربر، کاربردي بودن برنامه هاتیفعالي سازیغن

 راتیتأثفیزیولوژیکی برنامه بر کاربر و  راتیتأثاي کاربر، بر

بنابراین، ). 9( استاجتماعی برنامه بر کاربر حائز اهمیت 

هاي سلامتی و بیان داشت که استفاده از اپلیکیشن توانیم

موجب  توانندیم، هاآندر صورت رایگان بودن  اندامتناسب

ي فرد شوند و با توجه هانهیهزی در توجهقابلیی جوصرفه

در هر زمان و محیطی  توانندیمنیز  هاآنبودن  حملقابلبه 

مورد استفاده قرار گیرند و بدین شکل در زمان افراد نیز 

توانند به ها مییی شود. همچنین، این اپلیکیشنجوصرفه

در مواردي مانند  ژهیوبهفردي  صورتبهتوسعه ورزش 

ها در دسترس ده از باشگاهگسترش ویروس کرونا که استفا

 ، کمک نمایند.ستین

-شنیکیاستفاده از اپل ندهیبا توجه به رشد فزا در نهایت

 يهایژگیو ضرورت و تیاهمم و انداسلامت و تناسب يها

نیازمند بررسی دقیق این  شیازپشیها بآن يادرون برنامه

موضوع هستیم و از طرف دیگر در دنیاي متغیر امروزي که 

هاي متفاوتی درگیر هستیم که ها و بحرانبا چالش هر روز

ریزي را براي ما سخت کرده است نیازمند بینی و برنامهپیش

هاي نوین هستیم. همچنین در محیط همراه شدن با فناوري

امروز ورزش کشور که شاهد مشکلات و مسائل بسیاري در 

اي بعد ورزش تربیتی، همگانی، قهرمانی و حرفه 4هر 

تواند هاي نوین میها و فناورياستفاده از اپلیکیشنهستیم 

ما را از این وضعیت خارج کرده و هم سو با کشورهاي 

یافته به سمت حداکثر اثربخشی به حرکت درآورد. توسعه

ذکر این نکته ضروري است که جایگاه ایران در نظم نوین 

واسطه عوامل مختلفی تعیین خواهد شد که یکی جهانی به

عوامل تأثیرگذار ورزش است که در فضاي نوین این از این 

 هاي جدید تغییریافته و کشورمحیط با رونمایی از فناوري
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عزیزمان باید با این تغییرات همسو شود و سطوح مختلف 

 را با فناوري عجین کند. 

 ها:پیشنهاد

شود یمهاي پژوهش حاضر پیشنهاد با توجه به یافته

سلایق متناسب با  اندام،تناسبهاي سلامتی و که اپلیکیشن

و نیازهاي کاربران از تمامی سنین طراحی گردد، مسئولین 

از کارآفرینان در  یژه در وزارت ورزش،وبهو متصدیان 

هاي سلامتی راستاي طراحی و توسعه هرچه بهتر اپلیکیشن

هاي خارجی باشند، رقابت با گزینهاندام که قابلو تناسب

هاي چنین در طراحی اپلیکیشنحمایت ویژه کنند و هم

اندام، از نظر متخصصین علوم ورزشی سلامتی و تناسب

استفاده گردد و محتواي آن متناسب با محتواي علمی روز 

 موارد حاضر، در مقاله شده اشاره موارد به دنیا باشد. مستند

در  آتی تحقیقات انجام منظوربه هاییپیشنهاد عنوانبه زیر

گردد. پیشنهاد  ارائه تواندیم حاضر موضوع با ارتباط

در  شدهارائهیري از الگوي گبهرهشود تا در پژوهشی، با یم

این  ي تدوین و به بررسی کمیاپرسشنامهاین پژوهش، 

راهکارها و پیامدها پرداخته و نتایج آن با نتایج پژوهش 

شود تا در یمحاضر مقایسه گردد و همچنین پیشنهاد 

ي پژوهشی دیگر همچون هاروشاز  پژوهشی، با استفاده

 ي به بررسی این موارد پرداخته شود.امداخلهي هاروش
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