
Sport Physiology & Sport Management Investigations 
Vol.17, N.3, Winter 2026 

163-182 
 

 

Modeling the Functions of Artificial Intelligence in Sports 
Startups in Iran 

 
Hamid Rashki1 - Javad Gholamian0F

∗2 - Kazem Gheragh birjandi 3 - 
Mohammad Keshtidar4 

1. Department of Physical Education and Sport Sciences, Mashhad Branch, Islamic 
Azad University, Mashhad, Iran 2. Assistant Professor in Sport Management, 
Faculty of Sports Sciences, Ferdowsi University of Mashhad, Mashhad, Iran 3. 

Assistant Professor, Department of Physical Education, Birjand Branch, Islamic 
Azad University, Birjand, Iran 4. Full Professor in Sport Management, Faculty of 

Sports Sciences, Ferdowsi University of Mashhad, Mashhad, Iran 
(Received:****; Accepted:****) 

 
 

Abstract 
The aim of the present study was to model the functions of artificial intelligence in 
sports startups in Iran. This study was applied in terms of its purpose and mixed in terms 
of its implementation method. The statistical population in the qualitative section 
included professors of sports science, marketing and branding specialists, sports 
entrepreneurs, and owners of sports companies, and artificial intelligence specialists, 
who were interviewed using purposive sampling. Also, the research questionnaire was 
completed by 205 people from the statistical population. The data analysis method in 
the qualitative section was content analysis, and in the quantitative section, structural 
equation modeling using SmartPLS version 3 software. The research findings showed 
the functions of artificial intelligence in 3 main themes of content, management, and 
analytical functions in the form of 9 sub-themes and 51 open codes. Also, the findings 
of structural equation modeling indicated the favorable fit of the qualitative research 
model. In a general conclusion, it should be noted that the category of artificial 
intelligence is very helpful, given the nature of startups that seek quick profitability, and 
despite its many benefits, the function of artificial intelligence technology must be 
properly trained by specialists and experts so that entrepreneurs and sports business 
owners can use it in the best way. 
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 چکیده

از  ورزشی ایران بود. این پژوهش از نظر هدف کاربردي و هاي نوپاشرکت در مصنوعی هوش کارکردهاي سازيهدف پژوهش حاضر مدل
 برندسازي، و بازاریابی حوزه متخصصان ورزشی، معلو اساتیدشامل صورت آمیخته بود. جامعه آماري در بخش کیفی نشر شیوه اجرا به

نفر مصاحبه  14گیري هدفمند با به شیوه نمونه مصنوعی بود که هوش متخصص افراد و ورزشی يهاشرکت صاحبان و ورزشی کارآفرینان
ها در بخش کیفی، تحلیل وتحلیل دادهنفر از جامعه آماري تکمیل شد. روش تجزیه 205انجام شد. همچنین پرسشنامه تحقیق توسط 

بود. جهت تأیید روایی صوري  3سازي معادلات ساختاري با استفاده از نرم افزار اسمارت پی.ال.اس نسخه ون و در بخش کمی مدلمضم
کر و مجذور نفر از متخصصان رسید و همچنین روایی واگرا و همگراي پرسشنامه توسط معیار فورنل لار 9محتوایی پرسشنامه ابتدا به تأیید 

مضمون اصلی کارکردهاي محتوایی، مدیریتی و  3هاي پژوهش، کارکردهاي هوش مصنوعی را در ه تأیید شد. یافتهواریانس استخراج شد
سازي معادلات ساختاري حاکی از برازش مطلوب مدل هاي مدلکد باز نشان داد، همچنین یافته 51مضمون فرعی و  9تحلیلی در قالب 

هاي نوپا که به دنبال سودآوري ذکر کرد که مقوله هوش مصنوعی با توجه به ماهیت شرکتگیري کلی باید در یک نتیجهکیفی تحقیق بود. 
درستی توسط متخصصان و کننده است و با وجود مزایاي فراوان، اما کارکرد فناوري هوش مصنوعی باید بهسریع هستند، بسیار کمک

 نند.رزشی بتوانند به بهترین شکل از آن استفاده کوکارهاي وخبرگان آموزش داده شود تا کارآفرینان و افراد صاحب کسب
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 مقدمه

در دنیاي امروز به دلیل اهمیت زیاد ورزش در ابعاد 

است تا تمامی کشورها با مختلف زندگی انسان، سبب شده 

هاي مختلف صورت جدي در حیطهریزي اصولی و بهبرنامه

گذاري کنند. نفوذ ابعاد مختلف ورزش در ورزش سرمایه

جایی رسیده هاي اقتصادي، بهجامعه، مخصوصاً از جنبه

هاي مهم توسعه عنوان یکی از شاخصاست که از آن به

 کشور یک تصاد). اق1شود (اقتصادي و اجتماعی یاد می

 به حرکت با نظیر ایران، توسعه حال در کشورهاي ویژهبه

 ترکیب در تغییرات ایجاد و نوین هايفناوري سمت

استارتاپی شکوفا  هايفعالیت قلمرو در خدمات و محصولات

 عناوین به آن از که وکارهاي نوپا). کسب2شود (می

 مفهومی شود،می هاي نوپا یادشرکت همچون گوناگون

 دنیاي در است توانسته دهه یک از کمتر در که است

). از طرفی ورزش به 3کند ( ایجاد بزرگی انقلاب کارآفرینی،

 یافته،توسعه کشورهاي درآمدزاي عنوان ششمین صنعت

 و ورزش حوزه کارآفرینان ایده، صاحبان از بسیاري توجه

است  ساخته معطوف خود به را نوآور دهندةشتاب مراکز

 و رشد دانش بر مبتنی جدید هايپیشرفت با رواین ). از4(

 گذاريسرمایه روند ورزش حوزه در جهانی هايآپاستارت

 از یکی نیز ما کشور در. است یافته افزایش حوزه این در

 حاضر، دهه در کشور ورزش صنعت هايچالش ترینمهم

. است هاي نوپا ورزشیشرکت واسطهبه فناورانه کارآفرینی

 میلیارد 152 استارتاپی صنعت که داده نشان هاپژوهش

 شده شغل هزار 24 سبب و کرده وارد ورزش صنعت در دلار

 ).5است (

-می گفته هاییپروژه به (استارتاپ)، نوپا وکارهايکسب

 و تلاش کمک به خام، ایدة یک آن، جریان در که شود

 زمینه و انجامدمی محصول یک تولید به گروه یک کوشش

هاي نوپا ). شرکت6شود (فراهم می محصول آن فروش براي

 کسب و کارهاي جدید راه اندازي مسیر در چابکی الگوهاي

 حاصل مشکلات حل منظور به و هستند ورزش صنعت در

 در ورزش، صنعت در شوند،می اندازيراه پیرامونی محیط از

 در واردات مدیریت در مؤثري هاي نوپا نقششرکت واقع

 مالی هايسیاست قاچاق، از جلوگیري ورزش، صنعت

-می قوانین تنظیم کار، و کسب سازي محیطشفاف صحیح،

مانند  هاییچالش امروزه طرفی ). از7باشند ( داشته توانند

-بهره افزایش و مصرف الگوي در تغییر شهرنشینی، افزایش

 از جدیدي پارادایم خود، نوع در نوین هايفناوري از گیري

 الگوهاي و هافرصت از مملوء که است زده رقم را زندگی

 کارهاي و کسب گسترش ). با8باشد ( می و کار کسب نوین

 به توجه و اخیر هايسال در استارتآپی اکوسیستم و نوپا

 دارند اقتصادي سریع بازگشت که ورزش مانند حوزه هایی

 ارزش و خدمات اند توانسته جدید کار و کسب هايمدل با و

 به ترپایین قیمت با و بالاتر وريبهره با را جدیدي هاي

 رشدي به رو روند جهانی صورت به کنند، عرضه مشتریان

 حل بر تمرکز با که شودمی دیده ورزشی استارتآپ هاي از

 حل هايراه ارائه بر علاوه امروزي، زندگی کلیدي مسائل

 این حل به جدید، کار و کسب مدل هاي بر مبتنی خلاقانه

). امروزه، 2اند ( کرده بزرگی هايکمک چالش ها و مسائل

کسب  و کارهاي ورزشی از طریق اتخاذ گرایش کارآفرینانه، 

عملکرد خود را بهبود می بخشند و به منظور کسب مزیت 

رقابتی، سعی در آمادگی خود براي اتخاذ استراتژي صحیح 

بازاریابی دارند. در این زمینه، کسب و کارهاي نوپاي ورزشی 

اي رشد سریع، نیازمند اقدامات کارآفرینانه به منظور بر

 ). 9ارتقاي ظرفیت هوشمندي خود در بازار هستند (

 تغییر پتانسیل دلیل به نوظهور آوريفن هايایده

 موجود، بالغ هايآوريفن با رقابت طریق از »انجام شیوه«

 آوريفن ).10( گرفته است زیادي قرار طیف توجه مورد

 به که بوده هایی شرکت علاقه مورد همچنین نوظهور هاي

 هاهستند. شرکت آینده تجاري هاي فرصت دنبال
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 در آوريفن هايفرصت در را استراتژیک هايگذاريسرمایه

 هايفناوري شناخت که حالی در دهند،می انجام ظهور حال

 آنها رقابتی فرآیندهاي در کلیدي عنصر یک به نوظهور

 توابع مانند وکار،کسب هاياستراتژي). 11( شودمی تبدیل

 توسعه میزان با است ممکن کشور، از خارج تولید

 دارد، قرار آن در شرکت که مکانی در نوظهور هايفناوري

 طیف با نوظهور هايفناوري ارتباط این. )14باشد ( مرتبط

 علاقه است ممکن آنها که دهدمی نشان ذینفعان از وسیعی

 آنها توسعه و هافناوري آن مورد در یادگیري به مشترکی

) نیز در 1402باشند. از طرفی غلامیان و همکاران ( داشته

تحلیل پیشران هاي موثر در توسعه «پژوهش خود با عنوان 

عنوان » صنعت ورزش با استفاده از رهیافت آینده پژوهی

نمودند که فنآوري هاي جدید در صنعت ورزش از جمله 

و توسعه صنعت ورزش می  پیشران هاي کلیدي در رشد

 و نوظهور هايفناوري ). به همین جهت اهمیت15باشد (

 ها،آن گیرياندازه و سازيمفهوم براي علمی هايتلاش

 تا و چگونه که شود سوال این طرح به منجر است ممکن

 جامعه منافع و علم پیشرفت در نوظهور هايفناوري حد، چه

 به را ما فناوري، سیاست حوزه بر تمرکز. هستند تأثیرگذار

 چه تا نوظهور فناورانه هاي ایده: دهدمی سوق سوال این

 رو از سویی روند کنند؟می کمک علمی پیشرفت به اندازه

 جمله از دانشگاهی فارغ التحصیلان بیکاري در افزایش به

 براي بزرگی خطر زنگ می تواند بدنی تربیت رشته هاي

سازمان  است، مسلم آنچه. باشد مسئولان و برنامه ریزان

 خیل پذیرش ظرفیت دولتی، غیرورزشی و ورزشی هاي

 همه ساله که را بدنی تربیت رشتۀ فارغ التحصیلان عظیم

 در باید افراد این و ندارند؛ می شود، افزوده نیز آنها تعداد به

. کنند اشتغال زایی خود براي دیگر نحوي به و دیگر جایی

-می هاي نوپا)(شرکت نوپا کسب وکارهاي حضور بنابراین،

 نام به معضلی از برون رفت براي مناسبی بسیار راهکار تواند

 مشخص سویی، از. باشد ورزشی فارغ التحصیلان بیکاري

 قبل تواندمی نوپا، کسب وکارهاي ایجاد مهم عوامل کردن

 دهد خوبی شناخت کنندگان، شروع به وکار، کسب ایجاد از

 این بنابراین،. )16کند ( یاري موفقیت جهت در را آنها و

 براي لازم هايآگاهی ایجاد جهت در توانست خواهد اقدام

 مهمی گام ورزشی دانش آموختگان و ورزشی کارآفرینان

هاي نوپا شرکت و کارها و از این رو نگاه به کسب .بردارد

 هاي نوپا ورزشی،شرکت لذا. یابدمی خاصی اهمیت ورزشی

 جدید کارهاي و کسب اندازي راه مسیر در چابکی الگوهاي

 داخلی ناخالص تولید و افزایش اشتغال ایجاد مهم محرك و

 ).17هستند ( کشور

 کنند، ایجاد را افزوده ارزش توانندمی هاي نوپاشرکت

 ببرند، بالا را سرعت باشند، داشته مخاطب براي جدید ارزش

 را مشتري کنند، دقیق تر را ارزیابی کنند، ساده را کارها

 فراهم را هزینه ها در جویی صرفه کنند، شناسایی بهتر

 اهمیت و نتیجه فهم براي ببرند. بالاتر را انعطاف و سازند

-شرکت صنعت دادند که برخی پژوهش ها نشان مقوله این

 و داده ورود ورزش صنعت در دلار میلیارد 611 هاي نوپا،

 توسعه دیگر سوي از است، شده شغل هزار 17 سبب

اقتصاد کل کشور  در می تواند کشور ورزش صنعت اقتصادي

 تواندمی ورزش صنعت رو این ). از18سهم داشته باشد (

 و اقتصادي توسعۀ اساسی پایگاه هاي مهمترین از یکی

 اقتصاد بر مهمی و مهیج نقش و باشد اجتماعی پیشرفت

 ورزش، باشد. صنعت داشته ملی اقتصاد رشد حتی و ورزش

 جدید اقتصاد یک قالب در انسانی مدرن اقتصاد ظهور

 شده تبدیل درآمدزا و المللیبین صنعتی به و است صنعتی

 در رقابت و اقتصادي درآمدهاي به دستیابی است. اما

 گرو در شک بدون ورزش، المللیبین و ملی بازارهاي

 است. معمولاً بازاریابی نوین و علمی هايروش بکارگیري

 در موجود هاي دارایی ترین ارزش با که است شده پذیرفته

 ها، لیگ ها،تیم ورزشکاران، مثال، عنوان به( ورزش صنعت

 زیرا ،)13( است آنها تجاري نام) مالی حامیان رویدادها،
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 می افزایش را خرید به مشتریان اعتماد قوي برندهاي"

 براي ورزشی نهادهاي براي اساسی دلیل این). 19( "دهند

 است.  بوده برندهاي شان ویژه ارزش در گذاريسرمایه

 که است برندهایی موفق حضور عرصه امروز دنیاي

 در وفاداري و اعتماد حس تقویت بازارها، بر تسلط بر علاوه

 الهامبخش خود، سهامداران براي آفرینیارزش و مشتریان

 ایده معرفی با و هستند جامعه در تعهد و هدفمندي حس

 را خود ملت و کشور نام جهانی، تجارت عرصه در نوآوري و

-فزاینده شتاب با تکنولوژي ). از طرفی20بخشند (می اعتلا

 چنین با بودن همراه براي. است تحول و تغییر حال در اي

 شناسایی پیوسته را روز هايتکنولوژي باید سرعتی، پر روند

) و یکی از 21و تحولات گام برداشت ( تغییر با همگام و

تکنولوژي، توجه به دانش، ترین عوامل در گسترش اساسی

 همانطور ). کارآفرینی22نوآوري و ایده هاي فنآورانه است (

 تئوري یک صرفاً شد، برشمرده) 1934( شومپیتر توسط که

 این - نیست کار و کسب خلاقانه انجام چگونگی مورد در

 برداري بهره براي فناوري از توانمی چگونه که است نظریه

 چنین نتیجه. کرد استفاده تقاضا و عرضه ناکارآمدي از

 در شدید تغییرات به منجر فعال هايشرکت توسط تلاشی

 از) 1934( شومپیتر. شودمی ملی و ايمنطقه بازارهاي

 آن موجب به که کند،می صحبت خلاق تخریب مرکزیت

 گذارسرمایه شرکت یک توسط بازار ناکارآمدي یک

 بردن بین از یا کاهش براي اساس این بر و شودمی شناسایی

 عدم این از. رودمی کار به اهرمی بازار، موجود وضعیت

 که چیزي آن از فراتر توان می را اضافی هاي رانت تعادل،

 کرد،می عرضه تقریباً کارایی با دائمی وضعیت یک در بازار

 چارچوب یک فناورانه کارآفرینی بنابراین،. کرد استخراج

 پذیرمقیاس اقتصادي رشد براي منبعی زیرا است، ارزشمند

 و مشاغل خالق عنوان به توانندمی کارآفرینان آنچه از فراتر

 دلیل به. )23کند (می فراهم کنند، ایجاد جدید وکارکسب

 کند،می ایفا ایجاد خلاقیت در فناوري که محوري نقش

خاص  طور به ورزش در فناوري تحقیقات آینده بخشی از

 به فناوري چگونه که کند می تواند بر این نکته تمرکز

 می کمک متصدي هاي شرکت و کارآفرین هاي استارتاپ

دهند از جمله  تغییر را ورزشی محصولات بازار تا کند

 فنآوري پیش رو و نوظهور هوش مصنوعی.

هوش مصنوعی به طور فزاینده اي در صنعت ورزش و 

هاي نوپا مورد استفاده قرار می گیرد تا نیازهاي شرکت

را برآورده کند و تجربیات آنها را افزایش دهد.  مشتریان

فناوري هوش مصنوعی تجزیه و تحلیل حجم زیادي از داده 

ها را امکان پذیر می کند و خدمات شخصی را تسهیل می 

کند، که یک مزیت رقابتی قوي در بخش اقتصاد ورزشی 

). هوش مصنوعی می تواند کیفیت خدمات 29است (

بخشد، عملکردهاي مدیریتی را  هاي نوپا را بهبودشرکت

). همچنین 30ساده کند و بازاریابی دقیق را ارتقا دهد (

نقش مهمی در هماهنگی و توسعه صنعت ورزشی، تسهیل 

هاي نوپا ورزشی هوشمند و تجربیات توسعه سریع شرکت

فرهنگی ایفا می کند. استفاده از هوش مصنوعی در سیستم 

م هاي موجود را هاي هوشمند می تواند عملکرد سیست

افزایش دهد و کارایی کلی صنعت را بهبود بخشد. علاوه بر 

این، هوش مصنوعی براي کاوش و تجزیه و تحلیل داده هاي 

مهمان در صنعت ورزش و کارآفرینی، کمک به تصمیم 

گیري و ارائه راه حل هاي مناسب خدمات استفاده می شود 

 در) 1402( همکاران و رفسنجانی ). از این رو تقوي31(

 در آپ استارت توسعۀ اي زمینه مدل عنوان با پژوهشی

 توان جمله از مسائلی که داد نشان داد انجام کشور ورزش

 و حقوقی هايویژگی ایده، ویژگی مالی، هايویژگی انسانی،

 عوامل عنوان به فرهنگی شرایط و ساختزیر هايویژگی

 که داد نشان نتایج همچنین. گردید مشخص اي زمینه

 و بازار ویژگی فردي، هايتوانایی شخصیتی، هايویژگی

 این در گرمداخله عوامل عنوان به ایده در موجود ریسک

رحیمی کلور و همکاران ). 7باشد ( می مشخص حوزه
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 يها و فرصتهاچالش يواکاو) در پژوهشی با عنوان 1402(

 يو رشد کسب و کارها ینیبر توسعه کارآفر یهوش مصنوع

ها و را در دو مضمون فرصت ینقش هوش مصنوع، نوپا

رونق ارتقاء  يدهنده براها و ده مضمون سازمانچالش

کرد  يطبقه بند توانیوکارها مو توسعه کسب ینیکارآفر

 تیدهنده شامل قابلها با پنج مضمون سازمانکه فرصت

 يتکنولوژ یینوپا، همگرا يکسب و کارها يبرا يسازشبکه

 ینیارزش آفر ،یجهان يمحور ينان، مشتریبا اهداف کارافر

شدند و  یینوپا شناسا يوکارهاکسب يتاب آور ،یشغل

دهنده شامل شکاف ها در قالب پنج مضمون سازمانچالش

و  ریتعم نان،یکارآفر یتیو امن یخصوص میاستعدادها، حر

و  يسازکپارچهی يهاتیمداوم، عدم قابل ينگهدار

 ).32( اندشده يبندثابت و محدود دسته يکاربردها

با بیان این مطالب، در راستاي تببین مسئله پژوهش 

هاي نوپا ورزشی براي توان درك کرد که شرکتحاضر می

موفقیت بیشتر و جایگاه یابی بهتر و همچنین چرخه عمر 

اي بیشتر، نیازمند ابزارهایی هستند که در ذهن مشتریان ج

یات بازاریابی بگیرد و هوش مصنوعی، مفهومی که در ادب

هاي نوپا جایگاه ویژه اي پیدا کرده است، براي شرکت

رآیند ورزشی، به مانند کاتالیزگر عمل خواهد کرد؛ از طرفی ب

هاي نوپا ورزشی و همچنین موقعیت هاي کارآفرینی شرکت

ورزشی، دستخوش تغییرات بسیاري شده است که 

ي ي هامهمترین آنها بدون شک، مقوله فنآوري ها و تکنولوژ

باشد، از این رو مسئله اصلی پژوهش حاضر این جدید می

هاي نوپا است که کارکردهاي هوش مصنوعی در شرکت

ورزشی چه عواملی هستند و مدل نهایی کارکردهاي هوش 

 هاي نوپا ورزشی چگونه است؟مصنوعی در شرکت

 

 

                                                           
1.Thematic Analysis 

 روش شناسی

 در تحقیق حاضر براي شناسایی و مدلسازي کارکردهاي

ورزشی و تائید آن  هاي نوپاشرکت در وعیمصن هوش

مراحل زیر طی شد. ابتدا با استفاده از رویکرد کیفی و 

 ورزشی، علوم نفر از خبرگان شامل اساتید 14مصاحبه با 

 ورزشی کارآفرینان برندسازي، و بازاریابی حوزه متخصصان

 هوش متخصص افراد و ورزشی هاي شرکت صاحبان و

گیري هدفمند به شناسایی مصنوعی به شیوه نمونه 

ورزشی  هاي نوپاشرکت در مصنوعی هوش کارکردهاي

و  مطالعهبه دنبال پرداخته شد. از آنجایی که در این بخش 

است، پژوهشی کاربردي محسوب می شود. با توجه تحلیل 

استفاده  به اینکه در پژوهش حاضر از روش تحقیق کیفی 

هاي حلیل دادهوتدر مرحله کیفی براي تجزیه شده است؛.

، استفاده شد. 1ها از تکنیک تحلیل تمحاصل از مصاحبه

ها) تحلیل تم روشی براي تعیین، تحلیل و بیان الگوهاي (تم

ها ها است. این روش در حداقل خود دادهموجود درون داده

کند. اما دهی و در قالب جزئیات توصیف میرا سازمان

هاي مختلف موضوع جنبهتواند از این فراتر رفته و می

 هوش کارکردهاي مطالعهبراي  .پژوهش را تفسیر کند

، محقق به شکلی مداوم ورزشی هاي نوپاشرکت در مصنوعی

و هدفمند، طی فرایند تحلیل داده ها بین کدگذاري باز و 

محوري حرکت کرده است. پس از بررسی مصاحبه ها، در 

باز مشخص  ابتداي کدگذاري، مقوله ها از طریق کدگذاري

شدند و طی کدگذاري محوري، مقوله ها به یکدیگر مرتبط 

بعد از این که ارتباط بین مقوله ها طی کدگذاري باز  شدند.

و محوري شناسایی شد، طی کدگذاري انتخابی، مضمون 

اصلی، مضامین فرعی و ارتباط آنها یکپارچه شد تا مدل 

ل نظري ترسیم شد. در بخش دوم تحقیق براي تائید مد

مفهومی برخواسته از تحقیق از روش مدلسازي معادلات 

ابزار اولیه تحقیق ساخته شد و ساختاري استفاده شد؛ 
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به سوالات و مولفه ها به متغیر تبدیل شدند. روایی  هاگویه

نفر از اساتید  10صوري و محتوایی پرسشنامه ابتدا توسط 

مدیریت ورزشی تائید شد؛ سپس پرسشنامه در حجم جامعه 

جامعه آماري در این بخش اساتید و . آماري توزیع گردید

خبرگان مدیریت ورزشی، متخصصین بازاریابی ورزشی، 

کارآفرینان ورزشی و دانشجویان دکتري مدیریت ورزشی 

پذیري انجام مطالعه، با استفاده از بودند. به منظور امکان

گیري از این گیري تصادفی ساده اقدام به نمونهروش نمونه

امعه شد. در نهایت پرسشنامه در بازه زمانی به صورت ج

نفر تکمیل شد. از این رو پژوهش  205الکترونیکی توسط 

اکتشافی  ترکیبی هايمدل از حاضر از نظر هدف کاربردي و

. تجزیه و تحلیل داده ها در کمی) است-متوالی (کیفی

بخش کمی در محیط نرم افزار اسمارت پی ال اس نسخه 

  پذیرفت.انجام  3

 

 هایافته

مشخصات افراد مصاحبه شونده  1ابتدا در جدول 

 گزارش شد.

 ویژگی هاي جمعیت شناختی مصاحبه شوندگان. 1جدول 
 زمان مصاحبه جنسیت سن سابقه کار تحصیلات حیطه تخصص ردیف

 دقیقه15 مرد 37 سال 10 دکتري تخصصی مدیریت بازاریابی ورزشی 1

 دقیقه15 زن 44 سال 14 دکتري تخصصی برندسازي ورزشی 2

 دقیقه20 مرد 40 سال 12 دکتري تخصصی هوش مصنوعی 3

 دقیقه10 مرد 31 سال 8 دکتري تخصصی کارآفرین ورزشی 4

 دقیقه15 مرد 35 سال 10 دکتري تخصصی مدیریت راهبردي در ورزش 5

 دقیقه15 مرد 50 سال 17 دکتري تخصصی فنآوري هاي نوظهور 6

 دقیقه25 مرد 41 سال 13 دکتري تخصصی مدیریت بازاریابی ورزشی 7

 دقیقه20 مرد 56 سال 20 دکتري تخصصی مدیریت بازاریابی ورزشی 7

 دقیقه25 زن 55 سال 25 دکتري تخصصی مدیریت راهبردي در ورزش 9

 دقیقه20 زن 40 سال 7 دکتري تخصصی هوش مصنوعی 10

 دقیقه10 مرد 29 سال 6 دکتري تخصصی کارآفرین ورزشی 11

 دقیقه15 مرد 35 سال 12 دکتري تخصصی مدیریت بازاریابی ورزشی 12

 دقیقه25 مرد 41 سال 13 دکتري تخصصی مهندسی کامپیوتر و برنامه نویسی 13

 دقیقه10 زن 28 سال 5 دکتري تخصصی هوش مصنوعی 14

شناختی نمونه تحقیق اطلاعات جمعیت  2در جدول 

  به طور خلاصه گزارش شد.

 .  ویژگی هاي جمعیت شناختی تکمیل کنندگان پرسشنامه تحقیق2جدول 
 درصد فراوانی فراوانی ویژگی متغیر

 سن

 سال 20-30
 سال 31-40
 سال 41-50
 سال 50بالاتر از 

27 
107 
41 
30 

13 
52 
20 
15 

 تحصیلات
 لیسانس

 فوق لیسانس 
 دکتري

18 
71 
116 

9 
35 
56 

 14 29 مدیریت ورزشی سمت
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 بازاریابی ورزشی و برندسازي
 کارآفرینی

 علوم کامپیوتر و هوش مصنوعی
 دانشجوي دکتري

39 
16 
43 
78 

19 
8 
21 
38 

در ادامه براي پاسخ به سوال پژوهش از شبکه مضامین 

از مصاحبه هاي صورت گرفته، بهره گرفته شد. لذا در ابتدا 

مضامین پایه شناسایی شد. مضمون، بیانگر اطلاعات مهمی 

درباره داده ها و پرسش هاي پژوهش است و تا حدي، معنی 

ها را نشان و مفهوم الگوي موجود در مجموع هاي از داده

دهد و حداقل به توصیف و سازماندهی مشاهدات و می

دیده می پردازد. مضمون، هایی از پحداکثر به تفسیر جنبه

لزوماً به معیارهاي کمی بستگی ندارد؛ بلکه به این بستگی 

دارد که چقدر به نکته مهمی درباره سؤالات تحقیق و بیانگر 

هاي پژوهش است و ها و پرسشاطلاعات مهمی درباره داده

اي از تا حدي معنی و مفهوم الگوي موجود در مجموعه

حداقل به توصیف و سازماندهی دهد و ها را نشان میداده

-هایی از پدیده میمشاهدات و حداکثر به تفسیر جنبه

پردازد. در گام دوم با دسته بندي این مضامین پایه، 

دهنده استخراج شد و درنهایت در گام سوم مضامین سازمان

هاي اساسی گنجانده این مضامین عالی در قالب استعاره

ل متن درآمدند و صورت مضامین حاکم بر کشده و به

یافته  3مضامین فراگیر را تشکیل دادند. ابتدا در جدول 

مضامین اصلی و فرعی  4هاي کدگذاري باز در جدول 

هاي نوپا ورزشی ذکر کارکردهاي هوش مصنوعی در شرکت

 شده است.

 . کدهاي باز3جدول
 کاربريساده سازي  .2 افزایش اعتبار و ارزش شرکت هاي نوپا .1
 بهینه مدیریت و چابکی .4 کسب درآمدهاي اختصاصی از طریق هوش مصنوعی .3
 کاربرد در زمینه برندسازي شرکت هاي نوپا .6 رشد و پیشرفت تصاعدي شرکت هاي نوپا .5
 تحلیل رفتار مشتریان از کلان داده ها .8 تسهیل برندسازي شرکت هاي نوپا ورزشی .7
 تحلیل تجارب مشتریان و مصرف کنندگان .10 تولید محتواي جذاب تر در شرکت هاي نوپا .9

 حذف و جایگزینی عامل انسانی اضافه .11
استفاده از چت بات هاي هوشمند براي ارائه خدمات به  .12

 مشتري

 تحلیل دقیق و سریع بازار از طریق هوش مصنوعی .13
شخصی سازي اپلیکشین هاي ورزشی در حوزه شرکت هاي  .14

 نوپا  ورزشی
 جایگزینی مشاغل کم مهارت در شرکت هاي نوپا ورزشی .16 هاي نوپا آموزش چگونگی ورود به نوع شرکت .15
افزایش شانس استقبال و گرایش بیشتر جامعه هدف به شرکت  .17

 هاي نوپا
 افزایش درآمد شرکت هاي نوپا از طریق هوش مصنوعی .18

کم رنگ کردن محدودیت هاي حاکمیتی از طریق هوش  .19
 مصنوعی

 تسهیل در فرآیندهاي مدیریتی و اجرایی .20

 کمک به فنآوري شرکت هاي نوپا  در جهت بهبود و توسعه .22 مرتبط غیر و مرتبط صنایع دیگر با بخشی ارتباط .21
 بهبود مدیریت ارتباط با مشتریان .24 کاربردي سازي بیشتر شرکت هاي نوپا .23
 طراحی لوگو شرکت هاي نوپا .26 پرورش خلاقیت و نوآوري شرکت هاي نوپا .25
 نگري و تحلیل بازار ورزشآینده  .28 الگوریتم سازي مهندسی منابع .27
 هاي گذشته شرکت هاي نوپا دادن اطلاعات در مورد زمینه .30 آینده نگري هوش مصنوعی در شرکت هاي نوپا ورزشی .29
 شناسایی نیاز جامعه هدف از طریق هوش مصنوعی .32 گستردگی بازار هدف .31

 کاهش اشتباهات در تصمیم گیري .33
مشابه از  دلایل موفقیت یا عدم موفقیت سایر کسب و کارهاي .34

 طریق هوش مصنوعی
 پیامدها و ها خروجی به بخشی سرعت .36 افزایش عملکرد  و کارایی شرکت هاي نوپا .35
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 انسانی نیروي گرایی تخصص .38 استفاده از نرم افزارهاي هوشمند در فرآیند شرکت هاي نوپا .37
 نوپا ورزشیکمک در ایده پردازي شرکت هاي  .40 عضوگیري بیشتر با استفاده از تهسیل سازي ارتباطات .39
 تبلیغات موثرتر از طریق هوش مصنوعی .42 تسهیل در امور بازاریابی و تبلیغات شرکت هاي نوپا ورزشی .41
 تحلیل پیش بینی روندهاي جدید .44 سرعت رشد شرکت هاي نوپا با استفاده از هوش مصنوعی .43
تسهیل در امر حسابداري و محاسبات گردش هاي مالی شرکت  .45

 هاي نوپا
 طریق هوش مصنوعیبخش بندي بازار از  .46

 اوتوماتیک کردن فرآیندها .48 کاهش هزینه هاي جانبی .47
گردآوري اطلاعات مفید در مورد جوانب مختلف شرکت هاي  .49

 نوپا
 جایگزینی مشاغل کم مهارت در شرکت هاي نوپا ورزشی .50

 مقایسه با سایر شرکت هاي نوپا .51
 

 . مضامین حاصل شده در تحقیق4جدول
 پایه مضمون مضمون فرعی مضمون اصلی

 کارکردهاي مدیریتی

 مالی و توسعه اي

 افزایش اعتبار و ارزش شرکت هاي نوپا .1
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در ادامه با استفاده از مدلسازي معادلات ساختاري به 

 بررسی برازش مدل مفهومی تحقیق پرداخته شد.

در این بخش پایایی مدل با سه شاخص ضریب آلفاي 

کرونباخ، پایایی ترکیبی و مجذور واریانس استخراج شده 

استفاده از متوسط  ارزیابی شد. سپس روایی همگرا با

تحلیل شد و روایی واگرا نیز به  1واریانس استخراج شده

هاي نتایج بررسی شاخص لارکر بررسی شد. –روش فورنل 

 آورده شده است. 5روایی و پایایی سازه تحقیق در جدول 

  .  بررسی شاخص هاي روایی و پایایی سازه تحقیق5جدول
 AVEمجذور واریانس استخراج شده  پایایی ترکیبی  کرونباخآلفاي  سازه 

 539/0 812/0 776/0 کارکردهاي تحلیلی
 577/0 859/0 840/0 کارکردهاي محتوایی
 639/0 884/0 868/0 کارکردهاي مدیریتی

 611/0 911/0 892/0 کارکردهاي هوش مصنوعی

میزان آلفاي کرونباخ براساس نتایج آزمون در جدول بالا 

است که ثبات درونی بالاي پرسشنامه را نشان  7/0بالاتر از 

گلد اشتاین یا پایایی ترکیبی  -دهد. ضریب دیلونمی

-ها میگیري) سازه(شاخص سازگاري درونی مدل اندازه

براي  PLSتري است که باشد. این ملاك، معیار مدرن

آن پایایی سازه  دهد، که طیارزیابی پایایی مدل گزارش می

ها با نه به صورت مطلق بلکه با توجه به همبستگی سازه

باشد. مقادیر  7/0گردد که باید بیشتر از یکدیگر محاسبه می

ها نیز حاکی از پایایی قابل بدست آمده براي این شاخص

باشد. همچنین براي بررسی قبول مدل تحقیق حاضر می

ستخراج شده روایی همگرا از شاخص متوسط واریانس ا

)AVE در این بخش قابل  5/0) استفاده شد. مقادیر بالاي

قبول است. طبق نتایج آزمون مدل در جدول بالا، روایی 

 گیري قابل قبول بود. همگراي مدل اندازه

یا  2دو روش رایج براي اندازه گیري روایی تفکیکی

عبارتند از:  3افتراقی در نرم افزار اسمارت پی.ال.اس نسخه 

بارهاي عاملی  و. 3)  تفسیر ماتریس فورنل و لارکر 1

: با توجه به مقالات متعدد، گزارش مقادیر ماتریس 4متقاطع

کند. نتایح فورنل و لارکر براي روایی افتراقی کفایت می

 ت.آورده شده اس 6لارکر در جدول -آزمون فورنل

 لارکر  –. نتایج آزمون فورنل 6جدول 
 کارکردهاي هوش مصنوعی کارکردهاي مدیریتی کارکردهاي محتوایی کارکردهاي تحلیلی سازه

    763/0 کارکردهاي تحلیلی
   691/0 478/0 کارکردهاي محتوایی
  734/0 434/0 584/0 کارکردهاي مدیریتی

 633/0 348/0 401/0 387/0 کارکردهاي هوش مصنوعی

 یکی از خروجی هاي نرم افزار HTMT شاخص

 3SMRATPLS است. حد مناسب شاخص HTMT  برابر

 HTMT است. اگر اعداد موجود در ماتریس شاخص 9/0با 

                                                           
1. Average Variance extract (AVE) 
2. Discriminant validity 

3. Fornell & Lurker 
4. Cross loading 
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کمتر باشند، بیانگر این است که روایی واگرایی ابزار  9/0از 

 7در جدول  HTMTمناسب است. همچنین نتایج شاخص 

 گزارش شده است.

  HTMT. نتایج شاخص 7جدول
 کارکردهاي مدیریتی کارکردهاي محتوایی کارکردهاي تحلیلی سازه 

   734/0 کارکردهاي محتوایی
  769/0 653/0 کارکردهاي مدیریتی

 597/0 760/0 671/0 کارکردهاي هوش مصنوعی

هاي ارزیابی مدل درونی یا مدل ساختاري، شاخصبراي 

توان به ضریب تعیین متعددي وجود دارد که از جمله می

)2R) (2F و ضرایب مسیر اشاره کرد. بر اساس نتایج در (

جدول زیر، ضریب تعیین براي تمام متغیرهاي درونزا مقدار 

دهد. قابل قبول است که کیفیت مدل ساختاري را نشان می

ریب تعیین متغیرهاي درونزاي تحقیق و جدول ض 8جدول 

مقدار شاخص کوهن براي متغیرهاي برونزاي تحقیق  9

 دهد.حاضر را نشان می

  . ضریب تعیین متغیرهاي درونزاي تحقیق8جدول
 R Square متغیرهاي درونزا

 360/0 کارکردهاي تحلیلی

 461/0 کارکردهاي محتوایی

 412/0 مدیریتیکارکردهاي 

 
 کوهن براي متغیرهاي برون زاي تحقیق )F2. مقدار شاخص (9جدول

کارکردهاي هوش  متغیر
 مصنوعی

 176/0 کارکردهاي تحلیلی

 192/0 کارکردهاي محتوایی

 211/0 کارکردهاي مدیریتی

در مورد ضریب مسیر که معادل بتاي استاندارد شده در 

 6/0تا  3/0ضعیف، بین  3/0رگرسیون است، مقادیر کمتر از 

داري شود. معنیبه بالا خوب تفسیر می 6/0متوسط و از 

 tو بوسیله بررسی شاخص  BTضریب مسیر به روش 

 96/1بالاتر از  tکه مقادیر شود، به طوريمشخص می

شود. ضرایب مسیر مدل ظر گرفته میدار در نمعنی

نمایش داده شده  10ساختاري و اثر کل متغیرها در جدول 

 است. 
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 . ضرایب مسیر مدل ساختاري و اثر کل متغیرها 10جدول 

 تفسیر t-value ضریب اثر استاندارد مسیر

کارکردهاي هوش مصنوعی به کارکردهاي 
 مدیریتی

 معنی دار 573/5 348/0

کارکردهاي هوش مصنوعی به کارکردهاي 
 محتوایی

 معنی دار 036/6 401/0

 معنی دار 867/5 387/0 کارکردهاي هوش مصنوعی به کارکردهاي تحلیلی

 شاخص هاي برازش مدل

براي بررسی برازش مدل  NFIو  SRMRاز دو شاخص 

 تحقیق استفاده شد. 

به معنی  1مربعات باقیماندهشاخص ریشه میانگین 

-R2√ریشه میانگین مجذور باقیمانده با استفاده از فرمول 

شود. هرچه این معیار به صفر نزدیکتر باشد محاسبه می 1

نیکوئی برازش مدل بالاتر است. شاخص ریشه میانگین 

در مطالعات  SRMRمربعات باقیمانده استانداردشده 

این شاخص کمتر از جدیدتر پیشنهاد گردید. اگر مقدار 

-که شاخص بنتلر  NFIباشد مناسب است. شاخص  05/0

قابل  9/0شود براي مقادیر بالاي یا هم نامیده می 2بونت

هاي شاخص 11قبول و نشانه برازندگی مدل است. جدول 

دهد. همچنین مدل تحقیق در برازش مدل را نشان می

و مدل تحقیق در حالت شاخص  2حالت استاندارد در شکل 

T  آورده شده است. 3در شکل 

 . شاخص هاي برازش مدل 11جدول 
 مدل تخمینی مدل اشباع 

SRMR 038/0 040/0 
NFI   92/0 93/0 

                                                           
1. Root Mean Square Residual 2. Bentler-Bonett 
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 . مدل تحقیق در حالت تخمین استاندارد2شکل 

 
 . مدل تحقیق در حالت شاخص تی3شکل

 بحث و نتیجه گیري

هدف پژوهش حاضر شناسایی و مدلسازي کارکردهاي 

هاي نوپا ورزشی بود. از این رو هوش مصنوعی در شرکت

 3هاي کیفی تحقیق کارکردهاي هوش مصنوعی را در یافته

کد باز نشان  51مضمون فرعی و  9مضمون اصلی در قالب 

داد که هر کدام از این کارکردها، یک جنبه کاربردي هوش 

مصنوعی را در شرکت هاي نوپا ورزشی را مشخص و تبیین 

می کند. اولین مقوله اصلی، کارکردهاي محتوایی بود که 
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شامل سه مضمون فرعی ایده پردازي، تولید محتوا و 

است. منظور از کارکردهاي محتوایی، زمینه جایگزینی 

سازي هوش مصنوعی در ساخت و طراحی محتواهاي جالب 

تر، جدیدتر، متنوع تر و متناسب تر با کمترین زمان ممکن 

یکی از کارکردهاي هوش مصنوعی در  "ایده پردازي"است. 

 هوش مصنوعی شرکت هاي نوپا ورزشی است. فناوري

 سازيشبکه هايفعالیت و نآنلای همکاري فضاي میتواند

 براي فرصتی نوپا وکارهايکسب به و کند تسهیل را تجاري

 پردازيایده هايفعالیت اهمیت بر این امر .بدهد پردازيایده

 تأکید نوپا وکارهايکسب توسعه عملکرد در کسب و کارها

 هوش از تا شوند تشویق باید نوپا وکارهايکسب و کندمی

 استفاده بیشتر هايایده آوردن دست به براي مصنوعی

) نیز در پژوهش خودشان 1402تقوي و رفسنجانی ( .کنند

بیان کردند که ویژگی ایده سازي یکی از مهمترین 

). همچنین 7رویکردهاي شرکت هاي نوپا ورزشی است (

) مقوله نوآوري و ایده پردازي 1401پیرجمادي و همکاران (

نوپا معرفی کرد  را یک چالش مهم کسب و کارهاي ورزشی

تواند در این زمینه کارگشا باشد. ) که هوش مصنوعی می5(

تواند با توجه به توضیحات و امروزه هوش مصنوعی می

کند، ایده هاي جذابی مطالبی که فرد براي آن توصیف می

هاي نوپا ورزشی را بازگو کند؛ از آنجا که ماهیت شرکت

ارکرد هوش مبتنی بر ایده هاي نوآورانه است، این ک

 پردازي ایده در مصنوعی مزیت هایی همچون کمک

-شرکت نوآوري و خلاقیت پرورش ورزشی، هاي نوپاشرکت

 جامعه بیشتر گرایش و استقبال شانس و افزایش هاي نوپا 

هاي نوپا را خواهد داشت. دومین مضمون شرکت به هدف

است. هوش مصنوعی  "تولید محتوا"فرعی شناسایی شده 

ت هاي فنآورانه و ابردیتاهایی که در اختیار دارد، با با قابلی

هاي توجه به سلیقه مشتري، بازار هدف، ویژگی هاي شرکت

تر نوپا و عوامل مختلف دیگر، به تولید محتواي جذاب

توان کارکردهایی کند. میهاي نوپا ورزشی کمک میشرکت

 فرآیند در هوشمند افزارهاي نرم از همچون استفاده

 تولید هاي نوپا  وشرکت لوگو طراحی هاي نوپا،شرکت

هاي نوپا را مهمترین گویه هاي شرکت در ترجذاب محتواي

 "جایگزینی"تولید محتوا دانست. در نهایت مضمون فرعی 

سومین مضمون فرعی در این دسته است. این یافته با 

 ).24) همسو است (1401پژوهش صالحیان و همکاران (

در کارکردهاي هوش مصنوعی، این  منظور از جایگزینی

است که هوش مصنوعی زمینه ساز بسیاري از تغییرات 

گسترده اما مفید در روندهاي مختلف شرکت هاي نوپا  

 انسانی عامل جایگزینی و ورزشی داشته است؛ از حذف

توان کارکردهاي کاربري را می سازي گرفته تا ساده اضافه

 انسانی، نیروي یگرایتخصص جایگزینی دانست. همچنین

 به خدمات ارائه براي هوشمند هايباتچت از استفاده

 هاي نوپاشرکت در مهارت کم مشاغل جایگزینی مشتري و

ورزشی از دیگر گویه هاي این مضمون فرعی می باشد. 

 بهبود و هاهزینه کاهش به همچنین مصنوعی هوش

 توسعه و کندمی کمک خارجی بازارهاي به دسترسی

 .دهدمی افزایش را نوپا وکارهايکسب

دومین مقوله اصلی شناسایی شده، کارکردهاي 

مدیریتی است. بدون شک کارکردهاي هوش مصنوعی در 

زمینه مدیریت، برنامه ریزي و سازماندهی کسب و کارهاي 

ورزشی نیز اثرگذار است و از آنجایی که کارآفرینان تخصص 

دهاي مدیریتی زیادي در مسائل مدیریتی ندارند، کارکر

هوش مصنوعی بسیار تسهیل کننده خواهد بود. این مقوله 

مضمون فرعی تشکیل شده است. ابتدا مضمون  3اصلی، از 

است که یکی از کارکردهاي  "مالی و توسعه اي"فرعی 

هاي نوپا ورزشی است که جذاب هوش مصنوعی در شرکت

هزینه هاي زیادي را کاهش می دهد. تقوي رفسنجانی و 

) و 1401)، خسروي پور و همکاران (1402اران (همک

) نیز در پژوهش هاي خود به 1400میرزازاده و همکاران (

). از مهمترین گویه 6، 26، 25نتیجه مشابه رسیده بودند (
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-شرکت ارزش و اعتبار توان به افزایشهاي این مضمون می

 هوش طریق از هاي نوپاشرکت درآمد افزایش هاي نوپا ،

 هوش طریق از اختصاصی درآمدهاي کسب مصنوعی،

 سازي تهسیل از استفاده با بیشتر عضوگیري مصنوعی،

 بهبود جهت هاي نوپا درشرکت فنآوري به کمک ارتباطات،

 دیگر با بخشی ارتباط جانبی و هايهزینه کاهش توسعه، و

 نوپا وکارهايمرتبط اشاره کرد. کسب غیر و مرتبط صنایع

 هايروش و مفاهیم که داشت خواهند نیاز فرآیندي به

 هايمهارت و دانش از بتوانند کنند، درك را مصنوعی هوش

 استفاده مصنوعی هوش با کار محل مدیریت براي خود

 کافی مهارت مصنوعی هوش عوامل با همکاري در و نمایند،

 براي مصنوعی هوش که هاییچالش از یکی. باشند داشته

 قادر کارکنان که است این کند،می ایجاد نوپا وکارهايکسب

 هوش فناوري کامل ايمحدودیته و پتانسیل درك به

 رشته یک مصنوعی هوش دیگر، عبارت به. نیستند مصنوعی

 ها،نظریه از ايگسترده طیف که است گسترده و پیچیده

گیرد، از این رو کارکرد مالی برمی در را هاتکنیک و هامدل

ایفا خواهد کرد. دومین کارکرد اي نقش مهمی را و توسعه

است. این یافته با پژوهش  "بازاریابی و تبلیغات"مدیریتی، 

). هوش 7) نیز همسو است (1401تقی نژاد و همکاران (

مصنوعی از زمانی که خود را به عنوان یک فرآیند نوظهور 

معرفی کرد؛ شیوه هاي بازاریابی جدیدي نیز همراه خود به 

لیغات را به شکل هاي مختلف تحت دنیا معرفی کرد و تب

تاثیر  قرار داد. به عنوان مثال تبلیغات هدفمندتر شد (براي 

مخاطبان علاقه مند نمایش و ارسال می شود)، گستردگی 

هاي بسیاري را و نمایش بیشتر مد نظر قرار گرفت و هزینه

کاهش داد. از آنجا که ماهیت استارت آپ ها در رشد و 

این کارکرد هوش مصنوعی بسیار در سودآوري سریع است، 

هاي نوپا کمک کننده است و امکان شکست معرفی شرکت

-کند. مهمترین گویهشرکت هاي نوپا ورزشی را کمتر می

 تبلیغات و بازاریابی امور در هاي این مضمون شامل تسهیل

 هاي نوپاشرکت برندسازي تسهیل ورزشی، شرکت هاي نوپا

 هايگردش محاسبات و ريحسابدا امر در تسهیل ورزشی،

-شرکت برندسازي زمینه در کاربرد هاي نوپا،شرکت مالی

-بخش مصنوعی، هوش طریق از موثرتر تبلیغات هاي نوپا،

هدف  بازار گستردگی مصنوعی و هوش طریق از بازار بندي

باشد. سومین و آخرین مضمون فرعی در این دسته، می

) در 2020(است. راتن و همکاران  "سازيالگوریتم"

پژوهش خود ایجاد الگوریتم هایی که از طریق فنآوري هاي 

آید را یک کارکرد مثبت تلقی کردند نوین به دست می

). هوش مصنوعی با توانایی تحلیل داده هاي مختلف به 27(

ساخت الگوریتم و سیر منطقی کسب و کارهاي ورزشی 

هاي کمک شایانی خواهد کرد. به عنوان مثال اپلیکیشن

ورزشی که توسط هوش مصنوعی شخصی سازي شده اند، 

هاي فیزیولوژیکی شخص منطبق شوند توانند با ویژگیمی

هاي بدنسازي، کالري سوزي، تغذیه و ... را شخصی و برنامه

 تجارت مانند مصنوعی هوش خدمات و سازي کنند. ابزارها

 توسعه به کمک در محوري نقشی توانندمی الکترونیک

 راسل جدید هايیافته طبق. باشند داشته نوپا کسبوکارهاي

 عملکرد بهبود قلب مصنوعی، هوش در ) پیشرفت2022(

 کافی شواهد. است صنعت تکامل و دیگر هايفناوري همه

 هوش فناوري کند،می ثابت که دارد وجود ادبیات در

 تواندمی که دهدمی ارائه را جدیدي هايفرصت مصنوعی

الگوریتم  و کسب و کارها در توجهیقابل تحول منجربه

الگوریتم سازي هوش مصنوعی در شرکت هاي  .شود سازي

نوپا ورزشی که تمایل به موفقیت زیادي دارند، از این جهت 

 کردن باشند. اوتوماتیک (خودکار)بسیار سودمند می

 کردن رنگ کم منابع، مهندسی سازيالگوریتم فرآیندها،

 سرعت مصنوعی، هوش طریق از حاکمیتی هايمحدودیت

 با ارتباط مدیریت و بهبود پیامدها و ها خروجی به بخشی

 مشتریان از دیگر گویه هاي این مضمون است. 
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سومین و آخرین مقوله اصلی، کارکردهاي تحلیلی است. 

یکی از مزیت هاي هوش مصنوعی، در تحلیل هاي دقیق و 

منطقی است که حتی متخصصان و خبرگان نیز براي این 

لش دارند و محدودیت هاي زمانی، انسانی و اطلاعاتی کار چا

دارند؛ اما هوش مصنوعی توانسته است که از طریق تحلیل 

هاي دقیق خود، این مشکل را در بسیاري از موارد حل کند؛ 

هاي نوپا یکی از جنبه هاي کاربردي این مقوله، در شرکت

ورزشی است. سه مضمون فرعی در کارکردهاي تحلیلی 

هاي نوپا ورزشی است. رد که کمک کننده در شرکتوجود دا

است. این یافته در  "پیش بینی"اولین کارکرد تحلیلی، 

). هوش 18) نیز اثبات شد (2020پژوهش راتن و همکاران (

مصنوعی به دلیل بررسی کسب و کارهاي گذشته، دلایل 

-موفقیت یا شکست، شیوه درآمدزایی، بازدید و تبلیغات می

هاي نوپا  ورزشی نی خوبی از وضعیت شرکتتواند پیش بی

با توجه به فاکتورهاي مختلف در اختیار آنها بگذارد که این 

کار توسط انسان و متخصصان بسیار وقت گیر، سخت و 

هزینه بر است و حتی ممکن است که خطاهاي زیادي نیز 

تواند به بهترین شکل داشته باشد. اما هوش مصنوعی می

دقیقی از وضعیت گذشته، حال و آینده پیش بینی سریع و 

هاي نوپا  با توجه به موقعیت آن بدهد. از مهمترین شرکت

 تحلیل و نگري گویه هاي این مضمون می توان به آینده

 گذشته هاي زمینه مورد در اطلاعات دادن ورزش، بازار

 هوش طریق از هدف جامعه نیاز شناسایی شرکت هاي نوپا،

 و کسب سایر موفقیت عدم یا موفقیت دلایل مصنوعی،

 هوش نگري آینده مصنوعی، هوش طریق از مشابه کارهاي

 قدرت در توانایی ورزشی و شرکت هاي نوپا در مصنوعی

تجزیه و "تشخیص اشاره کرد. دومین مضمون فرعی، 

است. این یافته با پژوهش هاي تقوي رفسنجانی و  "تحلیل

همسو است ) 2020) و  برگ و همکاران (1399همکاران (

 تحلیل هاي نوپا،شرکت تصاعدي پیشرفت و ). رشد8، 22(

 گردآوري مصنوعی، هوش طریق از بازار سریع و دقیق

 هاي نوپا ،شرکت مختلف جوانب مورد در مفید اطلاعات

 از مشتریان رفتار تحلیل شرکت هاي نوپا، سایر با مقایسه

 کنندگان، مصرف و مشتریان تجارب تحلیل ها، داده کلان

 در اشتباهات کاهش جدید و روندهاي بینی پیش تحلیل

گیري از مهمترین کارکردهاي تجزیه و تحلیل  تصمیم

هوش مصنوعی در شرکت هاي نوپا ورزشی است. در نهایت 

است. بدون شک  "کارآمدسازي"آخرین مضمون فرعی 

توان از هوش مصنوعی انتظار بهبود و تسهیل فرآیندها نمی

از این رو کارآمدسازي یکی از مهمترین و نتایج را نداشت، 

مضامین شناسایی شده است که به نوعی یکی از 

کارکردهاي اصلی هوش مصنوعی را نشان می دهد که به 

کند که میزان کارآمدي هاي نوپا ورزشی کمک میشرکت

کسب و کار خود را افزایش دهند. از مهمترین کارآمدسازي 

 کارایی و عملکرد شهاي شناسایی شده می توان به افزای

 اجرایی، و مدیریتی فرآیندهاي در تسهیل هاي نوپا،شرکت

 مصنوعی، هوش از استفاده با هاي نوپاشرکت رشد سرعت

 و چابکی هاي نوپا،شرکت نوع به ورود چگونگی آموزش

هاي نوپا  شرکت بیشتر سازي کاربردي بهینه و مدیریت

 اشاره کرد.

با استفاده از مدلسازي معادلات در ادامه با استفاده از 

ساختاري از طریق نرم افزار اسمارت پی ال  اس، نتایج 

حاکی از برازش مناسب مدل تحقیق بودند که در ادامه 

پیرامون مدل تحقیق بحث و نتیجه گیري می شود. ابتدا به 

ارزیابی مدل اندازه گیري تحقیق پرداخته شد و در این 

امه از طریق ضریب آلفاي قسمت پایایی متغیرهاي پرسشن

کرونباخ و پایایی ترکیبی و روایی واگرا به روش فورنل لارکر 

بررسی شد. یافته ها نشان داد که تمامی متغیرهاي 

پرسشنامه ازپایایی بالایی برخوردار بودند و مجذور واریانس 

بود که نشان دهنده روایی واگرا  5/0استخراج شده بالاتر از 

یافته بدین معنی است که پیش فرض پرسشنامه بود. این 

مدلسازي معادلات ساختاري طبق پرسشنامه و متغیرهاي 
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پژوهش برقرار است. در ادامه مدل ساختاري تحقیق ارزیابی 

شد. براي بررسی روایی افتراقی دو روش رایج وجود دارد 

که عبارت است از تفسیر ماتریس فورنل لارکر و بارهاي 

 که است گونه بدین ماتریس این تفسیرعاملی متقاطع. 

 سازه آن مربع مجذور از باید سازه یک میانگین مربع مجذور

باشد که یافته ها حاکی از مناسب  بیشتر دیگر هاي سازه با

 مقدار بایدبودن آن را دارد و در بارهاي عاملی متقاطع، 

 گویه همبستگی مقدار با سازه یک هاي گویه همبستگی

باشد که تایید شد.  بیشتر دیگر، هاي سازه با سازه آن هاي

ارائه شده  واگرا روایی ارزیابی نیز براي HTMTشاخص 

 شبیه  از استفاده با ،)2015( سارستد و رینگل هنسلر، .است

 جایگزین عنوان به را HTMT شاخص  کارلو مونت سازي

 مطالعات براساس آنها. نمودند معرفی لارکر، فورنل روش

 دادند نشان را لارکر فورنل روش هاي کاستی سازي، شبیه

 واگراي روایی. دادند ارائه را دوگانه-یگانه واگراي روایی و

 حد .است مدل ارزیابی اصلی ارکان از یکی دوگانه-یگانه

 اعداد اگر. است 9/0 با برابر  HTMT شاخص مناسب

 باشند، کمتر 9/0 از HTMT شاخص ماتریس در موجود

در .است مناسب ابزار واگرایی روایی که است این بیانگر

 که دارد وجود متعددي هايارزیابی مدل ساختاري شاخص

 مسیر ضرایب و) 2R( تعیین ضریب به توانمی جمله از

 ارزیابی براي اساسی معیار یک تعیین ضریب. کرد اشاره

و  18/0برابر   2Rمقادیر  .باشد می درونزا مکنون متغیرهاي

به ترتیب ضعیف و قابل  PLSدر مدل هاي مسیري  52/0

شود. از آنجا که ضریب تعیین همه توجه توصیف می

هر متغیر بود نیز نشان دهنده  52/0متغیرها بالاتر 

 موجود تغییرات مدل است که در شده  مشاهده  مستقل

 داده نشان درصد بنابراین. کندمی تبیین را وابسته متغیر در

 متغیرهاي همه تاثیر فرض با شاخص این توسط شده

این شاخص بیانگر میزان  .باشدمی وابسته متغیر بر مستقل

تغییرات هر یک از متغیرهاي وابسته مدل است که به وسیله 

علاوه بر ضریب تعیین  .شودمتغیرهاي مستقل تبیین می

که توضیح داده شد، براي ارزیابی مدل ساختاري باید 

مورد ضرایب مسیرها را بررسی کرد که بحث و تحلیل در 

. یافته هاي مدل تحقیق، حول محور این موضوع می چرخد

ضریب مسیر نشان داد که تمامی مسیرها مثبت و معنادار 

و تمامی مولفه هاي شناسایی شده در کارکردهاي  هستند

هاي نوپا ورزشی نقش به سزایی هوش مصنوعی در شرکت

دارند. از این رو یافته هاي بخش کیفی تحقیق تائید شد. 

ک نتیجه گیري کلی باید ذکر کرد که مقوله هوش در ی

هاي نوپا که به دنبال مصنوعی با توجه به ماهیت شرکت

سودآوري سریع هستند، بسیار کمک کننده است و با وجود 

مزایاي فراوان، اما کارکرد فنآوري هوش مصنوعی باید به 

درستی توسط متخصصان و خبرگان آموزش داده شود تا 

راد صاحب کسب و کارهاي ورزشی بتوانند کارآفرینان و اف

 به بهترین شکل از آن استفاده کنند.
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