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Abstract 
This study aimed to identify the contextual factors influencing the social 

responsibilities of Iran's sports and youth departments, employing a mixed-methods 

approach. The qualitative phase involved 15 purposively selected experts, including 

general managers, deputy directors, mid-to-high-level organizational employees, and 

specialists in social responsibility with relevant publications, who participated in 

semi-structured interviews. For the quantitative phase, 210 sports and youth 

department employees were selected based on observable criteria. Quantitative data 

analysis utilized Bartlett's test, Kaiser-Meyer-Olkin measure, Cronbach's alpha, and 

Friedman test through SPSS version 24. Data validity was established with an inter-

subject agreement rate of 0.88 for qualitative analysis and Cronbach's alpha of 0.91 

for quantitative measures. Results identified five key contextual factors affecting 

social responsibilities: media and organizational interactions, financial control, 

individual characteristics, hardware/software infrastructure, and administrative-social 

efficiency. Friedman test analysis revealed significant differences in the prioritization 

of these factors (p<0.05), with financial control ranking highest and 

hardware/software infrastructure ranking lowest. The findings suggest that managers 

and staff should address these identified factors to enhance social responsibility 

implementation within sports and youth departments. 
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 چکیده
ن ی. اده استشانجام  ادارات کل ورزش و جوانان کشور یاجتماع هایمسئولیتمؤثر بر  یانهیعوامل زم ییشناساپژوهش حاضر با هدف 

ن کشور، کل ادارات ورزش و جوانا رانین پژوهش شامل: مدیدر ا مورد مطالعهجامعه . شدانجام  آمیختهکرد یهش در چهارچوب روپژو

ت و مقالا یادار یاجتماع تیو خبرگان در حوزه مسئول یسازمان یانیو م یاداره کل ورزش و جوانان کشور و کارکنان سطوح عال نیمعاون

دند. در بخش شافته انتخاب یمه ساختاریمصاحبه ن یهدفمند برا یریگصورت نمونهبه هنفر بودند ک 15  ندگانمشارکت کنبودند.  فاتیلأت

ها داده لیدند. تحلعنوان نمونه انتخاب شنفر از کارکنان ادارات ورزش و جوانان به 210تعداد  ریپذمشاهده یهاهیبا توجه به گو زین یکم

ها در بار دادهشد. اعت انجام 24نسخه  spss رافزاکمک نرمو بهن و فریدمن یلکاو و ری یم –سر کیو  بارتلت هایآزمون با یدر بخش کم

 91/0دد عکرونباخ  یبا روش آلفا یدر بخش کم و د قرار گرفتییمورد تأ 88/0برابر با  یبراساس درصد توافق درون موضوع یفیبخش ک

انه و تعامل با رس، اند ازعبارت ادارات کل ورزش و جوانان یاجتماع هایمسئولیتثر بر مؤ یانهیعوامل زمنتایج نشان داد،  دست آمد.هب

تایج نشان ی. همچنین نو اجتماع یادار ییکارای و و نرم افزار یافزارسخت زاتیتجهی، فرد یهایژگیو، کنترل مالی، هاسازمان ریسا

 ،وجود دارد یارادارات کل ورزش و جوانان کشور تفاوت معناد یاجتماع هایمسئولیتمؤثر بر  یانهیعوامل زم یبندتیاولو نیبداد، 

رتبه را دارا  نیترنییپا یو نرم افزار یافزارسخت زاتیرتبه و تجه نیبالاتر یکنترل امور مال عامل ،مختلف عوامل انیدر م کهیطورهب

ز سویی او جوانان عوامل زمینه برای رسیدن به هدف  شود برای خلق مسئولیت اجتماعی مطلوب در ادارات ورزش. پیشنهاد میهستند

 مدیران و کارکنان فراهم گردد.

 

 های کلیدیواژه
 ای، مسئولیت اجتماعی.عوامل زمینهادارات ورزش و جوانان، 

 

                                                             
 kbirjandi@iaubir.ac.irنویسنده مسئول:  * 
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 مقدمه

حصول  جهیدر نت تازه یفرهنگیر، چند دهه اخطی 

به  ط،یسازمان جامعه و مح ها،هم وابسته بودناز به یآگاه

برده که  یپ جیتدربه مردم .است دهیرصه ظهور رسع

جامعه در بردارد  یبرایی هاانیسازمان سود و ز یهااقدام

خالص  جهینت به دنیبهبود بخش یبرا یو لذا توجه وافر

 گر،یعبارت دبه .شده استسازمان بر جامعه معطوف  ریتأث

 هاسازمان از یشتریجامعه انتظار دارد، سود خالص ب

-نهیهز .(۱) شوند عیعادلانه توز هاسود نیا دارد و افتیدر

که نسبت به آن احساس  یرانیبا مد یاجامعه های

ها ها و شرکتبالاست. سازمان اریکنند بسینم تیمسئول

 ط،یمح یخود حرمت ننهند، آلودگ یاگر به اهداف اجتماع

-میرا فرا  طشانیمح یو نابسامان ضیتبع ،یماریفقر، ب

 نیننگرند، ا هیبه قض یشیدوراند یاندکو اگر با  گیرد

خودشان را خواهد گرفت.  بانیگر تیمشکلات در نها

باشند که در  یشیدوراند و خردمند انیناخدا یدبا رانیمد

یدوردست، حرکات و تلاطم امواج را در وسعت ب یهاافق

 طیشرا نیرو، انیاز ا. (۲)از نظر دور ندارند  ایدر کران

 یبرا یماعاجت تیله مسئولتا مقو شده استموجب 

ران اطرفد یرا برا دیجد یها مهمتر شود و چالشسازمان

 یاجتماع تیمسئول. (۳) کند جادیا یاجتماع تیمسئول

است که  یانیارتباط سازمان با کارمندان و مشتر یچگونگ

است که ی تلاش زانیدر بردارندة م و نها در ارتباط استآبا 

خود انجام  یرامونیپ طیحفاظت از مح هر سازمان در

را  یت اجتماعیمسئول ۱ین و بارنیفیگر. (۴) دهدیم

 فیمجموعه وظا یاجتماع تیکردند: مسئول فین تعریچن

در جهت حفظ و کمک به  دیاست که سازمان با یو تعهدات

  .(۵) کندیم تیانجام دهد که در آن فعال یاجامعه

                                                             
۱ . Griffin and Barney 

 یبه قبل از جنگ جهان یاجتماع تیمسئول یهاشهیر

مقاله مشهور  ۲کلارک، ۱9۱6 . در سالگرددیبرم دوم

 داردیم انیچاپ کرد. او ب یاسیخود را در مجله اقتصاد س

مسئول هستند،  شانیعواقب کارها یها براکه انسان

 شانیهاتیفعال جیشامل نتا دیبا زیوکارها نکسب تیمسئول

 و یها از دو بعد درونسازمان یاجتماع تیمسئول. (6) باشد

 یرونیب یاجتماع تیاست. مسئول یقابل بررس یرونیب

 یرونیب نفعانیذ سازمان در قبال یهایشامل استراتژ

 کنندگان نیأمو ت انیمشتر ست،یزطیمانند جامعه، مح

و  ازهایها به نسازمان یاجتماع تیمسئولی است. بعد داخل

 شیب .(۷) پردازدیکارکنان م یو اخلاق یمعنو یهاینگران

ها سازمان یاجتماع تیمسئول یل از معرفسا ۳۴از حدود 

ها سازمان تیمسئول یگذرد. وی( م۱99۱)  توسط کارول

 تیمسئول ،یاقتصاد تینمود: مسئول میرا به چهار بعد تقس

 نیداوطلبانه. ا هایمسئولیتو  یاخلاق تیمسئول ،یقانون

. هستندحوزه  نیدر ا نیتاکنون مشهورتر فیمدل و تعار

است  یگاهیدبرگرفته از د زین داریعه پامانند توس یمیمفاه

 طیمح ،یها در ابعاد اقتصادشرکت تیمسئول یکه رو

 یاجتماع تی. مسئول(۸)دارد  دیکأت یو اجتماع یستیز

نظم  یاعتلا یبرا یاجتماع شیگرا یارتقا یاست برا یراه

که چارچوب  شودیم یفیجامعه و شامل وظا یاساس

 .(۴) ردیگیدر برمرا  یاجتماع یو قراردادها یقانون

 تیمسئول( ۲0۲0) و همکاران ۳مرسیز قیطبق تحق

مردم و جامعه فراتر از ارائه خدمات و  ها در قبالسازمان

 ؛را احساس کنند تیمسئول نیا دیها باو سازمان استکالا 

مشکلات سازمان  از مشکلات جامعه مربوط به یبخش رایز

 فهیوظ انجاممنظور ها بهسازمان یاجتماع تیمسئول ،است

 نفعانیآنها در قبال ذ فهیوظ انجام ایها سازمان تیو فعال

مهم در  یهااز حوزه یکیعنوان ورزش به ییاز سواست. 

                                                             
۲ .Kelarce 
۳ . Zeimers 
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و  ۴ترنی. پ(9) استمشخص  یاجتماع تیخصوص مسئول

از  یکینمودند که ورزش ( مشخص ۲0۲۱) همکاران

 تیدر جهت بهبود مسئول یمهم و اساس یهاحوزه

 زین( ۲0۲۱) و همکاران ۵ولاه. ی(۱0) ستا یاجتماع

ارتباطات  یاجتماع تینمودند که ورزش و مسئول مشخص

 یبا برخ یاجتماع تی. مسئول(۱۱) هستندرا دارا  یکینزد

و ورزش ی و قهرمان یااز انواع ورزش شامل ورزش حرفه

 یاجتماع هایمسئولیت .دارد یکیارتباطات نزدی همگان

آن  جهیو در نت یگروه یهایطور منظم همکاربه یورزش

 تیکند. مسئولیم ریرا درگ یکمک به ارتباطات اجتماع

رش و جذب یسمت پذتواند بهیم یورزش یاجتماع

 تیموقع لیدلبه ورزش .(۱۲) ت شودیفرهنگ بهتر هدا

صورت منحصر به هب تواندیکه در جامعه دارد م یابرجسته

د شود، چرا منبهره یاجتماع تیاز مقوله مسئول یفردتر

را با هم  یاریقدرت را دارد تا مخاطبان بس نیکه ورزش ا

به  .المنفعه را توسعه دهدعام یهاتیهمدل کند و فعال

 ،یورزش یهامیت ،یورزش یهااکثر سازمان ،جهت نیهم

 نهیرا در زم ییهاکاران برنامهو ورزش یورزش یهاگیل

 .(۱۳) رسانندیم بیهر ساله به تصو یاجتماع تیمسئول

تحقیقات در زوایای مختلف پیرامون مسئولیت 

های ورزشی توسط محققین اجتماعی در ورزش و سازمان

 داخلی و خارجی صورت گرفته است که برخی از این

( ۱۴0۱) نیزرگر و ر پژوهش شود.در ادامه اشاره میموارد 

 یاجتماع تیمنشور مسئول نیو تدو یبا عنوان، طراح

، نشان داد که رانیا یاسلام یهورجم یورزش یهاسازمان

 ،ی، قانونی( اقتصادیمقوله )کد محور ۸ ،یکد مفهوم ۳0

 یسلامت فرد ،یآموزش ،یطیمحستیز ،یداوطلبانه، اخلاق

 یهااز مؤلفه یمصرف انرژ تیریو مد یو اجتماع

 .(۱۴) هستند یورزش یهاسازمان یاجتماع تیمسئول

                                                             
۴ . Painter 
۵ . Ullah 

از  (۱۴0۱ان )زاده و همکار یقربانهمچنین طبق مطالعه 

به ،یدر سطح فرد یاجتماع تیمسئول یامدهایپ نیب

، و یدوستنوع تناسب فرد با سازمان یرهایمتغ ب،یترت

 نیاندازه اثر بالا هستند. از ب یمدارانه دارای رفتار مشتر

، بهنیز در سطح سازمان یاجتماع تیمسئول یامدهایپ

فرهنگ، اعتماد  ،یسازمان تیهو یرهایمتغ ب،یترت

، ارزش برند، یت رقابتی، مزیسازمان یگ، بالندیزمانسا

 هستنداندازه اثر بالا  یر برند دارای، و تصویعملکرد مال

چهار بعد  (۱۴0۱) ییاجاق و آقامطابق با مطالعه . (۲)

و  یاجتماع یاریهم ،یرفتار اخلاق ،یبخشیآگاه

ی از مهترین پیامدهای مسئولیت اجتماعی رسانخدمات

، مطابق مطالعه، خارجیهای ر پژوهشو د( ۱۵) هستند

 ییهاموفق شرکت یهاشرکت (۲0۲۳بارلاس و همکاران )

خود  یفروش و سودآور شیتنها به فکر افزاهستند که نه

و  یاجتماع ریبر تأث دیو تأک شیهستند، بلکه به فکر افزا

همچنین . (۱6) بازگرداندن ارزش خود به جامعه هستند

در پژوهش خود با عنوان،  (۲0۲۳و همکاران ) یماداشان

 یحکمران قیاز طر یمصرف ورزش مسئولانه اجتماع

 ،لانکایدر سر یورزش یهاونیفدراس یخوب: مطالعه مورد

های زیادی در حکمرانی خوب از دریافتند که مضمون

هستند که مهترین آنان طریق مسئولیت اجتماعی دخیل 

 ،کشور یورزش یهاونیروند انتخابات فدراس، عبارتند از

 یدادن و برابر یأر یبرا یدیکل نفعانیاز ذ یندگینما

 تیمسئول استیمجدد، س عیتوز استیس ی،تیجنس

 لیتشکی و اجتماع تیمسئول استیو س یطیمحستیز

د تنها ار. البته این مو(۸) یداخل یحسابرس تهیکم

تحقیقات صورت گرفته در حوزه مسئولیت اجتماعی در 

 حقیقات، اسماعیل و همکارانهای نیستند، بلکه تسازمان

، قربانی زاده (۱۵) (۱۴0۱، آقایی و همکاران )(۳) (۱۴0۲)

، گودرزی و (۱) (۱۴00، گودرزی و حسینی )(۲) (۱۴0۱)

 خلیفه سلطانی و همکارن، (۱۷) (۱۴00شجاعی )
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 زرگر و رین، (۱9) (۲0۲۲و همکاران ) یل، (۱۸) (۲0۲۱)

اجتماعی در  ای از مسئولیتهر کدام جنبه (۲0) (۲0۲۲)

ارتباط با سایر متغیرهای مهم سازمانی مورد بررسی قرار 

بزرگی در  دادند و مرور این تحقیقات نشان داد که خلأ

وجود یک مدل کلی از مسئولیت اجتماعی در ادارات 

ورزش و جوانان وجود دارد که این پژوهش با توجه به ذکر 

 .این نکته مهم صورت گرفته است

از مردم در  یعیوس فیبه ط یورزش یهاسازمان

 یبازخوردها ریثأتارتباط هستند و عملکرد آنان تحت

نهادها  نیا یاجتماع هایمسئولیت. ردیگیقرار م زیعموم ن

 یهاو سازمان کندیآن را دو چندان م تیدر جامعه اهم

سطوح  یرسالت خود را اشاعه ورزش در تمام یورزش

که  داندیمدار مسالم و اخلاق یاجامعه جادیجامعه و ا

و رشد جامعه  تیبه موفق گریکدیتوانند با مشارکت یم

 ای مهم در این خصوصعوامل زمینه ییکمک کند. از سو

کارکنان  یآن تمام لهیوستا به شودیشدت احساس مبه

قرار  یاجتماع تیمسئول ریدر مس یادغدغه چیبدون ه

ی های ورزشای در سازمانگیری هر پدیدهشکل .رندیگ

ای دارد که بتوان با نیازمند به یکسری عوامل مهم و زمینه

های مورد نظر امهخیال راحت به اهداف تعیین شده در برن

شدت نیازمند مسئولیت اجتماعی به پدیده مدنظر رسید.

به عوامل انسانی، که فراتر از نقش سازمانی خود در 

ا دارد. کارکنانی که رفتارهای شهروندی ر ،سازمان هستند

رسانند و برای حی بالاتر از سازمان به انجام میدر سط

رسیدن به اهداف سازمانی تمامی تلاش خود را انجام 

دهند. از سویی، عوامل اداری و مدیریتی در سازمانمی

های ورزشی نیز بایستی همسو و همگام با کارکنان بوده و 

افزاری و نرم افزاری لازم برای تمامی تجهیزات سخت

به هدف را در اختیار آنان قرار دهند. بی شک رسیدن 

های اختلاف درون تعامل درون سازمانی و رفع ریشه

تواند ضرورت به عمل های موجود میسازمانی و تبیض

اجتماعی سازمانی را دو چندان  هایمسئولیترساندن 

ال ؤس نیدنبال پاسخ به ابه قیتحق نیرو ا نیاز ا نماید.

 یاجتماع هایمسئولیتثر بر مؤ یانهیاست عوامل زم

 ادارات کل ورزش و جوانان کشور چگونه است؟

 

 پژوهش شناسیروش

مؤثر بر  یانهیعوامل زم ییمطالعه شناسا نیهدف از ا

 ادارات کل ورزش و جوانان کشور یاجتماع هایمسئولیت

شده انجام  آمیختهکرد ین پژوهش در چهارچوب رویابود 

از در بخش کیفی  هاداده یجمع آور یبرا. است

 یردیکبر رو دیکأبا ت افتهیمه ساختارین یهامصاحبه

ها از روش متن مصاحبه لیوتحل هیتجز یو برا یتشافکا

 یااربرد گستردهک یفکی یهاه در پژوهشکتم  لیتحل

ن پژوهش یدر ا مورد مطالعهجامعه  شد.استفاده  ؛دارد

 نینکل ادارات ورزش و جوانان کشور، معاو رانیشامل: مد

در سطح  ییاداره کل ورزش و جوانان کشور که سابقه اجرا

سال را دارا بودند و کارکنان سطوح  ۱۵حداقل  یستاد

 یاجتماع تیو خبرگان حوزه مسئول یسازمان یانیو م یعال

 یاجتماع تیدر حوزه مسئول فاتیلأمقالات و ت یکه دارا

داشتند؛ بودند.  یو خارج یمعتبر داخل اتیدر نشر

که بهبود نفر از افراد خبره  ۱۵  کنندگان شاملمشارکت 

مه یمصاحبه ن یهدفمند برا یریگصورت نمونه

پژوهش با  نیدر ا یاشباع نظر .افته انتخاب شدندیساختار

صورت ها بهدست آمد. مصاحبهمصاحبه به ۱۵انجام 

و  یمجاز یهاشبکه قیاز طر یحضور ریو غ یحضور

مدت زمان  صورت گرفت. یریو تصو یتماس صورت

ها درصد مصاحبه 90ساعت بود و  ۱ ات مین نیها بمصاحبه

صورت  ۱۲تا  9ساعات  نیقبل از ظهر و در ب زماندر 

های مشاهدهدر بخش کمی نیز با توجه به گویه گرفت.

نفر از کارکنان ادارات ورزش و جوانان به ۲۱0پذیر تعداد 
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کمی با  ها در بخشعنوان نمونه انتخاب شدند. تحلیل داده

و  دمنفری و نیلکاو و ری یم –سر کیبارتلت و  یهاآزمون

اعتبار داده استفاده شد. ۲۴نسخه  spssافزار کمک نرمبه

 یدرصد توافق درون موضوع سبراسادر بخش کیفی ها 

و در بخش کمی با  د قرار گرفت.ییمورد تأ ۸۸/0برابر با 

 دست آمد.هب 9۱/0روش آلفای کرونباخ عدد 

 اهمصاحبه کیدموگراف فیتوص .1 جدول

 عنوان شغلی سابقه تحصیلات سن جنسیت ردیف

 یس اداره ئر ۱۲ ارشدکارشناسی ۳۸ مرد ۱

 یعلمئتیه ۱9 دکتری ۵۲ مرد ۲

 یعلمئتیه ۷ ارشدیکارشناس ۳9 زن ۳

 اداره سیئر ۱۴ یدکتر ۴0 مرد ۴

 اداره سیئر ۲0 ارشدیکارشناس ۴۷ زن ۵

 یعلمئتیه 6 یدکتر ۳۲ زن 6

 یعلمئتیه 9 یدکتر ۳۵ مرد ۷

 اداره سیئر ۲۲ یدکتر ۵0 مرد ۸

 اداره سیئر ۲۱ ارشدیکارشناس ۴۸ مرد 9

 یعلمئتیه ۸ یدکتر ۳0 مرد ۱0

 یعلمئتیه 9 یدکتر ۳۳ زن ۱۱

 یعلمئتیه ۱۸ یدکتر ۴۷ مرد ۱۲

 اداره سیئر ۲۴ ارشدیکارشناس ۵۳ مرد ۱۳

 یلمعئتیه ۱9 یدکتر ۴6 زن ۱۴

 یعلمئتیه ۸ یدکتر ۳۷ زن ۱۵

 هایافته

 یبرا یموضوع لیدر مرحله اول پژوهش از روش تحل

ها دست آمده از مصاحبهبه یهاداده لیو تحل هیتجز

 یکدگذار قیاساس، ابتدا از طرنی. بر اشده استاستفاده 

ها و در رمجموعهیدست آمده در قالب زبه میباز، مفاه

 یهاها حول دستهرمجموعهیز ،یمحور یتم فرعمرحله 

 ینشیگز یکدگذار ندیفرآ ی. در طشدند یبندطبقه یاصل

 ه،یو اصلاح نظر یسازکسانی یبرا یسازکپارچهی ندیو فرآ

شد و پس  یبار بررس نیانجام شده چند یهامتن مصاحبه

، عبارات و هاتمو استفاده از آن،  یاصل تم نییاز تع

ها بود در نظر گرفته دسته نیروابط ب انگریکه ب ییهادهیا

 یو الگو یاصل یهامقوله نیروابط ب بیترت نیا به. شد

دست آمده از به یکدگذار جیثر شکل گرفت و نتاؤپاسخ م

حاصل  ریبه شرح ز الؤساز  کیها با توجه به هر مصاحبه

 شد:

 و جوانان کشور ادارات کل ورزش یاجتماع هایمسئولیت بر شناسایی شده ایزمینه عوامل. 2 جدول

 اصلی تم فرعی تم منبع کدگذاری گزینشی ردیف

 P5، P13 ورزشی هایهیئت به مالی هایکمک تخصیص 1

کنترل امور 

 مالی
 ایعوامل زمینه

 P5-P8-P10 هانهیسرانه هز 2

 P15 یمسائل مال 3

4 

 
 P6-P9-P13 وکارکاهش شکست کسب
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 . نتایج آزمون فرض نرمال بودن متغیرهای تحقیق3جدول 

 سطح معناداری سمیرنفا-کالموگروف میانگین تعداد متغیر

 00۴/0    یکنترل امور مال

 00۱/0    هاسازمان ریتعامل با رسانه و سا

 00۱/0    یفرد یهایژگیو

 0۳۴/0    یافزارو نرم یافزارسخت زاتیتجه

 00۳/0    یو اجتماع یادار ییکارا

چون سطح معناداری  ،۳های جدول با توجه به داده

تر از کلیه متغیرهای به کار گرفته شده در تحقیق پایین

های متغیرهای فوق لذا توزیع داده. است α=0۵/0سطح 

های های آماری از آزمونبرای بررسی فرضیهنرمال نبوده و 

 گردد.یناپارامتریک استفاده م

 نیلکر و اوی یم –سر کیمون بارتلت و ج آزینتا. 4جدول 

 مقدار فرضشیپ

 ۷۱۵/0 ت حجم نمونه(یفاک) نیلکر و اوی یم –سر کیمقدار 

 ت بارتلتیروکآزمون 

 666/6۱۷ یاکمقدار مجذور 

 ۲۱0 یدرجه آزاد

 000۱/0 یسطح معنادار

  P14 رفاه کارمندان شیافزا ۵

 عوامل

 ایزمینه

 P7-P10 در ورزش ینو و مجاز یهارسانه ژهیوبه یورزش یهارسانه ۶
تعامل با رسانه 
و سایر سازمان

 ها

 P5 یتر ورزشکوچک یهاها و مجموعهتئیتوجه به ه 7

 P8 هایو شهردار ونیتعامل متقابل با فدراس 8

 P11-P14 در سازمان یسازشبکه 9

 P4-P7 یوجدان کار 10

های ویژگی

 فردی

 P1-P5-P14 ستیزطیدوستدار مح 11

 P2-P5 پذیریمسئولیت و تعهد 12

 P4-P9 (کارمند) فرد شخصیت و جوهره 13

 P14-P6 ورآخلاق و نو هیروح 14

 P15 یافزارو سخت یامکانات نرم افزار 15
تجهیزات 

افزاری و سخت

 افزارینرم
عوامل 

 ایزمینه

-P1-P4-P5-P8 کرده و کارآمد لیتحص یانسان یروین 1۶

P10 

17 
مختلف و گوناگون تحت نظارت وزارت ورزش و  یهامجموعه

 جوانان
P5-P8-P9 

 P11-P15 یادار عوامل 18

 یادار ییکارا

 یو اجتماع

 P1-P2 یکنترل داخل یاثربخش 19

 P5 در سازمان یشیجلسات هم اند 20

 P3 یادار تیشفاف 21
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ش فرضیپ یه تمامکدهد یمنشان ،۴ ج جدولینتا 

 یل عاملیاستفاده از روش تحلاز و مربوط به یمورد ن یها

ن یلکر و اوی یم –سر کی. آزمون شده استت یرعا

ور کت نمونه است. بر اساس آزمون مذیفاک یبرا یشاخص

( و یت عاملی)عل گریدیکرها به یزان تعلق متغیتوان میم

ص یتشخ یل عاملیتحل یجه مناسب بودن آنها را برایدر نت

 ییتنهابه ر رایمناسب بودن هر متغ چنینداد و هم

 ۷۱۵/0ر با به مقدار آن براکنیرد. با توجه به اکمشخص 

یگزارش م ی، لذا قضاوت در مورد آن در حد عالاست

ن یب یت بارتلت، فرض همبستگیروکدر آزمون . شود

. با توجه به مقدار گرفتقرار  یالات مورد بررسؤس

  6۱۷.666 و P>0۱/0ی )و سطح معنادار یاکمجذور

=2Xیالات همبستگؤن سیه بکشود یمهجه گرفتی( نت 

ر مراحل ین رو ادامه و استفاده از سایوجود دارد. از ا

 .ز استیجا یل عاملیتحل

عوامل  یکانس هر یسهم وار یج بررسینتا. 5جدول 

ادارات کل  یاجتماع هایمسئولیتمؤثر بر  یانهیزم

 ورزش و جوانان کشور

 گویه ها ردیف
بار 

 عاملی

۱ 
 هایهیئت به لیما هایکمک تخصیص

 ورزشی
۷۵/0 

 6۵/0 هانهیسرانه هز ۲

 ۷۸/0 یمسائل مال ۳

 6۷/0 وکارکاهش شکست کسب ۴

 ۷۲/0 رفاه کارمندان شیافزا ۵

6 
نو و  یهارسانه ژهیوبه یورزش یهارسانه

 در ورزش یمجاز
۷۲/0 

۷ 
تر کوچک یهاها و مجموعهتیئتوجه به ه

 یورزش
۵۲/0 

 6۳/0 هایو شهردار ونیدراستعامل متقابل با ف ۸

 ۷۷/0 در سازمان یسازشبکه 9

 ۷۲/0 یوجدان کار ۱0

 6۵/0 ستیزطیدوستدار مح ۱۱

 ۷۱/0 پذیریمسئولیت و تعهد ۱۲

 ۷9/0 (کارمند) فرد شخصیت و جوهره ۱۳

 6۵/0 ورآخلاق و نو هیروح ۱۴

 ۷۳/0 یافزارو سخت یامکانات نرم افزار ۱۵

 ۸۲/0 کرده و کارآمد لیتحص یانسان یروین ۱6

 ۷۲/0 یادار عوامل ۱۷

 6۴/0 یکنترل داخل یاثربخش ۱۸

 ۷۱/0 در سازمان یشیجلسات هم اند ۱9

 ۸0/0 یادار تیشفاف ۲0

 

 هایمسئولیتمؤثر بر  یانهیعوامل زم. اولویت ۶جدول 

 ادارات کل ورزش و جوانان کشور یاجتماع

 میانگین رتبه ابعاد رتبه

 ۷۲/۳ یمالکنترل امور  1

 ۲6/۳ هاسازمان ریتعامل با رسانه و سا 2

 6۸/۲ یفرد یهایژگیو 3

 6۲/۲ یافزارو نرم یافزارسخت زاتیتجه 4

 ۷۳/۲ یو اجتماع یادار ییکارا 5

سطح  گردد،، استنباط می6 طور که از جدول همان

 گیریم بین؛ نتیجه میاست( 0۵/0تر از )معناداری کوچک

 هایمسئولیتمؤثر بر  یانهیل زمعواماولویت بندی 

تفاوت  ادارات کل ورزش و جوانان کشور یاجتماع

نترل عوامل کدر میان که یطورهمعناداری و جود دارد ب

م و نر یافزارسخت زاتیتجه امور مالی بالاترین رتبه و

 باشند.ترین رتبه را دارا میی پایینافزار

عوامل فاوت . نتایج آزمون فریدمن برای تعیین ت7جدول 

ادارات کل  یاجتماع هایمسئولیتمؤثر بر  یانهیزم

 ورزش و جوانان کشور

 ۲۱0 تعداد

 0۴۱/۳۵ مقدار مجذور کای

 ۴ درجه آزادی

 00۱/0 سطح معناداری

 گردد با توجهاستنباط می ۷ گونه که از جدول همان 

بین رفت که توان نتیجه گمی p < 0۵/0و  به مقدار 

 یاجتماع هایمسئولیتمؤثر بر  یانهیعوامل زممیانگین 

ی تفاوت آماری معنادار ادارات کل ورزش و جوانان کشور

 .وجود دارد
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 گیریبحث و نتیجه

 یانهیعوامل زم ییشناساپژوهش حاضر با هدف    

ادارات کل ورزش و  یهای اجتماعمؤثر بر مسئولیت

ای مستخرج از ابعاد زمینه انجام شده است. جوانان کشور

تعامل با رسانه و ی، کنترل امور مالاین پژوهش عبارتند از: 

 یافزارسخت زاتیتجهی، فرد یهایژگیو، هاسازمان ریسا

ی. نتایج تحقیقات، و اجتماع یادار ییکارای و و نرم افزار

و همکاران  یقربان، (۱۴0۲و همکاران ) یلیاسماع

بارلاس و همکاران  ،(۱۴0۱) نیزرگر و ر، (۱۴0۲)

 .(۲0،۱6،۳،۲) با تحقیق حاضر همخوانی دارد (۲0۲۳)

عنوان یک ابزار مالی مهم در بهکنترل امور مالی 

 مسئولیت اجتماعی ادارات ورزش و جوانان اهمیت دارد.

 یورزش یهاسازمان یاجتماع تیدر مسئول یکنترل مال

بزار ا کیعنوان به یکنترل مال نیدارد. ا یمهم ارینقش بس

 یو اجتماع یبه بهبود عملکرد مال تواندیم یتیریمد

به  یکنترل مال کمک کند. یورزش یهاسازمان

ا خود ر یتا منابع مال کندیکمک م یورزش یهاسازمان

کمک  نیامر به ا نیدهند. ا صیتخص نهیثر و بهؤطور مبه

ند که بتوان ابندی صیتخص ینحوبه یکه منابع مال کندیم

. کمک کنند یستیز طیو مح یاجتماع طیابه بهبود شر

 یهاسازمان یعملکرد مال قیدق یابیامکان ارز یکنترل مال

و  رانیبه مد تواندیم یابیارز نی. اکندیرا فراهم م یورزش

کمک کند تا بفهمند که  یورزش یهاصاحبان سازمان

 مورد یاجتماع هایمسئولیت یبرا یچگونه منابع مال

و  یلیاسماع .اندداشته یاتند و چه اثرااستفاده قرار گرفته

های مالی در در پژوهشی شفافیت (۱۴0۲همکاران )

ل در ترین عوامسازمان و کنترل فرایندهای مالی را از مهم

مسئولیت اجتماعی گزارش کردند که با این نتایج 

 .(۳) همخوانی دارد

 یهاسازمان یاجتماع تیتعامل با رسانه در مسئول

( ۱۴0۱) ییاجاق و آقا دارد. یمهم راینقش بس یورزش

در زمان  رانیدر ا یورزش یهاسازماننشان دادند که 

غافل  یاجتماع تیاز مقوله مسئول روسیکرونا و وعیش

نه یو استفاده به یاجتماع یهانبوده بلکه تسلط بر شبکه

ن با و تعامل با رسانه و همگام بود اندج نمودهیاز آن را ترو

های مسئولیت اجتماعی رین شاخصهتآن را یکی از مهم

از  یفرد تیهو، در .اقع بیان شده است (۱۵) قید کردند

 یریپذ تیبر مسئول یجمع یهانقش رسانه قیطر

 ریبرتر فوتبال کشور تأث گیو رفتار تماشاگران ل یاجتماع

و  تیباتوجه به قابل نیدارد. همچن یدار یمثبت و معن

اطلاعات و  یزدر برجسته سا یجمع یهارسانه تیظرف

، با یمسابقات ورزش نیا شیخصوص نماهها و بامیپ

را  ریتأث نیتوانند شدت ایم یفرد تیهو یگر یانجیم

 نیب یپل ارتباط کیعنوان ها بهرسانه. ندینما شتریب

 یآگاه شیبه افزا توانندیو جامعه م یورزش یهاسازمان

ا هسازمان نیا یاجتماع تیمسئول یهاتیاز فعال یعموم

از  یعموم یآگاه شیبه افزا توانندیها مکمک کنند. رسانه

کمک  یورزش یهاسازمان یاجتماع تیمسئول یهاتیفعال

 نیبه ا یاعتماد عموم شیباعث افزا تواندیامر م نیکنند. ا

آنها  یهاتیاز فعال یاجتماع تیحما شیها و افزاسازمان

 ریتصو به ارتقا تواندیها مثر با رسانهؤتعامل م. شود

 تواندیامر م نیکمک کند. ا یورزش یهاسازمان یسازمان

ها سازمان نیا یابیو بازار یمثبت بر روابط عموم ریبه تأث

 یهادهیها و ابه انتقال ارزش توانندیها مرسانه. منجر شود

 نیبه جامعه کمک کنند. ا یاجتماع تیمرتبط با مسئول

از مسائل  یعموم یآگاه شیباعث افزا تواندیامر م

 تیمسئول یهاتیفعال راتیو تأث یستیز طیو مح یاجتماع

 .شود یورزش یهاسازمان یاجتماع

ها در سازمان یافزارو نرم یافزارسخت زاتیتجه

 دارند. ینقش مهم یورزش یهاسازمان یاجتماع تیمسئول
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نشان دادند  ،(۲0۲۳و همکاران ) بارلاسنتایج پژوهش 

به بهبود  توانندیم افزاریافزاری و نرم تجهیزات سخت

مختلف  یهادر حوزه یورزش یهاسازمان ییعملکرد و کارا

آنها  یاجتماع تیبه ارتقا مسئول جهیکمک کنند و در نت

 یافزارو نرم یافزارسخت زاتیتجه .(۱6) منجر شوند

 ییبه بهبود عملکرد و کارا توانندیروز ممدرن و به

منجر به  تواندیمر ما نیکمک کنند. ا یورزش یهاسازمان

بهتر منابع و  تیریمد ،یو خارج یبهبود ارتباطات داخل

. خدمات شود تیفیو ک یوربهره شیو افزا ندها،یفرآ

 یآموزش یهافرصت جادیبه ا توانندیم تجهیزات مدرن

کمک کنند.  یورزش یهاسازمان یکارکنان و اعضا یبرا

 یهایتوانمندها، دانش و به ارتقا مهارت تواندیامر م نیا

کاهش و با  آنها منجر شود یافراد و بهبود عملکرد کار

منجر به کاهش اثرات  هیو منابع مواد اول یمصرف انرژ

 شوند.می یعیو حفظ منابع طب ستیزطیبر مح یمنف

 یاجتماع تیدر مسئول یو اجتماع یادار ییکارا

دو  نیدارد. ا یادیز اریبس تیاهم یورزش یهاسازمان

 یاجتماع تیبهبود عملکرد و ارتقا مسئول وانندتیعامل م

منجر به  یادار ییکمک کنند. کارا یورزش یهاسازمان

و  یو ارتباطات داخل ندهایمنابع، فرآ تیریبهبود مد

به  تواندیامر م نی. اشودیم یورزش یهاسازمان یخارج

و  انیمشتر یتمندیخدمات، ارتقا رضا تیفیبهبود ک

 ییکارا. منجر شود یسازمان ییاو کار یوربهره شیافزا

و  یآموزش یهافرصت جادیبه ا تواندیم یو اجتماع یادار

 یهاسازمان یها و دانش کارکنان و اعضاارتقا مهارت

به بهبود عملکرد و  تواندیامر م نیکمک کند. ا یورزش

به کاهش . همچنین افراد منجر شود یهایتوانمند شیافزا

بر  یپسماندها و اثرات منف تیریو منابع، مد یمصرف انرژ

طیبه حفظ مح تواندیامر م نیکمک کند. ا ستیزطیمح

 یاجتماع تیو ارتقا مسئول یعیو منابع طب ستیز

همچنین بیان شده است  .منجر شود یورزش یهاسازمان

ها در جهت توسعه ترین مکانیزمعوامل اجتماعی از مهم که

به توجه که نیاز ( ۲۲،۲۱)مسئولیت اجتماعی هستند 

 طلبد.بیشتری از سوی مدیران ارشد را می

 رکر و تشیتقد

از تمامی مدیران ادارات ورزش و جوانان، محققین و 

کسانی که از اطلاعات خود در فرایند مصاحبه دریغ 

پژوهشگران  نفرمودند و همچنین کمک شایان توجهی به

این تحقیق کردند و از تمامی کسانی که در اجرای 

 داریماند کمال تشکر را ابراز میداشته پژوهش مشارکت
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