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 چكيده

 مقاله دراين. در عصر حاضر نيروهاي انساني بعنوان اولويت اول در بحث كارآفريني سازمان ها و ارگان ها در سراسر كشور مي باشد

 و )خوداثربخشي و يتأثيرگذار خودمختاري، منزلت، و مقام اي، حرفه رشد گيري، تصميم( توانمندسازي روانشناختي ابعاد بين رابطه
جامعه آماري پژوهش . همبستگي است بر روش مبتني توصيفي تحقيق يك حاضر تحقيق .است گرفته قرار بررسي مورد كارآفريني

براي  .، كه به صورت تمام شمار انتخاب شدند1392نفر در سال  75حاضر شامل كليه كاركنان اداره كل ورزش و جوانان  شهرستان ايلام 
و براي  سوال و 18خرده مقياس و  6با  86/0با پايايي ) 1992( رينهارت و شرت توانمندسازي از پرسشنامة ي سنجشاندازه گير

 ضريب  از استفاده با شده گردآوري هاي داده .سوال استفاده شده است 30با  96/0كارآفريني سازماني از پرسشنامه آقايي با پايايي

و  توانمندسازي شناختي روان عوامل بين كه داد نشان نتايج. شدند تحليل و تجزيه به گامتحليل رگرسيون گام  و پيرسون همبستگي
نتايج رگرسيون گام به گام نيز بيان كرد كه در . دارد  وجود معنادار رابطه مثبت  و كارآفريني آنان عوامل جمعيت شناختي كاركنان با 

 شناختي بنابراين روان. توانايي پيش بيني مولفه كارآفريني سازماني را داشتندگام اول متغير خوداثربخشي و در گام دوم مقام و منزلت 

 .را بايد به عنوان يكي از  عوامل زمينه ساز كارآفريني سازماني دانست توانمندسازي
  

  هاي كليدي واژه
  .، توانمندسازي، ايلام، خوداثربخشي كارآفريني توانمندسازي روانشناختي ،
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 مقدمه

 تركيـب  كشـور و  جمعيـت  افزايش به وامروزه روند ر

 نيروي جذب در توليدي هاي بخش ناتواني جمعيتي جوان،

اينهـا   نظير و عواملي شغلي هاي ايجاد فرصت ضرورت كار،
 برنامه و شود سياستگذاران مي موجب كه هستند دلايلي

 بـه  جـدي  بطور مشكل اين حل جهت كشور كلان ريزان

جـز   چيـزي  راهكـار  يـن ا و باشند هايي روزنه يافتن دنبال
موتـور   عنوان به كارآفريني چراكه نيست، كارآفريني مقوله
 شـده  شـناخته  عصـر حاضـر   در كشورها اقتصادي توسعه

 مقولــه موانــع كــردن و نهادينــه اســتقرار). 40(اســت

 قالب هـاي  نظير موانعي رفع سويي مستلزم از كارآفريني،

برطـرف   مسـتلزم  ديگر سوي از و اشخاص سطح در ذهني
 .ادارات اسـت  و ها سازمان سطح در سازماني موانع ردنك

 خـوبي  راه متغيـر،  آفرينانه بسيار كار هاي فرصت تعقيب

 آن اسـتراتژيك  بازسازي و ها سازمان رشد شناسايي براي

 كـارآفريني  ثبـات،  بـا  هـاي  سـازمان  بـراي ). 42(هاست 

 شود، بيان مي كارآفريني هاي پروژه طريق از كه سازماني

 آن طريـق  از و اسـت  پيشـرفت  بالقوه موتور هدهند نشان

 مي شكل جديد بازارهاي شود، خلق مي جديد محصولات

جديـد   تجارتهـاي  و كشـف  جديـد  هـاي  تكنولوژي گيرد،
 محيط در كه است اي پديده كارآفريني .ساخته مي شود

 رشـد  سـبب  و مي افتد اتفاق مختلف هايي مجموعه و ها

 در پاسخ افراد كه ودش مي هايي نوآوري طريق از اقتصادي

 هـا  ارزش اين و اند كرده ايجاد اقتصادي هاي موقعيت به

 انـد  آورده بوجود خود براي جامعه هم و افراد براي هم را

 خدمت به شامل سازماني كارآفريني بنابراين ). 36،  42(

 است ثبات با سازمان يك در كارآفرينانه گرفتن رفتارهاي

ي و نيز براي غلبه بر شرايط لازمه كارآفرين از طرفي). 25(
نا مطمئن، پيچيده و پويا تنها راهي كه پيش روي مديران 

كاركنان از طريق كسب دانش و  1قرار دارد، توانمند سازي

                                                           
1 . Empowerment 

، 6(شود؛ است      مهارتي كه به سرعت كهنه و منسوخ مي
 كـه  دهـد  مـي  نشـان  مـديريت  ادبيـات  بـر  مروري ). 17

 را اي گسـترده  توجه ممه موضوعي مثابه به توانمندسازي

 براي كه است ساخته خود متوجه كاركردهاي مديريت در

 نخسـت . شـد  متصـور  را چنـدي  دلايـل  تـوان  مـي  آن

و  مـديريتي  اثربخشـي  عناصراساسي از يكي توانمندسازي
 بـه  كنترل و قدرت زمانيكه هر اينكه نيز و است سازماني

 مـي  افزايش آن در نتيجه بخشي اثر شود گذارده اشتراك

بـه   توانمندسـازي  اصـلي  معنـي  لغوي لحاظ از ).31( يابد
 اختيار سپردنيا  » دستان زير به قدرت و اختيار دادن«

 دارد اشـاره  قـانوني  قـدرت  تفـويض  و فرد به قانوني
و در اصطلاح توانمندسازي، عبـارت اسـت از فراينـد     )23(

  افزايش انگيزش دروني نسـبت بـه ايفـاي وظـايف شـغلي     
زايش توان كاركنـان بـراي حـل مشـكل،     باعث افو   )44(

استقلال كاري، ارتقاي بينش سياسي و اجتماعي كاركنان 
مي شود و آنان را قـادر مـي سـازد تـا عوامـل محيطـي را       

 .)26،41( شناسايي كنند و تحـت كنتـرل خـود در آورنـد    
 شـناختي  روان حـالات  از تركيبـي  پـس توانمندسـازي  

 رفتارهـاي  تحت تـأثير  زيردست آن در كه است زيردست

 مجموعـا ). 27(گرفته است  قرار توانمندكنندة سرپرستان

 توانمنـد  كـه  پردازاني نظريه ايدة مطابق كه گفت ميتوان

 توانمندسـازي  مـي نگرنـد،   كاركنـان  ديـدگاه  از را سازي

 اگـر  .كند مي منعكس را كاركنان شناختي روان وضعيت

 رتقد انتقال از پس رود مي انتظار كه را رفتاري كاركنان

 آن به قدرت كه حقيقت اين از يا نكنند ارائه دهند، انجام

 كنند قدرت فقدان احساس يا نباشند، آگاه يافته انتقال ها

اسـت   نيفتـاده  اتفـاق  عمـل  در توانمندسـازي  حقيقت در
 تعهـد و  سـطح  بـالاترين  ها بـا  در سازمان كاركنان. )28(

 توانـد  مـي  آنچـه  و پردازنـد  مـي  خـود  كار به توانمندي،

 عوامـل  باشـد،  داشته فضا ايجاد اين در ثير را تأ يشترينب
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 است سازماني ساختار موثر بر توانمندسازي شناختي روان

   .نمايد عمل مي سازمان اين اصلي كالبد مثابه به كه
 انگيـزش  فرآيند افزايش شناختي، روان توانمندسازي

 احساس شناختي حوزة چهار شامل كه است شغلي دروني

 حـق  و داربـودن  معنـي  احسـاس  شايستگي، تأثيرگذاري،

 گيـري  جهـت  يـك  دهندة ابعادن شان اين .است انتخاب

 ).24،44(اسـت  سـازمان  در كارمنـد  نقـش  بـه  شخصـي 
 بعد چهار خود پژوهشي درمطالعات )1997(اسپريتزر

 اسـاس  بـر  .كرده اسـت  و اعتباريابي گيري اندازه را

 توانمندسـازي  ابعـاد  به اعتماد بعد تحقيقات گذشته

 توانمندسازي بنابراين .گرديده است اضافه روانشناختي

 گذشـته  براساس تحقيقـات  كاركنان را شناختي روان

 احسـاس  شايستگي، احساس :بعد پنج در توان مي

 ،)بودن ارزشمند(بودن  معني دار احساس دن، مؤثربو
 اعتماد احساس و )انتخاب حق(خودمختاري احساس

ه كاركنـان  لازم بـه ذكـر اسـت ك ـ    .)3(نمـود  خلاصـه 
هرسازمان به دليل داشتن نظـرات، افكـار، خلاقيـت هـاي     
متنوع و متفاوت، با ارزش ترين سرمايه ها به حسـاب مـي   

و زمــاني كــه شــرايط توانمندســازي بــراي يــك ) 5(آينـد  
كارمند فراهم شود وي زمينه رشد در بسياري از مسائل از 

 به چنين هم. جمله كارآفريني در سازمان را خواهد داشت

 فعاليـت هـاي   درتوانمندسـازي   انكارناپـذير  نقـش  علـت 

 بر مفهوم دو اين تأثير جديد، هاي ايجاد ايده و كارآفرينانه

و يكي از عواملي كه باعـث  ) 48( نيست انكار قابل يكديگر
اجتماعي در تمامي سازمان ها مي -رشد وتوسعه اقتصادي
 بيشـترين  تواننـد  مـي  هـا  سـازمان . شود كارآفريني است

 در باشـند، البتـه   داشـته  كارآفرينانـه  از تمايلات را عمناف

 بـا  را منطبق مناسبي استراتژيك هاي واكنش كه صورتي

براساس بيانيه ي جهاني كارآفريني،  ).10( دهند ايه ار آن
سطح بالاي توليـد  (همبستگي قوي ميان رشد اقتصاد ملي

. و سطح كارآفرينانه ملي وسـازماني وجـود دارد  ) و اشتغال

درجهان امروز، تفكر نوآوري و كارآفريني و اسـتفاده  . )21(
از آن درســازمان هــا امــري اجتنــاب ناپــذير اســت، امــروز 
سازمان ها ديگر نمي توانند با تعداد كمـي افـراد خـلاق و    
كارآفرين و با اجراي چند طـرح كارآفرينانـه بـه سـازماني     
چابك، منعطف، فرصت گرا و كم هزينه تبديل شوند، بلكه 

شرايطي را فـراهم آورد تـا همـه كاركنـان از روحيـه      بايد 
كارآفرينانه بهرمند شوند و بتواننـد بـه راحتـي و بـه طـور      
فردي يا گروهي، فعاليت هاي كارآفرينانه خود را بـه اجـرا   

ازاين رو، درعرصه هاي نـوين رقـابتي، جامعـه    ). 7(درآورند
اي پيشتاز است كه از دانش آموختگاني برخوردار باشد كه 

وانند با خلاقيت و پويايي منابع توليد را گردآوري كننـد  بت
و با كوشش هاي خلاقانه خود به كسب و كـار بپردازنـد و   

سـازمان   كارآفرينيدر اين ميان نيز ). 19(كارآفرين باشند
 از تعـدادي  و روي اسـت  به صورت ديناميك ورزشي هاي

 مـديريت  تجـاري،  راهبـرد  به عنـوان  مديريت حوزه هاي

 ايجـاد  مديريت اجرايي، جديد، ورزش هاي رتقايا بحران،

 اجتمـاعي،  موضـوعات  تبليغـاتي،  راهبردهـاي  نـوآوري، 

مـي   تكنولوژيكي اثـر  پيشرفت هاي و پي درپي نگرانيهاي
 انـواع  و لبـاس  مـد  طريـق  گذارد براي مثال مي تـوان از 

ميپوشـند، ايـده اي خـاص را در     ورزشكاران كه لباسهايي
عرض نمايش  گذاشـته و يـا در   تمام مقوله هاي فوق در م

).  34، 47(اذهان اجتماع حالت سمبليك به آن هـا بدهنـد  
 كاري محيط البته اين مهم زماني قابل حصول است كه در

). 30(شوند نزديك يكديگر به سازمان اهداف و فرد اهداف
سازمان ورزش و جوانـان نيـز هماننـد سـاير ارگـان هـاي       

ت هـا و راهكارهـا را   مسئول در كشور مي تواند اين موقعي
با زمينه سازي و ايجاد يك بستر مناسب در راستاي ارائـه  

) تامين و حفظ سـلامتي (نوآوري در حيطه ورزش همگاني
و قهرماني، رشد و گسترش رشته هـاي فعـال ورزشـي در    

كشور، برگزاري دوره ها و ارتقاي كيفيت و كميت سـطوح   
رشـد  دوره هاي مربيگري داخلي وخـارجي و بـه تبـع آن    
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دانش ورزشي در ميان افراد ورزشكار و علاقمندان به ايـن  
 جديـد  فرصـت هـاي   توليد و اشتغال ايجادصنعت  و نيز 

ــت ــد ســازي در عرصــه وزش  اقتصــادي  فعالي ــا توانمن ب
براي قشر جوانان كـه امـروزه معضـل بيكـاري      "مخصوصا

جوانان در كشور گريبان گير تمام ارگان ها و دولت شـده،  
درآورد كه ويژگي آن نوآوري و خلاقيت در  به مرحله عمل

توليد و ارائه خدمات به جامعه است و سبب پيشـرفت روز  
. به روز ورزش كشور در تمامي عرصه هاي جهاني مي شود

در اينجا برخي از پژوهش هاي انجام گرفته كه مـرتبط بـا   
فراهــاني و  .بحــث ايــن تحقيــق اســت آورده شــده اســت

در پژوهش هـاي خـود    )1384(نوروزي و) 1385(فلاحتي
تحت عنوان بررسي رابطه بين عوامل روانشناختي توانمنـد  

به اين ورزش و جوانان سازي و كارآفريني سازماني ادارات 
نتيجه رسيدند كه بـين پـنج عامـل كليـدي روانشـناختي      
توانمند سازي همبستگي مثبت و معني داري  وجود دارد 

 توانمندسـازي  روانشـناختي  عوامـل  آن در كه سازمانيو 

، 13(اسـت  بوده بيشتر آنها كارايي داشته، بالاتري ميانگين
 و) 2003(هيـونن  ،)1388(عليمردانـي و همكـاران   ). 18

در پژوهش هايي دريافتند بين رسميت و  )1387(جعفري 
تمركز از مولفـه هـاي سـاختار سـازماني ارتبـاط مثبـت و       
 معني دار هست اما بـين پيچيـدگي و كـارآفريني ارتبـاط    

 بــا ســازماني راهبردهــاي معنــي داري وجــود نــدارد و

 بازار در پيشتازي نوآوري،( سازماني كارآفرينانة گرايشهاي

). 2، 11،29(دارد معنـي داري  رابطـة ) ريسـك پـذيري   و
) 2010( 1بـوش  روزن و نينا) 1392(طباطبايي و همكاران

 و نـوآوري  بـين  رابطـة  بررسـي "در تحقيقاتي بـا عنـوان   
نشان دادنـد    "ناموفق و موفق دراسيونهايف در كارآفريني

مي  محسوب فردي امري كارآفريني و كه هر چند نوآوري
 و نوآوري بر مؤثر خارجي و داخلي عوامل به بايد شود، اما

و بـه صـورت مفصـل، برنامـه      شـده  توجه ويژه كارآفريني

                                                           
1 . Rosenbusch, Nina 

 بـر  مـوثر  عوامـل  بـه  بايد ازاين رو بررسي شوند و ريزي و

 تحقيـق  نتـايج  .)39، 8(توجـه شـود   كارآفريني و نوآوري

 بـراي  اصلي زمينة هفت شناسايي به )1384( فروغي پور

 كـارآفريني  :از عبارتند كه شد ورزش منجر در كارآفريني

 ورزشـي،  برنامه ريـزي  و مديريت تبليغات، زمينه هاي در

 ورزش همگـاني،  ورزش امور در ورزش، پژوهش و آموزش

 ورزشـي،  تجهيـزات  و وسايل ساخت حرفه اي، و قهرماني

 شـامل  هريك كه ورزشي امور فرهنگي و ورزشي خدمات

لـوئيس و  ، )1382(هـومن  ). 14(هستند زيرمجموعه هايي
در پژوهش خود بـر   )1383( عباس زادگانو  )2007(مير 

 و ابعـاد  اهميت مـديريت در كـارآفريني و اشـتغال زايـي    

مرصـعي  ). 9، 35، 20(تاكيد كردنـد  كارآفرينانه گرايشهاي
 )2005( 2و اسـليپ ) 1385( خداياري و تجاري،  )1385(

 شـيوه  به را بدني تربيت دانشجويان ديدگاه اي مطالعه در

 نتايج پاية بر .كرد سي برر ورزش در كارآفريني افزايش اي

 ضعيف در كارآفريني بدني تربيت هاي دانشكده عملكرد ،

 تجـاري،  هـاي  آگـاهي  رشـد  كي براي اند است و فرصت

 از آگـاهي  و مـالي  هـاي  ت مهـار  كـارآفريني،  اي، شبكه

 كارگـاه  برگـزاري  لـذا  . است داشته ري وجود كا فرهنگ

 كنـد و بايـد   مي پيشنهاد رابطه اين در را كارآفريني هاي

دوران  طـي  در را يـادگيري  فرصـت  و درسـي  هـاي  برنامه
 بحـران  بـه  اشـاره  بـا  همچنين آنها .كرد طراحي تحصيل

 در بـدني  و تربيت رزشيو علوم بخش متخصصان اشتغال

 ايـن  در دانشـجو  پـذيرش  افـزايش  روند به توجه با كشور

 دانشجويان براي را هاي كارآفريني ت مهار آموزش گروه،

 مـي  ناپـذير  انكـار  ضـرورتي  گروه اين آموختگان دانش و

 به مسئله اين به هم) 2005(3بيلي راب). 43، 1، 16(دانند

 هـاي  بخـش  يا بـر  كه كـارآفريني  كند مي اشاره وضوح

  ). 22(دارد ضرورت جهانگردي و ورزش فراغت

                                                           
2 . Slesap 
3 . Bailey, R 
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كـه از   دادنـد  نشـان ) 2005(لـويچ   منـوج  و لسچينگر
 دو عامـل  هـر  محـيط،  محتاطانـة  دسـتكاري  طريـق 

 روانشناختي بهبود و توانمندسازي ساختاري توانمندسازي

و آتسواشـيما و  ) 1994(تـايمون  و تومـاس ). 32(مي يابـد 
 كـه  كاركناني بردند پي ودخ تحقيق در) 2008(همكاران 

 نسبت دارند، انتخاب حق كارشان انجام چگونگي مورد در

كـارآفريني   دارنـد،  كمتـري  كـاري  اسـتقلال  كه آنهايي به
بهتري دارنـد و بيـان كردنـد كـه فـرد كـارآفرين در يـك        
سازمان، سرمايه انساني مسـتعد بـوده و ارزش سـازمان را    

 بـه ) 2000(همكـاران  پـاول و  .)37، 46(ترقي مي بخشد

 مشاهده و نگريستند شغلي درگيري جنبة از توانمندسازي

 خدمات و محصولات شامل مزاياي توانمندسازي كه كردند

تصـميم   كمتـر،  جابـه جـايي   كمتر، غيبت بهتر، كيفيت با
 اثربخشي به آنها همگي كه حل مسئله است بهتر و گيري

 از طرف ديگر هسـتة ). 38(مي شود منجر بيشتر سازماني

 درسـازمان هـا   نـوآوري  و است نوآوري كارآفريني،  لياص

 تنهـا  سـازماني،  كـارآفريني . بالاست به پايين فرايند لزوماً

 پـايين تـر سـازمان    سـطوح  كه مي پيوندد وقوع به وقتي

 لازم اختيار كاركنان به وقتي تنها اما .باشند داشته نوآوري

 كـارآفريني سـازماني   مي شـوند،  تشويق آنها و شده داده

 نظـام  روش اينكـه  بـه  باتوجـه  .يافـت  خواهـد  بقـا  مكانا

 تسهيل روند در بالاست، به پايين فرايند اغلب پيشنهادها

مـي آيـد    به شـمار  ابزارها مهمترين از سازماني كارآفريني
 در عرصــه ورزش نيــز مــي تــوان گفــت كــه ورزش،). 4(

 توليـد  و اشـتغال  ايجـاد  بـراي  متنوع و مناسب جايگاهي

زمينه  باشناخت .است اقتصادي فعاليت جديد فرصت هاي
 به را جديد فرصت هاي ميتوان ورزش، در كارآفريني هاي

 و پيشـرفت  آن براي از تا كرد معرفي جامعه و كارآفرينان
امروزه سازمان  .)14(گيرند بهره اجتماعي-اقتصادي توسعة

ورزش و جوانان كشور به عنوان يكي از ارگان ها و سازمان 
مداد مي شود و بر اساس پيشـينه ايـن   هاي مهم كشور قل

پژوهش كاركنان و نيروهاي انساني اين سـازمان بايـد بـه    
نحو احسن مورد توجه قرار گيرد و عوامل مربوط به آنها از 
جمله عوامـل روانشـناختي توانمندسـازي را بيشـتر مـورد      
تاكيد قرار داد كه به تبع آن مـي تـوان نيروهـاي انسـاني     

 ذاتـاٌ  ورزشو از طـرف ديگـر   ) 12(فعالي را بوجـود آورد  

 تحقيقات نتايج مطالعه و بررسي دراست و  كارآفرين

كارآفريني سـازماني   و توانمندسازي درباره يافته انجام
عامل كارآفريني كه امروزه بعنـوان يـك    كه يابيم درمي

اشتغال زا عمل مي كنـد را بايـد در صـنعت     "روش كاملا
 چـرا كـه  . قـرار داد ورزش و ارگا ن هاي ورزشي سـرلوحه  

 و اشـتغال  ايجـاد  بـراي  متنوع و مناسب جايگاهي ورزش
اسـت و بـا    اقتصـادي  فعاليـت  جديـد  فرصـت هـاي   توليد

فرصت  مي توان ورزش، در كارآفريني زمينه هاي شناخت
آن  از تـا  كرد معرفي جامعه و كارآفرينان به را جديد هاي
 ـ بهره اجتماعي – اقتصادي توسعة و پيشرفت براي . دگيرن

 متـولي  بـه عنـوان   استان هـا  ورزش و جوانان كل ادارات

روزافـزون،   تغييـرات  با سازگاري براي استان ها، در ورزش
 فرصـت هـاي   كشف و محيط نامطمئن و پيچيده و سريع

دارنـد   نيـاز  كارآفريني كاركنان به ورزش، عرصة در بالقوه
 از جديـد  فرصت هاي كشف توان نوآوري و و خلاقيت كه

 رواني خصوصيات اصولاً و باشد آنها ويژگي هاي بارزترين

 بـه  نيـاز  اسـتقلال طلبـي،   ماننـد (افراد  اينگونه و رفتاري

 خاص شرايط نوآوري، ماهيت و) ريسك پذيري پيشرفت،

 بستر ويژگي ها، شناخت اين رو از .مي طلبد را و متفاوتي

 كارآفرينـان در عرصـه ورزش،   رشد و جذب براي مناسب

ورزش و  ادارات روز مسـئلة  تـرين  ياساس ـ و قـدم  اولـين 
از ايـن رو محقـق در    .مي شـود  محسوب استان ها جوانان

پي اين است كه ببيند آيا ارتباطي بـين دو متغيـر عوامـل    
روانشناختي توانمندسازي و كارافريني سـازماني اسـت بـه    
اميد آنكه با پيدا كردن ارتباطي موثر در اين مورد بتواند با 

بسـتر سـازي اشـتغال زايـي و توسـعه       ايجاد كارآفرايني و
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صــنعت ورزش  درايــن ســازمان راهكارهــاي نــويني را در 
عزصه كارآفريني با استفاده از توانمندسـاز كـردن عوامـل    
نيروي انساني درگير در سـازمان ورزشـي ايجـاد كـرده تـا      

كمي از بـار سـنگيني بيكـاري جوانـان ايـن مرزوبـوم و از        
  . را كم كند جمله جوانان استان محروم ايلام

  
 روش شناسي

پژوهش حاضر توصيفي و از نوع همبستگي است و در  
در ايـن پـژوهش   . زمره پژوهش هـاي كـاربردي قـرار دارد   

متغير پيش بـين، عوامـل روانشـناختي توانمنـد سـازي و      
متغير مـلاك كـارآفريني سـازماني در نظـر گرفتـه شـده       

جامعه آماري پژوهش حاضـر شـامل كليـه كاركنـان     .است
قــراردادي و پيمــاني اداره كــل ورزش و جوانــان   مي،رســ

شهرستان ايـلام بـا حـداقل مـدرك ديـپلم كـه براسـاس        
ــال    ــل در س ــارگزيني اداره ك ــات ك ــداد  1392اطلاع تع

نفر بودند كه بعلت كـم بـودن حجـم نمونـه،      75كاركنان 
ــر اســت و   ــا نمونــه آمــاري براب   درايــن پــژوهش جامعــه ب

و غيرتصـادفي هدفمنـد    نمونه گيري  به روش تمام شـمار 

در اين تحقيـق دو پرسشـنامه از ابـزار اصـلي     . انتخاب شد
 ايـن  در اسـتفاده  مـورد  اولين ابـزار . اندازه گيري بوده اند

 و شـرت  توانمندسـازي  سـنجش  سشـنامة پر پـژوهش، 
 حرفه رشد گيري، تصميم( بعد 6 شامل) 1992( رينهارت

 خـود  و خودمختـاري، تأثيرگـذاري   منزلـت،  و مقـام  اي،
و ديگـري،   اسـت 86/0سـوال و پايـايي    18 بـا ) اثربخشـي 

سـوال و   30پرسشنامه كارآفريني سازماني صمد آقايي بـا  
 اسـتفاده  مـورد  بيشتر تحقيقات در است كه  96/0پايايي

پرسشنامه بين تمامي كاركنان توزيع شد و  .گرفته اند قرار
مــورد از پرسشــنامه هــاي  73پــس از جمــع آوري تعــداد 

بـراي تجزيـه   . ده مورد بررسـي قـرار گرقـت   عودت داده ش
ــيفي   ــار توص ــا از آم ــل داده ه ــراف (وتحلي ــانگين ،انح مي

و آمـــار اســـتنباطي  ضـــريب ) معيار،جـــداول ، نمـــودار
استفاده  تحليل رگرسيون گام به گام همبستگي پيرسون و

 .شد
 

   يافته هاي تحقيق
 يافته هاي توصيفي) الف

 
 

 آمارتوصيفي تفكيك به تحقيق متغيرهاي توصيف .1جدول 

  لفه ها مؤ
  متغيرهاي دموگرافيك

كارآفريني   عوامل روانشناختي توانمندسازي
  سازماني

  خوداثربخشي  تاثيرگذاري  خودمختاري مقام و منزلت رشد حرفه اي تصميم گيري

  11/3  64/3  52/3  13/3 83/3 83/2 24/3  مرد  جنسيت
  34/3  57/3  5/3  1/3 76/3 58/2 13/3  زن

  تتحصيلا

  01/3  01/3  09/3  5/3 89/3 1/4 8/3  ديپلم
  12/3  52/3  34/3  56/3 08/4 14/4 89/3  كارداني

  13/3  67/3  87/3  11/4 29/4 25/4 22/4  كارشناسي
  67/2  68/2  44/3  47/3 56/3 13/4 76/3 كارشناسي ارشد

  سابقه

  94/2  61/4  48/3  84/3 25/4 38/4 34/3 سال 5كمتر از 
  26/3  17/3  6/3  6/3 01/4 12/4 81/3 سال 10تا  5
 18/3 3/3 63/3 72/3 11/4 01/4 93/3 سال 15تا  10

  28/3  35/3  7/3  73/3 16/4 36/4 05/4 سال 15بيش از 
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  نشـان ) 1(برون داد  يافته هـاي توصـيفي در جـدول    
مي دهد كـه از بـين عوامـل روانشـناختي توانمندسـازي،      

منزلـت در دو گـروه   بيشترين ميانگين مربوط بـه مقـام و   
ــرد ــت) 76/3(و زن ) 83/3(م ــارآفريني  . اس ــين ك همچن

طبـق   .بيشتراست) 11/3(از مردان ) 34/3(سازماني زنان  
ــك از    ــانگين هري ــده در جــدول  مي ــات بدســت آم اطلاع
متغيرهاي تحقيق را به تفكيك سطح تحصيلات نشان مي 

با توجه به جدول، درهمه متغيرهاي تحقيق، افراد بـا  . دهد
ميـانگين  . حصيلات كارشناسي بيشترين ميانگين را دارندت

بـا   خدمت سنوات تفكيك به  تحقيق متغيرهاي از هر يك

در  سـال  5 از كمتـر  سـابقة  بـا  جـدول، كاركنـان   به توجه
مقـام و منزلـت   و  خوداثربخشي، رشـدحرفه اي  متغيرهاي

 15 از بيشـتر  سابقة با كاركنان و ميانگين بيشترين داراي
مقـام و   ،تصميم گيري، رشـدحرفه اي  غيرهايمت در سال،

  .دارند را ميانگين و كارآفريني سازماني بيشترين  منزلت
  يافته هاي استنباطي) ب

براي بررسي ارتباط بين مؤلفه هاي پژوهش، از آزمون 
ضريب همبستگي پيرسون و تحليل رگرسيون گام به گـام  

  .به شرح ذيل استفاده شد

  
  روانشناختي توانمندسازي با كارآفريني سازماني عواملف استاندارد  و همبستگي متقابل ميانگين و انحرا. 2جدول 

روانشناختي 
 توانمندسازي

كارآفريني 
 سازماني

 ميانگين
  انحراف
 استاندارد

  حجم
 نمونه

  ضريب
 همبستگي

 سطح معني داري

 001/0 64/0 73 51/0 90/3  تصميم گيري

 030/0 67/0 73 501/0 19/4  رشدحرفه اي

 003/0 77/0 73 493/0 36/4  مقام ومنزلت

 001/0 48/0 73 602/0 04/4  خودمختاري

 018/0 30/0 73 554/0 91/3  تاثيرگذاري

 006/0 32/0 73 491/0 48/4  خوداثربخشي

  
چون سطح معناداري تمامي متغيرها و عوامل 

 05/0توانمندسازي در ازمون همبستگي پيرسون از عدد
راين نتيجه مي گيريم كه بين تمامي كمترشده، بناب

متغيرهاي  توانمندسازي روانشناختي و كارآفريني 
سازماني كاركنان ارتباط مثبت و معناداري وجود دارد 

)05/0 p≤.(  
  

  خلاصه تحليل رگرسيون سلسله مراتبي براي رابطه كارآفريني سازماني كاركنان بر پايه مؤلفه هاي توانمند سازي. 3جدول
 متغير B درجه آزادي R2 R2  داريسطح معنا

 
000/0 

  
40/0 

 
63/0 

 
 1 

 
103 

 
90/3 

 
 خود اثر بخشي

 
040/0 

 
2/0 

 
43/0 

 
42/0 

 
1 

 
103 
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 مقام و منزلت

  
در ادامه جهت بررسي پيش بيني هر يك از مولفه هـا  
توانمند سازي بر روي كارآفريني سـازماني كاركنـان اداره   

ستان ايـلام از آزمـون آمـار  تحليـل     كل ورزش و جوانان ا
نتيجه اين كـه در گـام   . رگرسيون گام به گام استفاده شد
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اول  متغيير خود اثر بخشي وارد معادله رگرسـيون شـد و   
) كارآفريني سازماني(در صد از واريانس  متغيير ملاك  40

در گام دوم مقام و منزلـت وارد معادلـه   . را پيش بيني كرد
در صـد متغيـر    83بخشي با هـم ديگـر   شد كه با خود اثر 

بنابراين مولفه هاي خود اثر . ملاك را پيش بيني مي كنند
بخشي و مقام و منزلت بهتـرين پـيش بينـي كنـده هـاي      

  .ميزان كارآفريني سازماني محسوب مي شوند
  

  بحث و نتيجه گيري
 احسـاس  بـين  بـا توجـه بـه نتـايج پـژوهش حاضـر،      

 كاركنان سازماني نيكارآفري با خوداثربخشي و شايستگي

معنـي   ارتبـاط  ورزش وجوانـان شهرسـتان ايـلام    كل ادارة
 تحقيقــات نتــايج بــا يافتــه ايــن .دارد وجــود داري

 همكـاران  و اسـپريتزر  ، )1385(، فلاحتي)1384(نوروزي

، 18(دارد همخـواني  )2000( همكـاران  و ليـدن  ،)1997(
فراهـاني و   تحقيقـات  نتـايج  بـا  يافتـه  و اين) 33، 45، 15

كـه ايـن مسـئله    ) 12(هم خـواني نـدارد  ) 1390(همكاران
شايد به دليل  فرهنگ و شرايط حـاكم محيطـي، ويژگـي    
ــت در     ــدم دق ــا ع ــان و ي ــاص كاركن ــيتي خ ــاي شخص ه
پاســخگويي بــه ســوالات بعلــت شــرايط روحــي نامناســب 

احساس شايسـتگي از ضـروريات و   لذا . كاركنان بوده باشد
بـدين منظـور،   . كاركنـان اسـت   عوامل مهم توانمند سازي

توجه به عواملي كه به ايجاد شايستگي در كاركنـان نظيـر   
احترام گذاشـتن بـه شخصـيت آنهـا، تـلاش بـراي ايجـاد        
محيطي كه كاركنان حس شايسته بودن را احساس كننـد  

بر اين اساس مـي تـوان گفـت    . به اين مهم كمك مي كند
د عوامـل  لازمه كارآفريني سازماني ضرورت توجه بـه وجـو  

نيروي انساني با قابليت خوداثربخشي بالا به صـورت كـارا،   
درگيــر و عجــين شــده بــا روح وجــودي هــدف ســازمان،  

معتقـد بـه    مناسـب،  ذهنـي  مستعد، داراي اسـتانداردهاي 
نفس و داراي انگيزه قوي براي خلاقيت فردي در راسـتاي  

اهداف سازماني است به گونه ايي كـه كاركنـان بـا ميـزان     
ي و اثريخشي كه در خود مي بينند به راحتي مي شايستگ

. توانند در امر كارآفريني سازمان مثمـر ثمـر واقـع گردنـد    
لازم به ذكر است در ارگان هـايي كـه در حـوزه ورزش بـا     
گستردگي حيطه كاري به مردم خدمت رساني و سـرويس  
دهي مي كنند، ارائه خدمات جديد و به روز شده بزرگـان  

فردي تمامي نيروي انساني در گيـر   علم ورزش و خلاقيت
در اين عرصه از يك طرف و نيز تحريك و انگيـزه بخشـي   

 در جديـد  و نـو  ايده هاي سازمان هاي مسئول براي ارائه

ورزش و االقـاي نـوآوري و خلاقيـت در كاركنـان      پيشـبرد 
حوزه ورزش با اتخاذ سياست هاي به جا، مـدون و برنامـه   

ــده  ــزي ش  ــ(ري ــد م ــدت و بلن ــاه م  و دوري از) دتكوت

از طرف ديگر مي تواند به پيشرفت قابل  سنتي راهكارهاي
ايـن   از. ملاحظه اي در بعد كارآفريني سازماني منجر شود

 از كـافي  شـناخت  بـه  اين سازمان، بـا توجـه   كاركنان رو

و سرو كارداشتن روزانه بـا قشـر جـوان     ورزشكاران علايق
 توسعة مورد در خلاقانه اي ورزشكار مي توانند راهكارهاي

 ايجـاد  موجـب  خـود  ايـن  كـه  ارائـه كننـد   استان ورزش

برونـداد آزمـون رگرسـيون    . مي شود ورزش در كارآفريني
گام به گام نيز نشان مي دهد اين مولفه توانايي پيش بيني 

 كـه  گفـت  مي تـوان  پس . بالايي را براي كارآفريني دارد

لام مسئولين و مديران اداره كل ورزش و جوانان استان اي ـ
بايد به اين مهم توجه كرده كه لازم اسـت بـه ايـده هـاي      
ــرام   ــايي هــاي كاركنانشــان احت كــاري، شخصــيتي و توان
بگذارند و تمام تلاش خـود را در راسـتاي ايجـاد محيطـي     

 تـأثير  خلاق ايجاد كنند چرا كه ايـن امـر   حامي كاركنان

 خوداثربخشـي  احسـاس شايسـتگي و   افـزايش  در بسزايي

  .آن ها دارد كارآفريني نتيجه در و كاركنان
 و كاركنـان   مقـام ومنزلـت    احساس رابطة ادامه، در

كل ورزش وجوانان شهرستان  ادارة در سازماني كارآفريني
تحقيقـات   نتـايج  بـا  يافتـه  و تاييد شد و اين بررسي ايلام
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ــاران  ــاني و همكــ ــوروزي ،)1390(فراهــ ، )1384(نــ
خـواني  هم  )2000( همكـاران  و و ليـدن ) 1385(فلاحتي

 رفتار كه مي دهد نشان يافته اين ).33، 15، 18، 12(دارد

 جملـه  از كاركنـان  ايـن  استفادة بهينـة  و مديران مناسب

آنهـا، احتـرام بـه جايگـاه و تخصـص       بـه  اختيـار  تفـويض 
 ايـده هـاي   از حمايـت  ورزشـي،  مشـاوره هـاي   كاركنان،

 و پـاداش  پرداخـت  و نـو، تشـويق   طـرح هـاي   و خلاقانه
 بـا  ارتبـاط  در آموزشـي  كارگاه و سمينار ،كلاس برگزاري

وكارآفريني، ارتقـاي مقـام بـراي     نوآوري خلاقيت، آموزش
 كارآفريني ايجاد به مي تواند كاركنان كاري و زحمت كش

برونداد آزمون رگرسيون گـام  . كند كمك آنان در سازماني
به گام نيز نشان مي دهد اين مولفـه توانـايي پـيش بينـي     

مقـام   بعـد  به بنابراين توجه. ارآفريني داردبالايي را براي ك
 تبحـر  گـرفتن  اعتمـاد بـه تخصـص و در نظـر     و ومنزلت

 ارتقاي براي محوله وظايف انجام در كاركنان وتوانايي هاي

 خلاقيت كاركنان، نيروي از استفاده و سازماني كارآفريني

  .است ضروري
 احسـاس  بـين  معنـي داري   ارتبـاط  بنابر يافته ديگر،

 ادارة كـل  در سـازماني  كـارآفريني  و كاركنان اريتأثيرگذ

 يافته نيز اين .وجود دارد  ورزش وجوانان شهرستان ايلام

ــا ــايج ب ــاران  نت ــاني و همك ــات فراه  ، )1390(تحقيق

، 12(دارد همخـواني    ،)1385(، فلاحتـي )1384(نـوروزي 
به يافته فوق اين مطلب را گوشزد مي كند كه   ).،15، 18

موثر بودن بهتر است، مسئولان امكان منظورايجاد احساس 
دسترسي به اطلاعات ، زمينـه طراحـي و برنامـه ريـزي و     
اختيار تصميم گيـري از حـوزه عمليـاتي مربـوط را بـراي      
كاركنان فراهم سازند تـا آنهـا بتواننـد قابليتهـاي خـود را      

مسئولين و مديران نيـز بايـد بـه ايـن نكتـه      . توسعه دهند
هر سـطح از سـازمان توانـايي     توجه كنند كه هر فردي در

اين را دارد كه بر برون داد سازمان تاثير به سزا و جداگانـه  
چه بسا  اين تاثير اگر برگرفته از توجـه و احتـرام   . اي دارد

مسئولين باشد با پيامدهاي خوش يمن همراه خواهد بـود  
و  يا در غير اين صورت مـي توانـد آثـار جبـران ناپـذيري      

 ميزان گرفتن در نظر و تأثير بعد به جهتو لذا. داشته باشد

 بـراي بهبـود   سازمان نتايج و پيامدها بر افراد تأثيرگذاري

  .مي نمايد امري ضروري سازماني كارآفريني
  
وجـود رابطـة معنـي دار و      تحقيق، اين ديگر نتايج از

 و كاركنان )عمل آزادي(خودمختاري  احساس مثبت بين
رزش وجوانان شهرسـتان  و كل درادارة سازماني كارآفريني

ــود ــلام ب ــن. اي ــه اي ــا نتيج ــاني و   ب ــاي فراه ــه ه يافت
و آتسواشـيما  ) 1994(تايمون و توماس ، )1390(همكاران

ــاران  ــپريتزرو و)2008(و همك ــاران اس  )1997(همك

مـي   نشـان  يافتـه  ايـن  ).45، 37، 46، 12(دارد همخواني
در كـار خـود    كاركنانفراهم نمودن زمينه اي كه  كه دهد
اس استقلال و عـدم وابسـتگي نماينـد و از هـر گونـه      احس

كاري كه احساس استقلال و عدم وابستگي آنها را محـدود  
اين سـازمان،   كاركنان هرچه . مي سازد، بايد دوري جست
مديريت به تخصـص و توانـايي    در محيطي قرار بگيرند كه

 عمل آزادي و استقلال هاي كاركنان بيشتر اعتماد كند و

 بيشتر وجـود داشـته   كار به مربوط ري هايتصميم گي در

باشند، كارمند درمي يابد كه لازمه اين احترام، تداوم عمل 
و رفتار كاري درست مي باشد و خواه نا خواه خويشـتن را  
درگير در روح كار مي كند و نمي توانـد بـه آثـار كارهـاي     
خود بي توجه باشد و مدام خود را ارزيـابي و كنتـرل مـي    

هترين نوع رشـد و پيشـرفت كـاري فـردي و     كند كه اين ب
مـي   افـزايش  نيـز  آنان سازماني سازماني بوده و كارآفريني

 گـرفتن  درنظـر  و خودمختـاري  بعـد  بـه  توجـه  پس. يابد

 محولـه  وظـايف  انجام در كاركنان عمل آزادي استقلال و

 نيـروي  از اسـتفاده  و سـازماني  كـارآفريني  پيشـبرد  براي

   .است ضروري نوآوري كاركنان،
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 وجود رابطـة معنـي دار و مثبـت بـين    نتيجه ديگر ؛  

 كـل  درادارة سازماني كارآفريني و تصميم گيري احساس

تحقيقـات   نتـايج  ورزش وجوانان شهرستان ايلام بـود و بـا  
ــاران ــاني و همكــ ــوروزي ، )1390(فراهــ ، )1384(نــ

فــراهم  ).15، 18، 12(دارد  همخــواني )1385(فلاحتــي
ن بتواننـد آزادانـه بـدون هـيچ     نمودن زمينه اي كه كاركنا

ترس و واهمه اي نظرات خود را در رابطه با امورات مربوط 
به سازمان ارائه نمايند تا بـدين صـورت سـازمان بتوانـد از     
توانمنديهاي كاركنان در ارائه راهكارهـاي مناسـب جهـت    

حسـاس تصـميم   ا. برخورد و حل مشكلات استفاده نمايـد 
برتوانمند سـازي كاركنـان    گيري يكي از عوامل تاثير گذار

است كه از طريق فراهم كردن امكانات لازم براي آمـوزش  
و حمايت از آنان توسط اعضـاي مـديران و مسـئولان مـي     

  . توان در جهت بهبود اين عامل گام مهمي برداشت
معنـي   ارتباط از ديگر يافته هاي پژوهش حاضر، وجود

 در يسـازمان  كـارآفريني  و رشدحرفه اي احساس بين دار

 بـا  يافته اين .ورزش وجوانان شهرستان ايلام بود ادارة كل

ــايج ــات نتـ ــاران  تحقيقـ ــاني و همكـ ، )1390(فراهـ
، 18، 12(دارد همخـواني  )1385(، فلاحتي)1384(نوروزي

قبل از هر چيز وجود يك جو اعتماد   يافته اين لازمه ).15
است  تصميمات و مديريت متقابل بين كاركنان، همكاران،

د ارتباط مثبت آن در يكي از يافته هـاي پـژوهش   كه وجو
بنابراين براي اين كه كارمندي  در حيطه .  حاضر بيان شد

كاري خود رشد حرفه اي داشته باشد بايد طوري به او كار 
واگذار شود كه خود به اين مطلب رسيده باشد كـه جزئـي   
از سازمان است و تمامي رفتار و كارهاي وي مسـتقيما در  

سازمان تاثير دارد و در عين حال سازمان نيـز بـا   برون ده 
دادن پاداش، مزايا و مهمتر از همه تامين نيازهاي اساسـي  
نيروي انساني خود، زمينه توجه كافي وي را به امور اداري 

 و كاري ميذول دارد چرا كه بـا ايـن روش و بـه تبـع آن،    

بعد  به پس توجه .يابد مي افزايش نيز سازماني كارآفريني

 و منصـفانه  آنهـا  با اينكه مبني بر كاركنان د حرفه ايرش
 بهبـود  در مي شـود،  رفتار بي طرفانه منظري از و يكسان

   .است سازماني ضروري كارآفريني

نتايج پژوهش حاضر نشان داد كه بين  شـاخص هـاي   
ادارة  در سـازماني  كارآفريني وتوانمند سازي روانشناختي 

رابطه مثبـت و معنـي   ورزش وجوانان شهرستان ايلام  كل
بنابراين، توانمنـد سـازي يكـي از مـوارد     . داري وجود دارد

مهمي است كه هر سازمان  و مخصوصا اداره كـل ورزش و  
بـه  , جوانان شهر ايلام بايد آنرا مـورد سـنجش قـرار دهـد    

خصوص، هنگامي كـه سـازمان بـه ارزيـابي نقـاط قـوت و       
اهميت اين ضعف نيروي انساني خود براي تغيير نياز دارد، 

جوامع و سازمانهاي امروزي به . موضوع نمايان تر مي شود
دليل افـزايش جمعيـت، بـه سـرعت در حـال گسـترش و       
پيشرفت هستند و در پي اين گسترش، پيچيدگي هاي آن 
ها نيز رو به افزايش است، كارآفريني در تعـاملي دو سـويه   
هم در مفهوم ايجاد اشتغال، هم در مفهوم ايجاد تحـول از  

امـروزه كـه نيـاز بـه     . راه نوآوري به شدت مورد نياز اسـت 
كارآفريني سازماني احساس مـي شـود، سـازمانها بايـد در     
صدد يافتن راه هايي براي اعتلاي آن باشند سازمانها براي 
اينكه روح كارآفريني را در سازمان خـود بيافريننـد، بايـد    

 كـارآفريني . ساختار مناسـب كـارآفريني را ايجـاد نماينـد    
سازماني فرايندي است كه در آن محصولات يا فراينـدهاي  
نوآوري شده از طريق القاء و ايجاد فرهنگ كارآفرينانـه در  

يكي . يك سازمان از قبل تاسيس شده، به ظهور مي رسند
از عوامل كارآفريني سازماني توانمند سازي اسـت، امـروزه   
مفاهيم توانمند سازي ديگر مراحل نخسـتين و تحقيقـاتي   

ود را سپري نموده و به ضرورتي در مديريت سـازماني و  خ
در سطح گسترده تر، راهبري توسعه كشورها تبديل شـده  

توانمند سازي به عنوان يكي از موضـوعات سـازماني   . است
تلاش هايي كه به منظور توانمند . عصر حاضر درآمده است
نتايج مثبتي را نه تنها در زمينه . سازي صورت گرفته است
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ت رواني سازمان بلكه در زمينه مشاركت سازماني و بهداش
بسياري از روش . بهره وري اقتصادي به ارمغان آورده است

هايي كه جهت مشاركت كاركنان مطـرح مـي شـود، مـي     
تواند در حل مشكلات و افزايش و بهروري اقتصادي مـوثر  

  .واقع شود

 اينكـه  بـه  در پايان لازم بـه ذكـر اسـت كـه باتوجـه      

 و مكاني زماني، شرايط تابع است ممكن ذكورم متغيرهاي
بـه   سازماني هر در است باشند، لازم ديگري متعدد عوامل
 .شوند بررسي جداگانه طور
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